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MEMORIA ANUAL 2021

Nownas y)wzhme/zfd/z/w/am o Desviollo de la
Cdheanblea ﬁma/ Gedbrncveir

Para que la Asamblea se desarrolle en el orden y tiempo adecuado, se recomienda, con todo respeto,
practicar las normas siguientes:

1. Para hacer uso de la palabra deberd solicitarla al Sefior Presidente, levantando la mano y diciendo:
Pido la palabra Sefior Presidente, quien se la otorgard en el orden en que la haya solicitado.

2. Al momento de hacer uso de la palabra, haga menciéon de su nombre, remitase al asunto que se
discute o analiza y hdgalo con el respeto que se merecen los compafieros Asambleistas y Directivos.

3. Todo delegado podrd hacer uso de la palabra una sola vez sobre cada asunto, excepto el delegado
mocionante que podrd hacerlo por dos o tres veces para aclarar o dar mayor informacion.

4. Toda participacion tendrd una duracion méxima de dos minutos.
5. Ningln delegado puede proponer dos mociones a la vez, sobre el mismo punto.

6. Una vez concedido el uso de la palabra a un delegado, este no podrd ser interrumpido, salvo los
siguientes casos: a) Para el orden. b) Cuando se propone mocién para objetar la discusiéon del asunto
propuesto. ¢) Cuando se propone que el asunto se divida para una mejor consideracion. d) Cuando un
delegado solicita informacion que requiera respuesta inmediata.

7. Ninguna mocidn estd en orden, cuando entre en conflictos con la Ley de Cooperativas, su Reglamento
y Estatuto de la Cooperativa.

8. Todo delegado debe de guardar la compostura adecuada en el desarrollo del debate, en el uso de la
palabra deberd concretarse al asunto que se debate, evitando los personalismos y utilizar palabras
ofensivas o renidas con la moral, contra cualquier Directivo u otro compafiero Asambleista.
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CONVOCATORIA

La Junta Directiva de la Cooperativa de Ahorro y Crédito RIO GRANDE Limitada, en apego a lo establecido
en el articulo 24, de la Ley de Cooperativas de Honduras y su reglamento:

Convoca
A todos sus delegados y delegadas de las Filiales de San Marcos, Guarita, Tomald, La Virtud, Candelaria,
Cucuyagua, Ocotepeque y Gracias: se les CONVOCA a su 55 Asamblea General Ordinaria a realizarse el
dia domingo 24 de abril de 2022, en el Auditorio Municipal, Barrio el Centro, San Marcos, Ocotepeque.
A las 8:00 am se efectuard Primera Convocatoria en caso de no existir quérum, se realizard segunda
convocatoria una hora después con los delegados y delegadas presentes conforme a Ley y a Nuestro

Estatuto.

Esperamos contar con su presenciad.

San Marcos, Ocotepeque 06 de abril de 2022.

Abog\ Francisto latier Lopez Fudntes
ecragari



AGENDA
AGENDA 55 ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA.

Comprobacion del quérum.

Instalacién y apertura de la Asamblea.

Invocacién a Dios.

Proyeccién del Himno Nacional.

Invocacién al movimiento Cooperativo Hondurefo.

Proyeccién del Himno al Cooperativismo

Minuto de silencio por fallecimiento de Cooperativistas.

Lectura, discusion y aprobacion de la Agenda.

Lectura de correspondencia.

10. Nombramiento de Comisiones de Escrutinio.

1. Eleccién del sistema de votacién y participacion.

12.  Informe de Junta de Vigilancia.

13. Informe de Junta Directiva.

14. Presentacion y aprobacion del Balance Social 2021.

15. Estados de Resultados Financieros correspondiente al afo 2021.

16. Presentacion y aprobacion de la ejecucion del Plan Operativo Anual y Presupuesto 2021.
17.  Presentacion y aprobacion del Plan Operativo Anual y Presupuesto 2022.
18. Presentacion del Proyecto de Distribucion de excedentes y aprobacion del mismo en base a la
resoluciéon de CONSUCOOP.

19. Presentacion de reglamentos.

20. Acuerdos y resoluciones.

21. Lecturay aprobacion del acta de la 55 Asamblea General Ordinaria.

22. Cierre de Asamblea General Ordinaria.

©OND A ®WN

San Marcos, Ocotepeque 06 de abril de 2022.
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MEMORIA ANUAL 2021
Snlegeacion de Cuegpos Direclivas
Yrda LDieecliva

PRESIDENTE: Coop. JesUs Armando Henriquez
VICEPRESIDENTE: Coop. Saul Edgardo Flores
SECRETARIO: Coop. Francisco Javier Lopez
VOCAL I: Coop: Yolanda Maricely Henriquez
VOCAL II: Coop: Rigoberto Mejia Ventura.
VOCAL lll: Coop: Nelson Dionicio Veliz Pefia.
VOCAL IV: Coop: Ondina Esperanza Lopez
SUPLENTE: Coop: Gladis Suyapa Espinoza.

PRESIDENTE: Coop. Miriam Suyapa Espinoza
SECRETARIA: Coop. Rosa Candida Larrama
VOCAL: Coop. Emas Joel de Jesus Santos
SUPLENTE:  Coop. Victor Hugo Mejia




Sernro

Derechos Reservados : FACACH 2016

Autor: Moises Canelo

Como una ola interminable,
como el sol en su esplendor,
con voluntad inquebrantable,
decididos avanzamos con valor.

Somos los cooperativistas,
ejemplo de solidaridad,
crecemos con nuestras conquistas,
somos promesa de prosperidad.

iAdelante cooperativistas!
mujeres y hombres por igual,
regando por toda Honduras,
la semilla fecunda del idedl,
contribuyendo al progreso,

sembrando prosperidad.

Dejemos un legado de amor
de esperanza y hermandad,
Donde los hijos de nuestros hijos,

florezcan para gloria de Dios. (bis)....

Equidad nuestro regente soberano,
lealtad pilar de nuestra union,
la libertad meta y destino,
el ahorro, virtud y proteccion.
Innovando construimos el manana,
comprometidos con la produccién,
velando por el medio ambiente,

por la familia, la patria y nuestra accioén.

iAdelante cooperativistas!
forjemos un mundo mejor,
con nuestra visidn progresista,
por Honduras con amor,
con equidad y justicia,
a todos igual valor.

Dejemos un legado de amor
de esperanza y hermandad,
Donde los hijos de nuestros hijos,

florezcan para gloria de Dios. (bis)....

MEMORIA ANUAL 2021

Cogperativinmo Sondberio

Shwocacion al Moviniernlo
C"ongaé’m Sorudueerio

Autores: Marcial Solis (padre), Georgina Caballero, Hugo
Samuel Reyes.
Aprobada en Congreso Cooperativo, Ocotepeque 1971

Elevemos nuestro espiritu a Dios,
que es fuente de bondad y ejemplo de justicia.

Que él encienda en nuestros corazones
la sed de servir a nuestro préjimo,
inspirado en los nobles principios del
cooperativismo.

Que ilumine nuestro entendimiento
y guie nuestras decisiones exentas de egoismo
y espiritu de lucro.

Con el objeto de alcanzar la resolucidn de nuestros
problemas
econdémicos y sociales, y los de nuestros hermanos
a fin de fomentar, conseguir y preservar la paz del
mundo.

Asi Sea !l



MEMORIA ANUAL 2021

Mersgfe del Sreriderte de la Jwele Divecliva

Muy agradecido con Dios por darnos la vida, la salud y la sabiduria en la
conduccidén de esta gran institucion como lo es Cooperativa de Ahorro y
Crédito Rio Grande Ltda. y la certeza de tomar las mejores decisiones en la
gestion de gobierno Cooperativo, junto a mis compaferos de Junta Directiva,
bajo la fiscalizacion y supervision de Junta de Vigilancia y la Unidad de
Auditoria Interna para lograr los objetivos encomendados, siempre dentro del
marco legal vigente.

Agradezco el apoyo del equipo dindmico de todas las oficinas de
Cooperativade Ahorro y Crédito Rio Grande Ltda. bajo la coordinacion muy

m acertada de nuestro Gerente General Mdster Moisés Sagastume Ledn, logrando
asi los indicadores financieros mds altos posibles, ante CONSUCOOP,
\d ubicdndonos como una de las mejores Cooperativas a nivel nacional por lo

cual; queda demostrado que nuestra labor y desempeno ha sido eficiente y eficaz.

Agradecidos con ustedes apreciados Delegados que representan en esta magna Asamblea a los 21,008
afiliados por su compromiso, en hacer uso muy responsable y confiar en los servicios, beneficios y
productos que brinda nuestra Cooperativa.

Prometemos siempre cumplir con el deber encomendado apegado a los valores y principios del
Cooperativismo y enfocado en la filosofia y doctrina Cooperativista. Se cumplié con los objetivos, metas,
propuestas, en los planes de trabajo, logrando finalizar un ano fiscal con mucho éxito. Les invito a que
nos sigan apoyando para lograr el crecimiento y expansion de nuestra Cooperativa, logrando asi el
bienestar Social y Econdmico de cada uno de los dfiliados, sus familias y comunidades en la regién
occidental del pais.

iMUCHAS GRACIAS! BENDICIONES PARA TODOS!

Gewir O umaredo Seroidqueez

Presidente
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Tnfoune de Yl Direcliva

PRESIDENTE: Coop. JesUs Armando Henriquez
VICEPRESIDENTE: Coop. Saul Edgardo Flores
SECRETARIO: Coop. Francisco Javier Lopez
VOCAL I: Coop: Yolanda Maricely Henriquez
VOCAL II: Coop: Rigoberto Mejia Ventura.
VOCAL llI: Coop: Nelson Dionicio Veliz Pefia.
VOCAL IV: Coop: Ondina Esperanza Lopez
SUPLENTE: Coop: Gladis Suyapa Espinoza.

INTRODUCCION:

Junta Directiva tiene el honor y privilegio de
presentar ante la LV Asamblea General Ordinaria
de Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande
Limitada el informe anual que contempla las
actividades realizadas en las dreas:
administrativa, social, operativa y financiera,
correspondiente al afio 2021, conforme lo exige la
Ley de Cooperativas de Honduras Segun el art. #
29.A inciso d. En el cumplimiento de las funciones
establecidas en la Ley de Cooperativas de
Honduras, su Reglamento y Estatuto, dando
seguimiento a los lineamientos y normativas
emitidas por el CONSUCOOP con el propésito de
asegurar la sana y transparente administracion
de los bienes y recursos que posee Cooperativa
de Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Se elaboré, y evalud el Plan Operativo Anual y
Presupuesto durante el afio 2021.

2. Se elabord6 y dio
Estratégico 2020-2024.

seguimiento al Plan

3. Se analizaron, discutieron y aprobaron 12
Estados de Resultados Financieros durante el ano
2021.

4. Se participd en las siguientes capacitaciones:

« Capacitacién sobre Procesos Legales.

- Capacitacion sobre Lavado de Activos vy
Financiamiento al Terrorismo.

+ Capacitacién Motivndonos para Triunfar.

« Capacitacion sobre Avallos.

« Capacitacion “Las diferencias nos enriquecen, el
respeto nos une”

* Encuentro de CONAMUCOOP.
* Encuentro TRIPARTITO.
« Encuentro Nacional de Comité de Educacion.

5. Se realizaron las diferentes sesiones durante el
ano 2021:

Sesiones Ordinarias de Junta Directiva 42
| Sesiones con Junta de Vigilancia 2
‘Sesiones en Junta de Vigiidncia de FACACH 39
| Total reuniones en el afio | 83

6. Participacién en 4 sesiones de la Zona # 3 con
el propésito de lograr una integracion
socioecondbmica de las 5 cooperativas que
conforman la zona # 3 y brindar el apoyo a las
Cooperativas en desarrollo.

7. Se aprobaron
reglamentos:

los siguientes manuales vy
« Actualizacién al Reglamento de Comité de
Género.

« Actualizacién al Reglamento de Comité de
Juventud.

« Actualizacion de Reglamento del Comité de
Inversiones.

« Actualizacién de Reglamento del Comité de
Recursos Humanos.

« Actualizacion al
Gerencial.

Reglamento de Comité
« Actualizacidn al Reglamento del Comité de
Educacion.

+ Actualizacion al Reglamento del Programa de
Becas.

« Actualizacion al Reglamento de Proyeccion
Social.

« Actualizacién al Reglamento de Asambleas.
« Actualizaciébn del Manual de Politicas vy

Procedimientos para la prevenciéon del riesgo de
Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo.




e Actudlizacion del Manual de Gobierno

Cooperativo.
« Actualizacién Reglamento de Incentivos.

+ Actualizacibn de Reglamento de Activos
Eventuales.

« Actualizacion del Manual de Amparo Fanebre.

« Actualizacion del Manual de Atencién al Usuario
Cooperativista.

+ Actualizacion de Cédigo de Etica y Conducta.

« Adenda a Politica de Crédito.

« Politica General de Seguridad Informdatica.

« Reglamento de producto crediticio COOPEDOBLE.
PROYECCION SOCIAL

El fondo de proyeccién social serd destinado para
apoyar el bienestar de la poblaciéon dfiliada y no
afiliada en el drea de influencia principalmente a
través de las siguientes dreas: Educacion, Salud,
Medio Ambiente, Cultura, Arte, Deporte y apoyo
en calamidades manifiestas de afiliados.

A continuacién, se detallan las proyecciones
realizadas segun las dreas de apoyo:

Educacién

« Programa de Becas Rio Grande en el cual se
apoya a nifios y jovenes de escasos recursos de
las diferentes filiales de la cooperativa, en el afo
2021 se beneficiaron a un total de 53 becados en
los niveles educativos de: Bdsica, Media y
Superior. EI monto desembolsado fue de
L.155,833.28.

« Donacion de 150 cuadernillos de trabajo a
diferentes Centros Educativos de nivel pre bdsica
en el municipio de Candelaria Lempira. El costo
de este donativo fue de L. 9,750.00.

« Donacién de 678 bloques para construccion de
bafos sanitarios en CEB Juan José Flores, El
Playén San Marcos, el valor del donativo fue de
L.11,526.00

- Donacién de 20 Bolsas de Dulces para el dia del
nino a diferentes Centros Educativos, el valor del
donativo fue de L. 7,000.00

« Donativo de 5 pizarras acrilicas a CEB Cdandido
Mejia San Marcos Ocotepeque el valor del
donativo fue de L.10,925.00

 Donativo a ITC Juan Manuel Galvez Tomala de 3
trajes apicolas y colmenas, el valor del donativo
fue de L. 9,120.00

* Donativo de 10 bolsas de cemento para
adecuacion de aula de clases a Centro Educativo
Escuela Urbana Mixta Francisco Morazdn de la
Campa Lempira, el valor del donativo fue de
L.2,120.00

- Donativo de 16 bolsas de cemento para
construccién de cerca perimetral a CEB Copan
Galel de la comunidad de Guanteque Gracias
Lempira, el valor del donativo fue de L. 3,030.01.




Salud

- Donativo de Sanitario Completo a Sala de
Urgencias de Hospital Basico San Marcos, el valor
del donativo fue de L. 3,100.00.

« Compra de mascarillas que fueron donadas a
la Direccidn Municipal de Educacién San
Francisco del Valle, los cuales se beneficiaron a 41
centros educativos de los niveles de Pre Bdsica,
Bdasica y Media, el valor del donativo fue de
L.6,000.00.

« Donativo de 1 ldmpara cuello de ganso a centro
de Salud San Marcos de Ocotepeque, el valor del
donativo fue de L. 2,787.60.

« Compra de insumos de Bioseguridad
(Mascarillas, Gel de Manos, Jabén liquido vy
Amonio) entregados a 17 Centros de Educacién
Bdsica de la zona de influencia de la cooperativa
el valor del donativo fue de L. 31,100.00

« Donacion de Lavadora a Materno Infantil

Tambla Lempira, el valor del donativo fue de

L.14,931.00

« Donacién de 30 nebulizadores a Centros de
Salud de los departamentos de Ocotepeque,
Lempira y Copan, el valor del donativo fue de
L.93,847.20

- Donativo de materiales de construcciéon para
sala de usos mdltiples a Centro de Rehabilitacién
de Mercedes Ocotepeque CRIMO, el valor del
donativo fue de L. 77,460.00

e e =

- Donativo de materiales de construccién y un
aire acondicionado para construccién de bodega
de alimentos Centro Penal de Ocotepeque, el
valor del donativo fue de L. 40,000.00

« Donativo a Fundacién Teletén, el valor del
donativo fue de L. 15,000.00

Cultura y Deporte

« Donacién pago de mano de obra Elaboracién
de traje tipico Grupo Folclérico San Marqueno, el
valor del donativo fue de L. 4,500.00

m_—‘ln-rﬂﬂ" PG o, SR G W
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« Apoyo a Comité mejoramiento de Campo de
Futbol ElI Barranquito Colorado, el valor del
donativo fue de L.15,000.00



« Donativo a Comité pro construccion de campo
de futbol Camapara, Candelaria Lempirq,
donativo de Gaviones, por un valor de L.24,650.00

Medio Ambiente

« Contribucién para compra de terreno para
fuente de agua comunidad el Coyolillo Guarita
Lempira, el valor del donativo fue de L. 25,000.00

« Donacidén para Compra de terreno Reserva
Biolégica Guisayote [ AESMO beneficiados
habitantes de las comunidades de los municipios
de Sinuapa y La Labor Ocotepeque, comunidades
del El Rosario, El Azufrado, Nueva San Antonio, San
Juan, Caserio del Carmen, El mestizo y Los Limos,
el valor del donativo fue de L. 35,000.00

« Donacién de 25 litros de insecticida a Unidad
Municipal Ambiental de San Marcos de
Ocotepeque para campafia de fumigacion, el
valor del donativo fue de L. 21,250.00.
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-Donativo a Asociacién Ecolégica de San Marcos
Ocotepeque, compra de terreno para la
conservacién de aguaq, suelo, biodiversidad en la
Reserva Bioloégica Volcan Pacayita personas del
municipio de Belén Gualcho, San Marcos de
Ocotepeque, Cololaca Lempira, San Sebastidn
Lempira, San Manuel de Colohete Lempira, el valor
del donativo fue de L. 100,000.00
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Calamidades

« Apoyo Econdébmico al sefior Salvador Deras
afiiado de Filial San Marcos, para realizar
intervencion quirdrgica por enfermedad
oncologica, el valor del donativo fue de
L.10,000.00

Otros Gastos

Incluye transporte, alimentacién, insumos para
llevar a cabo las proyecciones descritas
anteriormente L. 19,126.54.

Total en Proyeccién Social Ejecutada 2021
L. 748,056.63.

PARTICIPACION EN EVENTOS NACIONALES

1. Participacion en LX Asamblea General Ordinaria
de FACACH.

2. Participaciobn en XIV Asamblea General



Extraordinaria de FACACH.

3. Participacion en XV Asamblea General Ordinaria
de Accionistas de la Sociedad Red Tecnoldgica
S.A.de C.V.

4. Participacidbn en XXI Asamblea General
Ordinaria de Accionistas de Equidad Compafiia de
Seguros S.A.

5. Participacion en XXl Asamblea General
Ordinaria de Accionistas de Equidad Compafia de
Seguros S.A.

6. Participacion en asamblea XVI Asamblea
Extraordinaria de  Accionistas de Equidad
Compania de Seguros S.A.

7. Participacion en XVI Asamblea General

Ordinaria de accionistas de la Sociedad BANCO DE
LOS TRABAJADORES, S.A.

8. Participacién en Xl Asamblea General BANCO
DE LOS TRABAJADORES S.A.

AUTORIZACION DE NUEVAS PLAZAS
LABORALES

* 13 Asesores de Negocios diferentes filiales.
* 8 Cajeras y cajeros.

* 1 Asistente de TIC

*1 Atencion al Afiliado

* 1 Coordinador de Filiales

* 1 Oficial de Riesgos

APERTURA DE FILIALES
Se elaboré Estudio de Mercado para apertura de

filial Santa Rosa, en la ciudad de Santa Rosa de
Copdn misma que fue aprobada.

COMPRA DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

1. Compra de 5 generadores portdtiles para las
filiales.

2. Compra de equipo de oficina y suministros
eléctricos.

3. Compra de terreno para construccion de filial
Gracias.
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SEGUROS

1. Se modificé el contrato de pdliza de seguro
Pinos de Oro.

2. Renovacidén de Pdlizas de: Dinero y Valores;
Incendio y Rayo; Equipo electrénico, MEDICOOP,
Seguros de Ahorros, Aportaciones y Préstamos
con seguros equidad.

AUDITORIA EXTERNA Y CONSULTORIAS

1.Contratacion de Firma Auditora Irias y Asociados
S. de R.L. para realizar la auditoria de andlisis y dar
su dictamen de los Estados de Resultados
Financieros al cierre del ano fiscal 2021.

2. Consultoria por CRECERH en el drea de R.R.H.H.
3. Consultoria de MARTINEXSA en el area de TIC.

Proyecto de Vivienda / BANHPROVI

Se gestiond la compra de terreno para la
ejecucién de proyecto de vivienda en San Marcos,
Ocotepeque, a través ICADE con fondos de
BANHPROVI y CONVIVIENDA.

ACTIVOS EVENTUALES

Se efectud la venta de 5 activos eventuales por un
valor de L. 808,000.00.

OTRAS ACTIVIDADES

1. Suscripcibn de convenio con

remesadora SIGUE.

empresa
2. Publicacion de los Estados de Resultados en la
pdgina web.

3. Revisién y modificacion de las tasas de interés
vigentes en activos y pasivos para el afo 2021.

4. Revisibn de informes y recomendaciones a
Junta Directiva por Junta de Vigilancia y Auditoria



Interna dando respuestas a las diferentes

recomendaciones.

5. Contrataciones para la construcciéon de
Parqueo y Auditorio en Oficina Principal.

6. Se hicieron contrataciones para el desarrollo de
Filial Mévil y App Movil.

7. Evaluacion de desempefio a Junta Directiva y
gerencia general.

8. Creacidon de provisiones y reservas necesarias
para el ano 2022.

9. Aprobacién de POA y presupuesto de los
diferentes comités.

10. Aprobacion de 2493 aperturas
cancelaciones de dfiliados.

y 570
11. Elaboracién de presupuesto correspondiente al
afo 2022.

12. Aprobacidén de balance social afio 2021.

13. Aprobacidén de apertura de inversiones en
diferentes bancos y Cooperativas.

14. Elaboracion de proyecto de distribucién de
excedentes del afio 2021.

15. Desarrollo Programa de Becas Rio Grande.

16. Se gestiond la deduccion por planilla a
empleados de la Secretaria de Educacion.

17. Se gestiond la deduccién por planilla a
empleados de la Secretaria de Salud.

18. Modificacion del Organigrama.

19. Se aprobé la nueva escala salarial para el afo
2021

20. Distribucion de los excedentes del afo 2020.
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CONCLUSIONES

1. Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande
Limitada posee liquidez suficiente para satisfacer
los intereses y necesidades de los dfiliados vy
afiliadas.

2. Se han creado las reservas exigidas por la Ley
de Cooperativas de Honduras y CONSUCOOP, que
garantizan el desarrollo y consolidacién de
cooperativa Rio Grande como ser: Patrimonial,
Institucional, Desarrollo Cooperativo,
Recuperacién de créditos de dudoso recaudo vy
Amortizacion Acumulada de Activos Eventuales.

3. Los acuerdos y decisiones tomadas por Junta
Directiva se encuentran libres de compromisos
que pudiesen afectar la estabilizacion financiera
de Cooperativa Rio Grande.

4. Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande
brindé Educacion y entrenamiento a cuerpos
directivos, gerentes, empleados y cooperativistas
lo que contribuy6 al desarrollo eficaz de la misma.

5. Queda evidente que Cooperativa Rio Grande ha
cumplido con el compromiso de apoyar con
donaciones en las dreas de: Educacién, Salud,
Medio Ambiente, Arte, Cultura y Deporte.

6. Se crearon y aprobaron manuales vy
reglamentos para lograr una mejor
gobernabilidad y sana administracion.

7. Se favorecid a 53 nifos, niAas y jovenes
estudiantes de escasos recursos econdémicos y

con alto indice académico en el marco del
Programa de Becas.
8. Estamos satisfechos con la labor

encomendada por la Asamblea General Ordinaria
a quienes agradecemos por la confianza y apoyo
que nos brindaron durante nuestra gestion.

9. A pesar de la crisis sanitaria causada por la
pandemia Cooperativa Rio Grande mantuvo un
crecimiento econémico satisfactorio, cumpliendo
con todos los indicadores establecidos por el ente
regulador.



RECOMENDACIONES

1. Motivamos a los dfiliados a contribuir al
fortalecimiento del patrimonio institucional a
través del proyecto de distribucion de excedentes
para seguir creciendo y garantizar la solidez
financiera y la expansién de la misma.

2. Hacer uso de los productos y servicios
ofrecidos por Cooperativa Rio Grande ya que se
ofrecen excelentes tasas de interés en el mercado
financiero.

3. Ser puntuales con los pagos de sus créditos en
fechas estipuladas para mantener en alto los
indicadores de Cooperativa Rio Grande.

4. Participar en eventos educativos a los que
fueren convocados para ampliar sus
conocimientos y poner en prdéctica la filosofig,
valores y principios cooperativos.

5. Incentivamos a los dfiliados y dfiliadas a que
inculquen en sus hijos y demdas familiares el
hdbito del ahorro para poder satisfacer las
necesidades bdsicas y prever situaciones dificiles
en el futuro.

Detalle de Gastos de Junta Directiva

| Detalle de Gasto Valor

' Dietas 319,050.00 |
| Transporte 8,370.16
' Seguro Médico 102,901.50

' Seguro de vida 14,460.28
| Capacitacion y entrenamiento 54,409.07

| Canasta Navidena 32,000.00
 Alimentacion 120,886.65 |
| Vigticos 38,491.98
' Combustible 19,603.00

' Bonificacion Navidena 48,000.00

| Uniformes 13,308.62 |
' Agendas 3,082.00
| Plan Corporativo Tigo 45,541.64

: Actividades Sociales Directivos 48,936.16

' Gastos de Representacion 120352 |
 Otros ~ 2500.00
| Total L.872,746.58 |
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El comité de Educacidén de Cooperativa de Ahorro
y Crédito Rio Grande Limitada, presenta informe
de las diferentes actividades que se planificaron
para realizar en el afio 2021, segun consta en el
Plan Operativo Anual POA las mismas fueron
ejecutadas de acuerdo a los lineamientos
establecidos y en el marco de las restricciones de
la realidad social que vivimos.

El Comité de Educacion ha logrado proyectarse
ante la sociedad de forma efectiva, dando
respuesta a la necesidad y mandato de educar a
los cooperativistas, contribuyendo a difundir el
pensamiento cooperativo.

ACTIVIDADES REALIZADAS
1. Encuentro Nacional de Comités de Educacion.

Se participd en el Encuentro Nacional de Comités
de Educacion promovido por la Federacion de
Cooperativas de Ahorro y Crédito de Honduras
FACACH, donde se impartieron temas como: La
Deteccion de Necesidades de Capacitacion,
Definiciobn de Grupos Meta y la Mejora de
Competencias por la Confederacién Alemana de
Cooperativas DGRV.

2. Capacitacion Programa Nivel Bdsico de
Educacién Cooperativa.

Se realizé capacitacién a delegados y dfiliados de
Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande
Limitada, por el Instituto de Investigacion y
Formacién Cooperativa IFC, donde se impartieron
6 mobdulos consistentes en: Legislacion
Cooperativa, Funciones de Cuerpos Directivos,
Administracion de Asambleas, Historia del




Cooperativismo, Gobernabilidad e Incidencia

Politica.
3. Produccién de Spots Educativos.

Se realizaron 40 Spots educativos con el
proposito de informar de manera creativa Los
principios y valores cooperativos, productos,
servicios, consejos de utilidad para la economia
familiar y beneficios que Cooperativa Rio Grande
ofrece.

4. Revision y actualizacién de Reglamento del
Comité de Educacion.

5. Participaciéon en capacitacién “Las diferencias
nos enriquecen y el respeto nos une” promovida
por el Comité de Género.

6. Elaboracién de informes mensuales de cada
actividad realizada.

7. Reuniones varias para organizaciéon y la
redaccién de actas.

CONCLUSIONES

El comité de educacién estéd comprometido en
lograr los objetivos que la Ley de Cooperativas de
Honduras nos manda, por lo cual seguiremos
buscando las mejores formas de educar a la
poblacidon sobre temas de cooperativismo, para
lograr con ello el desarrollo y crecimiento de
nuestra sociedad en base a los principios y
valores cooperativos.
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En el presente informe se da a conocer un breve
resumen de las actividades realizadas por el
Comité de Género de Cooperativa de Ahorro y
Crédito Rio Grande Limitada durante el afo 2021
basado en el Plan Operativo Anual.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. En el afo 2021 se planificaron 12 sesiones segun
Plan Operativo Anual, de las cuales se llevaron a
cabo 8 sesiones. Las 4 sesiones restantes no se
realizaron por diferentes motivos.

2. Se verifico periédicamente la participacion
equitativa de género en Cooperativa Rio Grande.

3. Se comprobd que la publicidad de Cooperativa
Rio Grande estuviera orientada al apoyo de la
mujer-hombre en sus productos y servicios.

Experiencia Agricola y
Experiencia Financiera

Hagomas Equipo...
Crédito Agricola

Rio GRANOE

4. Se compraron 5 camisetas para miembros del
Comité de Género.

5. Se participd en el Encuentro Nacional de
Género.

6. Se compraron 150 camisetas para promover la
Igualdad de Género.

7. Se realiz6 una charla via ZOOM para promover
la Igualdad de Género en las diferentes filiales de




Cooperativa Rio Grande, contando con una
participacion de 98 cooperativistas.

8. Se participd en conferencia virtual con el tema
Prevencién de la Violencia de Género.

9. Se llevdé a cabo un Convivio Navidefio con la
participacion de miembros del Comité de Género,
representante del Comité de Juventud, Comité de
Educacion y Miembros Directivos.

10. Se programé una Campana contra la Violencia
hacia la Mujer en Redes Sociales, WhatsApp
corporativo, radio y televisién, esta quedd en
proceso para ser culminada en el afio 2022.

11. Se elaboré el Plan Operativo Anual 2022.

Agradecemos a los dfiliados y dfiliadas por el
apoyo y participacion en las diferentes
actividades realizadas, que fueron plasmadas en
el Plan de Trabajo del Comité de Género.

Invitindoles a que para el afo 2022 sea de éxito,
involucrdndose con mayor voluntad y esfuerzo.
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El Comité de Juventud de Cooperativa de Ahorro
y Crédito Rio Grande Limitada, presenta informe
de las diferentes actividades que se planificaron
para realizar en el afo 2021, segln consta en el
Plan Operativo Anual las mismas fueron
ejecutadas de acuerdo a los lineamientos
establecidos.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.  Elaboraciéon del Plan Anual

correspondiente al afio 2021.

Operativo

2. Elaboracién de Presupuesto correspondiente al
ano 2021.

3. Planificacién de actividad Caminata Juvenil Rio
Grande Fomentando  Principios y Valores
Cooperativistas.

de

4.  Planificacion Capacitacién  Sobre
Emprendedurismo y cultura Financiera con
participantes en edades comprendidas entre 21 a
38 anos impartida por CRECERH.

Capdcitacion
PRESUPUESTO

EXITOSO PARATU
EMPRENDIMIENTO

* Edod de 18 0 38 anos
* TArar un eMprendiTIents o quarar ek Lna

Elirst 2 e ervwiers 2 by watanpp




5. WEBINAR sobre Emprendedurismo lo que hace
una idea de negocio y Cultura Financiera

segundo moédulo.

6. Se actualizd el Reglamento del comité de
Juventud.

7. Se realizaron nueve sesiones de trabajo.

Conclusiéon

El comité de Juventud se siente comprometido a
lograr los objetivos que la Ley de Cooperativas de
Honduras manda, lo cual conlleva educar a la
poblacidn juvenil sobre temas de cooperativismo,
ya que es la base fundamental para el desarrollo
humano.

Sfoume Comidé de
Lecas

INTRODUCCION

En cumplimiento al compromiso del Comité de
Becas Rio Grande para mantener informado al
pleno de Junta Directiva de COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO RIO GRANDE LIMITADA, sobre
las diferentes actividades realizadas, resultados
obtenidos, avances significativos y cambios
relevantes durante el desarrollo del POA,
presentamos el siguiente informe del periodo
enero a diciembre de 2021 el cual detallamos,
dando de esta manera cumplimiento al
Reglamento del PROGRAMA DE BECAS RIO GRANDE.

MEMORIA ANUAL 2021
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ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Seis sesiones de trabajo realizadas durante el
afo.

2. Elaboracién del POA y presupuesto del Comité
de becas RIO GRANDE del ano 2021 presentado a
Junta Directiva para su aprobacion.

3. Revision de 27 nuevas solicitudes del

PROGRAMA DE BECAS.

4. Revision de 43 expedientes de beneficiarios ano
2021 para su respectiva actualizacion de
informacion de acuerdo a los requisitos
establecidos en el reglamento del Programa de
Becas.

5. Cancelacion de 8 becas en el afio 2021 por no
cumplir con lo estipulado en el Reglamento del
Programa de Becas.

6. Realizacién de visitas domiciliarias en las
diferentes filiales por el Comité de Becas las
cuales detallamos a continuacion: 13 de Filial San
Marcos, 7 de Filial Guarita, 4 de Filial Cucuyagua,
3 de Filial de Tomalé realizando dichas giras los
dias 25 de mayo 202], visitando a los aspirantes
de becas de Cucuyagua, San Pedro y los Arroyos
La Uniéon Copdn; El Sile San Francisco de Valle,
Llano del Horcon y Cunce San Marcos

Ocotepeque. El dia jueves 27 de mayo se visitd
Santa Marta, Agua Colorada, Santa Teresa Y San
Francisco de Valle. El dia martes 01 de junio se
visitd Santa Juana, Tomald, Terlaca, Guarita, San
Juan Guarita, Cololaca y El Transito haciendo un
total de 27 visitas domiciliarias.




7. Presentacion de lista de beneficiarios
seleccionados a Junta Directiva para el primer
desembolso el cual consta de 38 becas
aprobadas haciendo un total de Lps 66,166.64, en
el mes de abril 2021.

8. Presentacion de lista de beneficiarios
seleccionados a Junta Directiva para el segundo
desembolso el cual consta de 52 becas
aprobadas haciendo un total de Lps 79,000.00 en
el mes de agosto 2021.

9. Presentacion de lista de beneficiarios
seleccionados a Junta Directiva para el segundo
desembolso en el nivel universitario el cual consta
de 2 becas aprobadas haciendo un total de
Lpsb5.333.22 en el mes de diciembre 2021, segun el
articulo 20 del capitulo IX del Programa de Becas
Rio Grande.

10. Organizacidbn de 70 expedientes de
beneficiarios actuales y solicitudes nuevas
cancelando 8 becas que no cumplen con los
requisitos establecidos en el Programa de Becas
Rio Grande.

11. Se evalud el POA verificando que se cumplié en
un 92% con las actividades planificadas de enero
a diciembre 2021.

12. Se evalud el presupuesto verificando que se
cumplié en un 55.79%.

CONLUSIONES

1. El Programa de Becas RIO GRANDE se llevd a
cabo con lo estipulado en el reglamento,
satisfaciendo la necesidad de educacion de las
familias afiliadas a Cooperativa Rio Grande.

2.Cooperativa Rio Grande estd contribuyendo a
mejorar el nivel educativo de los nifos y jévenes
afiliados.

3. A través del Programa de Becas se ha logrado
cumplir con los objetivos de Cooperativa Rio
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Grande como ser: el crecimiento de Membresia,
activacién de cuentas, e inculcar en los jévenes y
nifos el hdabito del ahorro.

4. Cooperativa Rio Grande estd contribuyendo al
desarrollo del pais y especificamente a la
Secretaria de Educacion a través del Programa de
Becas Rio Grande.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

1. Debido a la crisis sanitaria por COVID-19 la
asamblea general ordinaria correspondiente a los
afos 2019 y 2020 se realizd hasta en el mes de
abril 2021, por lo cual no contamos con
presupuesto para el Programa de Becas 2021 lo
que retardd las actividades programadas en el
POA.

2. Poco interés en padres de familia vy
beneficiarios de traer documentacién requerida.

3. Falta de apoyo de la Secretaria de Educacién
en extender la documentacién requerida por el
Programa de Becas.

4. Pérdida de la beca por bajo rendimiento
académico a raiz del cambio de forma
presencial a virtual, donde algunos beneficiarios
de diferentes zonas se les ha dificultado por falta
de conectividad.

ACTIVIDAD DE REFORESTACION POR
BECADOS
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Apreciables Asambleistas y personas invitadas, Junta de Vigilancia agradece

a Dios por la sabiduria que nos ha brindado para guiar las decisiones hacia el

fortalecimiento de Cooperativa Rio Grande, a nuestras familias por el apoyo y

comprensiébn que nos han demostrado, por el tiempo que dejomos de

ﬂ"" dedicarles, en cumplimiento de las funciones encomendadas, a la Asamblea

_L'@_ - General por haber depositado su confianza al elegirnos como miembros de

_ ‘( ésta Junta; asi también agradecemos a Junta Directiva, Gerencia General,

demds colaboradores y en especial a la Unidad de Auditoria Interna, por el

apoyo brindado para el cumplimiento de las atribuciones que nos ha encomendado ésta Magna
Asamblea.

N

Nos es placentero expresar la inmensa satisfaccion de haber desempefiado con diligencia y dedicacion
la funcion de supervision y vigilancia de tan prestigiosa institucion; desde el inicio de nuestra gestion nos
comprometimos en salvaguardar el patrimonio de la cooperativa, asi mismo cumplir el mandato de la
Asamblea General; labor que requiere de mucha dedicacién y responsabilidad; y es por ello que hemos
brindado nuestro mayor esfuerzo para observar que todas las decisiones y operaciones de Cooperativa
Rio Grande, estén enmarcadas en los principios y valores cooperativistas, en el Estatuto, en la Ley de
Cooperativas de Honduras y su Reglamento; asi como en las hormativas legales aplicables, procurando
lo adecuada gobernabiliad de los cuerpos directivos y administrativos para alcanzar los objetivos
plasmados.

Se ha finalizado éste periodo con mucho éxito, el crecimiento y fortalecimiento obtenido se refleja en los
resultados satisfactorios, asi como indicadores financieros muy estables; lo cual comprueba que con el
trabajo realizado se alcanzaron los objetivos propuestos.

Mo Cf@gﬂd @00’20%

Presidente
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DICTAMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.

La Junta de Vigilancia, de conformidad con lo
establecido en el Articulo No. 33 inciso Ch) de la
Ley de Cooperativas de Honduras, asi como la
opinion brindada por la firma Auditora Externa
Irias y Asociados, emite dictamen favorable a los
Estados Financieros, de Cooperativa de Ahorro y
Credito Rio Grande Limitada, por reflejar de
manera razonable en todos sus aspectos
importantes la situacion financiera al 31 de
diciembre de 2021.

DICTAMEN AL BALANCE SOCIAL.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo
No. 92, del Reglamento de la Ley de Cooperativas
de Honduras y basados en el informe de Balance
Social, presentado por Junta Directiva, Junta de
Vigilancia dictamina que el mismo presenta
razonablemente los logros en materia de la
responsabilidad social de Cooperativa Rio Grande,
correspondiente al ejercicio social 2021. Sin
embargo se recomienda crear un plan de accién
para mejorar los indicadores no cumplidos
presentados en dicho informe.

DICTAMEN DE LA EDUCACION
COOPERATIVA.

La Junta de Vigilancia dictamina favorablemente
las actividades ejecutadas por el Comité de
Educacion durante el aflo 2021; con excepcién de
la no ejecucion al 100% del presupuesto disponible
para el periodo terminado, debido a la crisis
sanitaria que ha creado limitantes en los Ultimos
dos anos.

INTRODUCCION.

En cumplimiento de lo establecido en el Articulo
No. 80 del Reglamento de la Ley de Cooperativas
de Honduras y Articulo No. 89 del Estatuto de
Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande Ltdo;

MEMORIA ANUAL 2021
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Junta de Vigilancia, tiene el honor de presentar
ante la Asamblea el informe de las actividades en
el cumplimiento sus funciones, con el fin de
asegurar la administracién razonable de los
bienes y recursos de Cooperativa Rio Grande.

ORGANIZACION INTERNA

Presidente: Miriam Suyapa Espinoza
Secretaria: Rosa Candida Larrama
Vocal: Emas Joel De JesUs Santos
Suplente: Victor Hugo Mejia

GESTION REALIZADA

En cumplimiento de las normativas vigentes se
llevaron a cabo las siguientes actividades
resgistradas en las actas, de las 41 sesiones
realizadas durante el aio lectivo y las detallamos
a continuacion:

1. Se revisaron los procesos contables, control
interno y cumplimiento de disposiciones legales y
normativas a través de 47 informes emitidos por
el drea de Auditoria Interna en el afo 2021, asi
como aspectos administrativos y financieros,
mediante el uso de procedimientos disefados
para este fin. Dichos informes fueron recibidos,
dicutidos y aprobados por esta Junta.

2. Se participd en sesiones mensuales de Junta
Directiva para discusion y aprobacion de Estados
Financieros.

3. Se emitieron 08 informes de actividades de
Junta de Vigilancia para Junta Directiva, sumando
un total de 18 recomendaciones.

4. Se realizd evaluacion especial del drea de
cumplimiento en la prevencion y deteccion del
delito de lavado de activos.

5. Se verificd el cumplimiento del Plan Operativo
Anual 2021, del drea de Recursos Humanos.

6. Se realizd revision del porcentaje de



otorgamiento de créditos, recuperacion y mora.

7. Se verificod el impacto del cumplimiento de las
actividades programadas en el Plan Operativo
Anual del drea de Mercadeo.

8. Se evalud el cumplimiento de las actividades
contempladas en el Plan Operativo Anual de la
Unidad de Auditoria Interna.

9. Se efectuaron visitas a las Filiales Guaritq,
Tomald, Candelaria, La Virtud, Ocotepeque,
Cucuyaguag, Ventanilla Valladolid y Filial Gracias
Lempira; con el objetivo de observar la
operatividad de las diferentes oficinas y verificar
el correcto manejo de efectivo y valores.

10. Se promovieron sesiones conjuntas con la
Junta Directiva y Junta de Vigilancia con el
objetivo de fortalecer la Gobernabilidad de
Cooperativa Rio Grande.

11. Se evalud el cumplimiento del Plan Estratégico
de Cooperativa Rio Grande.

12. Se verific6 el proceso y desarrollo de las
Asambleas Generales Ordinarias 2019, 2020 y
Asamblea General Extraordianaria para reformar
el Estatuto de Cooperativa Rio Grande; de
acuerdo a lo establecido en la Ley de
Cooperativas de Honduras y su Reglamento.

13. Se evalué el cumplimiento de los acuerdos
tomados por la Asamblea General de delegados
y por Junta Directiva.

14. Se revisd el cumplimiento del Plan Operativo
Anual de los comités de Género, Educaciéon y
Juventud.

15. Se selecciond la Firma Auditora Externa Irias y
Asociados BakerTilly; basdndonos en la politica
de seleccién y contratacion que existe para tal
fin.

16. Se procedidé a la elaboracion del Plan de
Trabajo  Anual, presupuesto y plan de
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capacitaciones de Junta de Vigilancia para el
afo 2021.

17. Con el objetivo de dar a conocer los hallazgos
y recomendaciones sobre las revisiones
realizadas a las diferentes dreas de Cooperativa
Rio Grande, el departamento de Auditoria Interna
discute e informa a Gerencia General y dreas
auditadas el trabajo realizado.

18. Junta de Vigilancia aprobé el Plan de Trabajo
Anual de Auditoria Interna para el afio 2021, en
cumplimiento a las normas minimas para el
funcionamiento de la Auditoria Interna, emitidas
por el ente regulador, tambien fué comunicado
a CONSUCOOP en los términos que indica la
norma.

19. Como parte del proceso de formacion, la
Junta de Vigilancia participd en diferentes
capacitaciones.

20. Con el objetivo de fortalecer los
conocimientos del personal de apoyo de ésta
Junta, se gestioné un Diplomado de Auditoria
Interna.

CONCLUSION

De acuerdo a las actividades realizadas por
Junta de Vigilancia durante el afo 2021, se
concluye que Cooperativa de Ahorro y Crédito
Rio Grande Ltda, ha alcanzado de manera
satisfactoria las metas y objetivos financieros y
administrativos propuestos para el periodo fiscal
terminado el 31 de diciembre del afo 2021, los
que se pueden ver reflejaodos en los Estados
Financieros e indicadores al cierre del ejercicio.

Concluimos que los actos administrativos vy
operaciones fueron realizadas en el marco de la
ley de Cooperativas de Honduras, su
Reglamento, Normativas emitidas por el Ente
Regulador y el control interno establecido por la
direccién por medio de las politicas, manuales y
reglamentos internos.



RECOMENDACIONES

1. Que Junta Directiva, remita sus acuerdos y
resoluciones a Junta de Vigilancia en un lapso de
tiempo no mayor a diez (10) dias habiles
posteriores a cada sesion celebrada.

2. Continuar con la actualizacién de manuales de
procesos operativos y reglamentos de las
diferentes dreas, adecudndolos a las
necesidades actuales de Cooperativa Rio Grande,
respetando las dispocisiones normativas vigentes
sobre la materia.

3. Que las recomendaciones emitidas por el
CONSUCOOP, CNBS y Auditoria Externa, sean
subsanadas de acuerdo a los planes de accidn
elaborados para tal fin.

4. De acuerdo a lo indicado en el articulo No. 33
parrafo penditimo de la Ley de Cooperativas de
Honduras, las recomendaciones que hiciera la
Junta de Vigilancia son de obligatorio
cumplimiento, razén por la cual recomendamos
prestar la debida atencién e importancia a las
mismas.

DETALLE DE GASTO VALOR

' Dietas | 165,875.00 |
Transporte 1,227.42

Viaticos 870214 |
Seguro Medico 50,833.75

' seguro de Vida | 7,28219 |
Capacitaciones y entrenamiento 21,391.59

' Agendas . 1,541.00 |
Alimentacion 38,457.04

' Gastos COVID Directivos | 0.00 |
Combustibles 3,423.00

| Actividades Sociales Directivos JV | 24,476.50 |

Plan Telefonia Movil 17,763.58

' Canasta Navidefia | 16,000.00 |
Bono Navidefio 24,000.00

' Uniformes . 536401
Otros 5,000.00

| Total | 391,337.22
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SITUACION FINANCIERA 2021:
ACTIVOS TOTALES :
936,794,000

769,978,000

166,816,000

164,852,000

2020 2021

El afo 2021 representd un desafio para
Cooperativa RIO GRANDE Limitada en el tema de
pandemia debido al COVID-19, sin embargo,
histéricamente fue el afno de mayor crecimiento
en Activos Totales, este aumento estd
estrechamente relacionado con la expansion que
RIO GRANDE ha tendido en los Ultimos 3 afios, el
afo 2021 totaliza Activos por Lps. 936 MM en
relaciébn al 2020 fue de Lps. 769 MM lo que
representa un crecimiento de Lps. 166.8 MM esto
equivale a un 21.66% de crecimiento.

EXCEDENTES TOTALES:

EXCEDENTES

15,027,000

‘ Cifras en Lemplras

2020
Los resultados presentados al cierre del afio 2021
son satisfactorios para los intereses de los
afiliodos lo que garantiza una  sana
administraciéon en aspectos de rentabilidad, asi
mismo, muestra una solidez y estabilidad
financiera. En el 2021 los excedentes ascienden a
Lps. 25 MM de los cuales se crearon las
Provisiones necesarias y creacidn de Reservas
Patrimoniales y Legales de acuerdo a la Ley de
Cooperativas de Honduras lo que deja un
Excedente a Distribuir de Lps. 11.5 MM.

2021




MEMBRECIA:

MEMBRECIA

2020

2021

Uno de los retos mds importantes de Cooperativa
Rio Grande es el crecimiento de afiliados nuevos
para consolidar la base social de la institucion. Al
cierre del afo 2021 el total de la membrecia es de
21,008 dfiliados conformado por 48% hombres,
40% mujeres y un 12% menores, 81 empresas
juridicas sin fines de lucro. El crecimiento de
dfiliados en el Ultimo ano es de 2,153 dfiliados
nuevos lo que representa un crecimiento del
11.42% de la membrecia. Para el afo 2022 se

retoman las actividades y promociones de
campo  para  promocionar los  servicios
cooperativos.

CARTERA DE PRESTAMOS:
CARTERA DE PRESTAMOS

Cifras en Lempiras

CAPTACIONES:

CAPTACIONES
732,254,000

591,035,000

141,217,000 i—

117,866,000

2020

2021

(Ahorros, Aportaciones y Depésitos a Plazo Fijo):
Las Aportaciones conforman parte de la base
patrimonial y representan la confianza de los
afiliados hacia Cooperativa Rio Grande, al cierre
del ano 2021 las Aportaciones ascienden a Lps.
200.7 MM Los Ahorros a la Vista ascienden a Lps.
280.5 MM y los Depésitos a Plazo Fijo ascienden a
Lps. 251.0 MM. Durante el Ultimo afio el incremento
en captaciones es de Lps. 141.2 MM equivalente a
un 23.89% de crecimiento en el Gltimo afio de
operatividad  financiera lo que  permite
autosostenibilidad financiera.

INDICADORES DE MOROSIDAD:

MOROSIDAD

Cifras en Lempiras

2020

2020

Cooperativa RIO GRANDE Limitada cuenta con
Politicas y Productos de crédito atractivos y de
acuerdo a las necesidades de la poblacion meta
y que éstas garantizan el desarrollo econémico y
social de los dfiliados. En el afo 2021 el total de
Cartera de Préstamos asciende a Lps. 634 MM en
relacion al 2020 que fue de Lps. 483 MM lo que
muestra un crecimiento de Lps. 150 MM
equivalente a un 31.24% de crecimiento en el 202],
siendo este el afio de mayor crecimiento
crediticio para RIO GRANDE.
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Al cierre del ano 2021 Cooperativa RIO GRANDE
presenta una morosidad general del 0.55%
pardmetro que se encuentra muy debajo del
exigido por Ila Normativa de Indicadores
Financieros (12%) y Ranking PERLAS (5%) esto
garantiza a la institucidén una gestion oportuna de
la cobranza, manejo de la liquidez, mejora los
calces y plazos institucionales, también la baja
morosidad permite mayor rentabilidad al no tener
que crear provisiones para préstamos de dudosa
recuperacion




CARTERA Y MOROSIDAD POR FILIAL:

314,830,626

62,344,310
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CARTERA PRESTAMOS Y MOROSIDAD POR FILIAL
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GRACIAS OCOTEPEQUE

CUCUYAGUA

|
13,287,740
0.10%

GUARITA

CANDELARIA LA VIRTUD

Cooperativa RIO GRANDE Limitada posee una cartera de préstamos e indicadores de morosidad muy

aceptables. La Filial San Marcos representa el 49.66%

del total de la cartera de Cooperativa Rio Grande y

el indicador de morosidad mdés bajo lo presenta la Filial Tomald con un 0.00%. Es muy importante
reconocer la buena administracion de la cartera de préstamos por cada filial ya que todas estas
presentan indicadores de acuerdo a los pardmetros exigidos por el Ente Regulador CONSUCOORP..

Shfoumne de Ceédilton

CARTERA ACTIVA ANO 2021

dic-21 L.634,018,517.09
L.624,752,733.34
A 1.604,205,550.91
[,  |..581,883,874.13
A 1.566,574,678.74
A 1 544,401,452.28
()  \.523,867,298.40
A 1515,699,108,51
Y 1.504,741,216.29
A 1498,967,237.28
(S,  .494,188,960.03
IR  ,487,432,087.26
(.  ..483,124,903.12

oct-21
ago-21
jun-21
abr-21
feb-21

dic-20

En el ano 2021 la tendencia de la cartera activa fue
de constante crecimiento, alcanzando un
crecimiento total en el afio de (CIENTO CINCUENTA
MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL
SEICIENTOS TRECE 97/00) L. 150, 893,613.97 que
representa un 23.80% en comparacion con el cierre
del ano 2020.
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DIVERSIFICACION DE CARTERA AL CIERRE DE
2021

VIVIENDA
20%

AGROPECUARIOS
20%

CONSUMO
B%

MICRO CREDITO

PEQUENO DEUDOR
COMERCIAL
40%

Cooperativa Rio Grande ha diversificado su cartera
de préstamos con el objetivo de fortalecer las
economias de los sectores donde se tiene
cobertura, concentrando de manera significativa
las actividades servicio, comercio e industria con
52% de la cartera que incluye en los destinos de
pequeno deudor comercial y micro créditos.

N° DESTINO  MONTOCARTERA
AGROPECUARIOS 126,605,098.18
CONSUMO 54,090,824.82
MICRO CREDITO 75,212,427 96
PEQUEFIC DEUDOR COMERCIAL 25362729082 |
VIVIENDA 124,482,775.31
TOTAL 634,018,517.09

N R W N =

L
L.
L
L
EL
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SALDO DE CARTERA POR GARANTIA AL
CIERRE DE 2021

SALDO CARTERA POR GARANTIA

L. 108,599,783.8!
L. 61,
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La cartera de préstamos estd respaldada en 71.87%
con garantia hipotecaria y 9.68% con garantia
automatica lo que representa que un 81.55% de
nuestra cartera estd respaldada de manera
adecuada, no obstante en los proyectos
financiados en Cooperativa Rio Grande el punto
neurdlgico para el comité de créditos es la
capacidad de pago y la viabilidad de las
actividades econémicas de nuestros dfiliados.

ASOLOFIRMA L 247582469  0.39%

| AUTOMATICA = L 61,357,95911  9.68%
 FIDUCIARIA L 10859978385  1713%
| HIPOTECARIA L 45569562124  7187%
MIXTA L 423172820  0.67%

' PRENDARIA L 1657600.00  0.26%
TOTAL L. 634,018,517.09 100. 00%

SALDO DE CARTERA Y CANTIDAD DE
PRESTAMOS POR GENERO AL CIERRE DE 2021

SALDO CARTERA

FEMENINO
35%

MASCULIND
4% JURIDICAS
1%

En nuestra cartera de préstamos el 35% esté
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concentrado en el género femenino, apostdndole
de manera significativo a los proyectos que son
liderados por las mujeres en nuestra zona de
cobertura.

1  FEMENINO L. 220,033,868.39
2 | JURIDICAS = L. 7,784,814.13 \
3 MASCULINO L. 406,199,834.57
| TOTAL L. 634,018,517.09 |

DEUDORES ACTIVOS AL CIERRE DE 2021

Deudores

4771 4353
4800 -
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En 2021 nuestra cartera de deudores tuvo un
crecimiento en relacion al 2020 de 622 deudores,
esto como resultado de la apertura a nuevas
filiales, como ser el caso de Gracias Lempira y la
cobertura en zonas como San Juan Intibuca y
Lepaera Lempira y Santa Rosa de Copan.

Diciembre 2020 4,131

Enero 2021 4,057
Febrero 2021 4,060
Marzo 2021 4,027
Abril 2021 4,081
Mayo 2021 4,186
Junio 2021 4,285
Julio 2021 4,425
Agosto 2021 4,522
Septiembre 2021 4,607
chuhre 2021 4!»_,704
Noviembre 2021 4,771
Diciembre 2021 4,753
Crecimiento Anual 622
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MOROSIDAD, ENERO- DICIEMBRE DE 2021

Mora Total

3.00%

2.50%

2.00%

1.50%

1.00%

0.50%

0.00%

o D 0 O © <9 @
& & & ¥ F & S

& &

Los indicadores de morosidad en Cooperativa Rio Grande han disminuido, este resultado es producto del
andlisis al que se someten las solicitudes de crédito de nuestros afiliados, también al seguimiento que se
ha dado a la cartera atrasada y la respuesta oportuna de nuestros dfiliados que han sido protagonistas
al cumplir con sus obligaciones, logrando que nuestra institucion mantenga indicadores de morosidad
razonables logrando un cierre en 2021 de un 0.82% de morosidad total.

Mora > 30 Dias

1.15% 1.12%

N " O
o o o D o LI
&Y

El indice de morosidad > a 30 dias ha tenido un comportamiento razonable con una tendencia a
disminuir cada mes cerrando al final del afio 2021 con indice de 0.55% sobre pasando los indicadores
establecidos por los entes reguladores.
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1. LIMITES DE RIESGOS Formula Parametro Resultado | Rango | Puntaje

|Monto de créditos otorgadosa un 6.92% 4

1.1 Limite de Préstamos Otorgados a un Deudor Afiliado sélo deudor sfiliada / Patrimonio, Menor o Igual al 5%

Monto de créditos otorgados a
un deudor afiliado y a las
personas que formen parte del Menor o Igual al 4% 3.83% 3
grupo familiar (Cényuge e hijos) /
Patrimonio.

1.2 Concentracion Crediticia por Grupo Familiar del Deudor
Afiliado

Menor o igual al 10% por el

Monto de créditos otorgados a grupo de desarrolladores

1.3 Créditos Otorgados a Desarrolladores de Proyectos de Vivienda desarrolladores de proyectos de Menor de 5% por cada 0.00% 3
vivienda / Patrimonio. desarrollador
B
2. CALIDAD DE ACTIVOS Formula Parametro Resultado | Rango | Puntaje
2.1 Suficiencia de Provisién para la Cartera Crediticia Peodlsion :a:::::::::: Fravlsion Igual o mayor al 100% 856.00% 8

Créditos en mora (Cartara
2.2 indice de Morosidad afectada) mayor a 30 dias / Total Menor o igual al 209 0.51% 8
cartera de créditos

. Activos Improductivos Netos / .

2.3 Actives Improductivos eics ol NS Menor o igual al 15% 10.77% 4

SOLVENCIA Formula Parametro Resultado | Rango | Puntaje
ital Institucional i
3.1 indice de Capital Institucional Cantalinh :‘:I::: fibctives No menor del 8,5% 11.34% 15
. i i i i

3.2 Patrimonio Comprometide por Cartera en Mora Mayor a 30 Créditos en mora mayor a 30 dias Menor al 80% 1.08% 5

dias / Patrimonio

3.3 indice de Capital Institucional Ajustado Faimone gN]::z:do i Igual o mayor al 8.50% 12.98% 10
LIQUIDEZ Formula Pardmetro Resultado | Rango | Puntaje

Reservas Liquidas en Moneda igualo maver al 69 para
4.1 Cabertura de obligaciones depositarias en Moneda Nacional Nacional / Total Captadoen 8.04% 6

Moreda Nacional Moneda Nacional.

Reservas Liquidas en Moneda
4.2 Cobertura de obligaciones depositarias en Moneda Extranjera Extranjera/ Total Captado en lgual o mayor al 10% para ME. 0.00% ]
moneda Extranjera

Activos Liquidos a 90 Dias /
Pasivos a 90 Dias

4.3 Cobertura de obligaciones de Corto Plazo Minimo el 110% 123.37% 8

5. GESTION ADMINISTRATIVA Formula Pardmetro Resultado | Rango | Puntaje

Praductos Financieros / (Gastos
5.1 Autosuficiencia Operativa Financieros + Gastos de Mayor o igual al 110% 136.04% 5
Administracion)

{Gastos Operativos — Estimaciones

para Inversiones y Créditos de
M 1 15% A
Dudoso Recaudo) / Activo enora 6.04% 5

Productivos Netas Promedio

5.2 Eficiencia Sobre Activos Productivos Netos

6. RENDIMIENTO Y COSTOS Formula Pardmetro Resultado | Rango | Puntaje
6.1 Rentabilidad sobre Activos Netos Promedio Emue"::;:f nr:;:if;’f e Mayor o igual al 0.50% 3.05% 10
SUMATORIA EN BASE A 100 100.00%
CALIFICACION A

NIVEL DE RIESGO
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FEDERACION DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO, FACACH
RANKING DE COOPERATIVAS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO: 31-dic-21
Rio Grande 1 P::;T Eficiencia
RIESGO A
P1 |Estimaciones / Morosidad > 12 meses 100% 100.00% 12|%
E8 |Capital institucional / Activo total minimo 10% 9.87% 11
L1 [Liguidez minimo 25% 35.50% 12
A1 |Morosidad maximo 5% 0.55% 12(%
A2 |Activos improductivos / Activo total maximo 5% 10.12% 10|%
57| 68.4 | 95.0%
sobre 72.0
RIESGO B
P2 |Estimaciones netas / Mora 1-12 m. minimo 100% [{1580.57% 12
E6 |Crédito externo / Activo total maximo 5% 6.59% 10 | YR
R9 |Gastos operativos / Promedio activos maximo 10% 4.93% 12 AMARIELO
R12 |Excedente neto / Promedio activos minimo 4% 1.40% 8 R
puntaje: 42| 37.8 | 88.0%
sobre 43.2 %
RIESGO C
E1 |Préstamos netos / Activo total de 70% a 80%| 68.14% 11
E5 |Captaciones / Activo total de 70% a 80%| 58.41% 10 Ve
S11 |Crecimiento del activo total >= a Inflacién |22.25% 12 e
ROJC
puntaje: 33| 264 | 92.0%
sobre 28.8 %
INF= Inflacion anual estimada 4.01%
S11 anualizado afio base:  31-dic-20 5.97%
maximo por alcanzar: 144.00
Puntaje Perlas alcanzado 132.60 VERDE
Eficiencia global en Perlas 92.08% AMARILLO
Calificacion PERLAS AA ROJO
ESCALA DE CALIFICACIONES CALIFICACION ELMIOS PORCENTAJES |
de | hasta hasta
Ideal AAA 138.00 144.00 | 95.83% 100.00%
Excelente AA 132.00 137.99| 91.67% 95.82%
Optimo A 120.00 131.99 | 83.33% 91.66%
Muy bueno BBB 113.30 119.99 | 78.71% 83.32%
Bueno BB 106.70 113.29 | 74.08% 78.70%
Saludable B 100.00 106.69 | 69.44% 74.07%
Regular Moderado ccC 93.30 99.89 | 64.82% 69.43%
Regular Medio cc 86.70 93.29 | 60.19% 64.81%
Regular Bajo c 80.00 86.69 | 55.56% 60.18%
Malo D 60.00 79.99 | 41.67% 55.55%
En Alto Riesgo E - 59.99 | 0.00% 41.66%
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A la Junta Directiva y Junta de Vigilancia
De |la Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
Opinién

Hemos auditado los estados financieros que se acomparian de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio
Grande Limitada, los cuales comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2021, el estado de
excedente de operacion, de cambio en el patrimonio, de flujo de efectivo por el afio que termino en esa
fecha, asi como un resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente en todos sus
aspectos imporiantes, la situacion financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande
Limitada, al 31 de diciembre de 2021, asi como el resultado de sus operaciones, de cambios en el
patrimonio y flujo de efectivo comrespondiente al afio terminado en esa fecha, los cuales han sido
preparados de conformidad con las normas de contabilidad descritas en la nota 2 a los estados financieros.

Bases para la Opinion

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Intemnacionales de Auditoria
(NIA), la Ley de Cooperativas de Honduras y su Reglamento y ciertas normas prudenciales emitidas por la
Comision Macional de Bancos y Seguros (CNBS) y el Consejo Nacional Supervisor de Cooperativas
(CONSUCQOP). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante
en nuestro informe en la seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados
Financieros. Somos independientes de la Cooperativa de acuerdo con las disposiciones del Codigo de
Etica para Profesionales de la Contabilidad (Codigo IESBA, por sus siglas en inglés) del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores y hemos cumplido nuestras otras responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos. Consideramos gque la evidencia de auditoria que hemos obtenido
es suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion.

Enfasis en Asuntos

Llamamos la atencidn a la nota 2 de los estados financieros en la que se describe |a base contable. Los
estados financieros de la Cooperativa han sido preparados de conformidad con las disposiciones de
informacion financiera que establece la Ley de Cooperativas de Honduras y su Reglamento, y con las
normas contables emitidas por el Consejo Nacional Supervisor de Cooperativas de la Republica de
Honduras (CONSUCOQOP). Con el proposito de informar a la junta directiva y asamblea de afiliados sobre
la situacidn financiera al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021 y en consecuencia, los estados
financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad.

Sin calificar nuestra opinion, llamamos la atencion a la nota 6 a los estados financieros, la cooperativa
presenta en su cuenta de Deudores varios, Cuentas por Cobrar Provicsol Icade, por valor de 149,214,430
correspondientes a la construccion de 119 viviendas del proyecto de Urbanizacion Prados de Sinuapa,
proyecto finalizado y que a la fecha de presentacion del presente informe de auditoria la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada no ha formalizado los créditos con los beneficiarios del proyecto,

Sin calificar nuestra opinién de auditoria y conforme se detalla en la nota 5 y nota 7 de los estados
financieros, La Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande, mantienen transacciones con sus partes

Auditoria - Consultoria - Impuestos : Servicios Legales
Colonia Humuya, Sendero Ambite, Segunda Calle, Edificio OMCAL #2129
T: (#504)2239-2663 C: (+504) 9825-5006
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28




@ bakertilly

Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada
10/03/2022
Pagina 3 de 36

relacionadas. Debido a estas relaciones, es posible gue los términos de estas transacciones no sean los
mismos de aquellos que resultarian de transacciones entre partes totalmente desvinculadas, Muestra
Opinion no ha sido modificada en relacion con este asunto.

Los estados financieros de |la cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada, correspondientes al
periodo terminado al 31 de diciembre 2020 y por el afio que termino en esa fecha, fueron auditados por
otros auditores guienes expresaron una opinion no calificada, sobre estos estados financieros con fecha
de presentacion el 12 de febrero del 2021.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables de Gobierno de la
Cooperativa en Relacion con los Estados Financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
de conformidad con las normas, procedimientos y disposiciones de contabilidad descritas en la nota 2 y
por aquel control interno que la administracion determine necesario para permitir la preparacion de estados
financieros que estén libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de
la Cooperativa para continuar como negocio en marcha, revelando, segin corresponda, los asuntos
relacionados con el principio de negocio en marcha y utilizando dicha base contable, a menos que la
Administracion tenga la intencion de liquidar la cooperativa o de cesar sus operaciones, o bien no tenga
otra alternativa realista que hacerlo asi.

Los encargados de gobierno de la Cooperativa son responsables de la supervision del proceso de
generacion de informacion financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados
Financieros

Muestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o a error, y emitir un informe de auditoria que
contenga nuestra opinién. La seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria detectara siempre un
error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
economicas de los usuarios, tomadas con base en los estados financieros.

Como parte de una auditoria realizada de conformidad con las Mormas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda
la auditoria. Tambign:

* |dentificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a fraude
o error, disefiamos v aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos v
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es mas elevado que en el caso
de un error material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas o una elusion del control interno.

Auditoria - Consultoria - Impuestos - Servicios Legales
Colonia Humuya, Sendero Ambite, Segunda Calle, Edificio OMCAL #2128
T: (+504)2239-2663 C: (+504) B825-5006

Correo: info@bakertilly.hn
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* Obtuvimos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en las circunstancias y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Cooperativa.

¢ Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y las revelaciones relativas hechas por la Administracion

* Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacion de la base contable de negocio en marcha por parte
de la Administracién y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar
dudas significativas sobre |la capacidad de la cooperativa para continuar como negocio en marcha.
Si concluimos que existe una incertidumbre material, nos es requerido llamar la atencidn en nuestro
informe de auditoria a las revelaciones correspondientes en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que modifiguemos nuestra opinion de auditoria. Muestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuros podrian causar que la cooperativa cese de
operar como negocio en marcha.

* Evaluamos la presentacion general, la estructura v el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, vy si los estados financieros representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran su presentacion fiel,

Mos comunicamos con los responsables del gobierno de la cooperativa en relacidn con, entre otros asuntos,
el alcance planeado y la oportunidad de la auditoria y los hallazgos de auditoria significativos, asi como
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

f-T'T
Hfov
Baker Tilly
Auditores y Consultores

Tegucigalpa M.D.C. Honduras, CA.
10 de marzo del 2022
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BALANCE GENERAL

POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
COMPARATIVO CON EL 31 DE DICIEMBERE DE 2020
(Cifras Expresadas en Lempiras)

Activo: Notas 2021 2020

Caja y Bancos 4 L 63,938,674 L 54,678,365
Inversiones a Corto Plazo 5 129,052,053 134,252,053
Préstamos y Cuentas por Cobrar 6 684,767,194 531,483,299
Inversiones Permanentes 7 7,175,324 7,081,130
Propiedad, Mobiliario y Equipo (neto) 9 12,711,294 10,804,621
Activos Eventuales ] 12,783 505,195
Activos Intangibles 10 1,441,648 1,787,748
Activos de Inversion 3,000,000 -
Activos Diferidos 1 7,885,956 3,752,010
Total activo L 909,984,926 L 744,354,420
Pasivo y Patrimonio Neto:

Pasivo:

Ahormo a la Vista 12 L 280,510,298 L 225,536,106
Depdsitos a Plazo Fijo 13 251,010,387 196,121,287
Cuentas por Pagar 14 7,551,602 6,378,586
Préstamos por Pagar 15 59,947 917 59,370,074
Provisiones y Fondos 16 8,835,652 6,906,565
Total Pasivo 607,855,856 494 312,618
Patrimonio Neto:

Aportaciones 17 200,731,927 169,378,154
Resenas 89,830,486 71,323,287
Excedentes Acumulados - 2,764,659
Excedente del periodo 11,566,657 6,575,702
Total Patrimonio Neto 302,129,070 250,041,802
Total Pasivo y Patrimonio Neto L 909,984,926 L 744,354,420

Las notas explicativas son parte integrante de estos estados financieros.
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ESTADO DE EXCEDENTES DE OPERACION

POR EI ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
COMPARADO CON EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
(Cifras Expresadas en Lempiras)

Notas 2021 2020

Ingresos Financieros

Intereses sobre disponibilidades L 1,623,465 L 1,945,489
Sobre inversiones en acciones y paricipaciones 11,685,717 11,678,517
Intereses sobre cartera de prestamos 76,755,262 60,506,359
Otros Ingresos 4,355,182 2,881,106
Total ingresos financieros L 04,289,626 L 77,011,471
Gastos financieros

Intereses sobre ahorros 5,388,777 4,939,116
Intereses sobre Depositos 13,034,493 13,113,773
Intereses sobre Préstamos 1,203,807 1,127,138
Intereses sobre Aportaciones 6,891,891 6,225,808
Total gastos financieros 26,518,968 25,405,926
Excedentes financieros L 67,770,657 L 51,605,545
Gastos de operacién

Gastos de Personal 18 20,642,719 15,820,097
Gastos de Estructura Organica 19 1,717,742 1,263,100
Gastos de Administracion y Generales 20 17,526,883 17 618,229
Total gastos de operacion 39,887,344 34,701,426
Excedentes de operacién 27,883,313 16,904,119
Excedentes antes de impuestos y reservas 27,883,313 16,904,119
Traslado de resenas 13,941,657 8,452,060
Excedentes antes de impuestos 13,941 657 8,452 059
Contribuciones 2,375,000 1,876,357
Excedentes netos del periodo L 11,566,656 L 6,575,702

Las notas explicativas son parte integrante de estos estados financieros.
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. Resens Excedentes Excedente del
ACIONeS e Patrimonial Acumulados periodo L

Saldos &l 31 de Dicienbre de 2019 145,835,176 8,790,785 54,080,443 - L 55917 | L 214,285,722
Distribucidn de excedenies - - - -2,764,659 -2,764,659
Incremento en aporaciones 31,292,885 - - - - 31,292 885
Disminucidn en aportacionss -7,803,908 - - - - 7,803,908
Traslado a excedentes acumulades - - - 2,764,659 -2, 764,655 -

Traslado de excedents a resena - 1,680,412 6,761,648 - - 8,452 060
Excedente del afo 2020 - - - - 6,575,702 6,575,702
Saldos al 31 de diciembre de 2020 169,378,153 10,481,197 60,842 091 2TE4659 (L 6,573,701 | L 250,041,802
Distribucidn de excedentes - - - - - -

Incremento en aportaciones 43118142 - - - - 43,118,142
Disminucion en aportacionss -11,764,369 - - - - -11,764,369
Traslado a excedentes acumulados - - 9,340,360 -2, 764,659 6,575, 7N -

Traslado de excedente a resena - 2,788,301 6,378,506 - - 9,166,837
Excedente del anc 2020 - - - - 11,566,656 11,566,656
Saldos &l 31 de diciembre de 2021 200,731,927 13,269,528 76,560,958 - L 11,566,656 | L 302,129,070

Las notas explicativas son parte integrante de estos estados financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
COMPARADO CON EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
{Expresado en Lempiras)

Nota 1. Informacion General

La Cooperativa La Cooperativa "Rio Grande Ltda." Nacid de la iniciativa del Lic. Jorge Nery Chinchilla pero
fue en el mes de agosto de 1967 cuando el Sacerdote Morman Macpee, voluntario en la formacion de
Cooperativas en Honduras visita el Municipio de San Marcos Departamento Ocotepeque y es con el que
se dan los primeros pasos para la capacitacion y organizacion de personas del municipio, logrando fundarla
el 30 de septiembre de 1967 con un numero de 150 Cooperativistas y un capital de L 3,000.00 (Tres mil
lempiras Exactos), adquiriendo su personeria juridica mediante acuerdo Mo. 1130 del 1 de noviembre de
1967 donde quedd registrada como Cooperativa de Ahorro y Crédito "RIO GRANDE". En 1990 el
IHDECOOP mediante acuerdo No. 186 concedio a la Cooperativa la nueva personeria juridica, al formar
parte de la Federacion de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Honduras (FACACH). Una Cooperativa de
responsabilidad limitada y capital variable, de duracidn indefinida, con domicilio en San Marcos Ocotepeque
pudiendo crear centros regionales en el territorio nacional o en el extranjero, previo dictamen favorable del
Consejo Macional Supervisor de Cooperativas (CONSUCOOP).

En la actualidad La Cooperativa Rio Grande cuenta con ocho oficinas: Principal, Filial Guarita, Filial Tomala,
Filial Candelaria, Filial la Virtud, Filial Ocotepeque, Filial Cucuyagua vy filial Gracias.

La Cooperativa hoy en dia esta bajo la supervision del CONSUCOOP de acuerdo con la Ley de
Cooperativas de Honduras y su Reglamento.

Nota 2. Base Contable

Los estados financieros de la Cooperativa han sido preparados para cumplir los requerimientos de
informacion financiera que regula la Ley de Cooperativas de Honduras y su Reglamento, ciertas normas
prudenciales emitidas por la Comision MNacional de Bancos y Seguros (CNBS); v el Consejo Nacional
Supervisor de Cooperativas de la Republica de Honduras (CONSUCOORP).

De acuerdo a lo establecido en el Acuerdo 002-03/05/2016 se aprueba el "Manual Contable para la
Cooperativas de Ahorro y Crédito” publicado en la Gaceta en fecha 20 de diciembre de 2016 y los acuerdos
de JD-001-21-04-2020, JD-001-30-06-2020, JD-001-30-09-2020. En la cual describe que las Cooperativas
de Ahorro y Crédito, no aplicaran las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIFs), debido a
gque representaria un impacto significativo en su estructura financiera (Activos, Pasivos y Patrimonio), por
cambios en los procesos operativos, procedimientos contables, flujos de informacidn, sistema informatico
y un nuevo enfoque del analisis de informacidn.

Nota 3. Politicas Contables

Las politicas contables mas importantes adoptadas por la cooperativa en la preparacion de sus estados
financieros se indican a continuacion:

3.1 Efectivo y Equivalentes de Efectivo
La cooperativa considera el efectivo mantenido en bancos y las inversiones en depdsitos a plazo colocados

en instituciones financieras con vencimiento a tres meses, como equivalentes de efectivo.
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3.2 Inversiones

Las inversiones se mantienen en; depositos a plazo que son colocados en instituciones financieras con
vencimiento original a doce (12) meses o menos e inversiones en valores que corresponden a certificados
de accion invertidos en instituciones reguladas y no reguladas.

Las inversiones se contabilizan al costo y los intereses y dividendos se reconocen como ingresos cuando
se reciben.

3.3 Estimaciones Contables

La preparacion de los estados financieros requiere que se efectie estimaciones que afectan las cifras
reportadas de activos y pasivos, de ingresos y gastos y la revelacion de los hechos de importancia en las
notas a los estados financieros, los resultados finales podrian deferir de dichas estimaciones. Las
estimaciones mas significativas en relacién con los estados financieros se refieren a la estimacién para
créditos de dudoso recaudo, la depreciacion de acumulada de activos fijos, la estimacion para proteccion
de inversiones, las provisiones y reservas.

3.4 Reconocimiento de Ingresos y Gastos

Los ingresos por intereses sobre préstamos vigentes y moratorios se calculan sobre los saldos insolutos v
se registran cuando se devengan. Los ingresos por intereses sobre depositos a plazo y cuentas de ahorro
se registran cuando los bancos acreditan el monto por el rendimiento obtenido, a las cuentas respectivas
de la cooperativa.

Los gastos por intereses sobre depdsitos recibidos y aportaciones se capitalizan a la cuenta de los
cooperativistas y se cargan a gastos del periodo cuando se incurren. Los gastos por intereses sobre
préstamos se cargan a gastos del periodo cuando se incurren.

3.5 Prestamos por cobrar

Los préstamos por cobrar se presentan al costo amortizado que comprende el valor del principal, menos
las amortizaciones efectuadas y la estimacion para créditos de dudosa recuperacion

De acuerdo con el articulo 108 del Reglamento de la Ley de Cooperativas de Honduras, la Cooperativa
debe establecer un fondc especial para cuentas y préstamos incobrables en los porcentajes que
establezcan sus estatutos. La Cooperativa acordd en sus estatutos que las reservas por pérdidas en los
préstamos de cobro dudoso, se constituya en la cantidad que la administracion considera adecuada para
absorber |las posibles pérdidas en los préstamos otorgados en base al analisis de morosidad. Los aumentos
en las estimaciones se cargan a los resultados y los préstamos considerados incobrables se descargan de
esta reserva. Las reservas por pérdidas en los préstamos es una cantidad que la administracion de la
cooperativa considera suficiente para absorber las posibles pérdidas en |la recuperacion de los préstamos.
La acumulacion de intereses sobre

préstamos se descontindia cuando hay retrasos en el pago del principal por retiro o cancelacidn del afiliado,
dentro de los limites de tiempo.

La Cooperativa utiliza el método de analisis basado en la antigliedad de la mora a los cuales se les aplican
los porcentajes establecidos por el acuerdo JD 001-21-04-2020 de Consucoop donde reforma los
numerales 1.1.3 y Tabla 1, 1.2.3 y Tabla 2, 1.3.3 y Tabla 3, 21.3 y Tabla 4, 2.2.3 y Tabla 5, 3 y 14, de
las Mormas para la Evaluacién y Clasificacidn de la Cartera de Créditos de las Cooperativas de Ahorro y
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Crédito, aprobadas por el CONSUCOOP en el Acuerdo MNo. JD 02-11-15-2017 del 15 de noviembre del
2017, y el Acuerdo No. JD 001 -05-02-2020 del 05 de febrero del 2020, en los aspectos que gquedan
redactados de la manera siguiente:

Pequenos Deudores Comerciales

La cobertura de clasificacion de los Pequefnos Deudores Comerciales sera del 100% y para determinarlas
provisionar de estos deudores afiliados(as) se aplicaran los porcentajes sobre la diferencia entre el saldo
adeudado y el valor de mercado de las garantias constituidas en contratos vigentes y sin prescribir el plazo
para ejercer la accion de cobro, ademas por lo inmuebles valuados apropiadamente que respaldan tales
préstamos, se considerara el valor de remate negociado, siguiendo las categorias de riesgo descritas en
la tabla 1 siguiente:

Tabla 1

Garantia de depositos pignorados en la misma institucion, asimismeo, otro mecanismo de cobertura de
riesgo asociados y Garantias Hipotecarias sobre bienes inmuebles, Saldos de aportaciones y otros a favor
del Cooperativista prestatario (articulo 125 de |a ley de Cooperativas de Honduras 55 y su reglamento

Categoria Descripcion % Reserva
| CREDITOS BUENOS Hasta 90 dias 0
Il CREDITOS ESPECIALMENTE MENCIONADOS [Hasta 91 a 210 dias 5%
[11] CREDITOS BAJO NORMA De 211 a 360 dias 25%
v CREDITOS DUDOSA RECUPERACION De 361 a 450 dias T70%
v CREDITOS DE PERDIDA Mas de 450 dias 100%

Microcréditos
Criterios de Clasificacion

Las Cooperativas deberan clasificar el 100% de los microcréditos sobre la base de rangos de morosidad
siguiendo las categorias de riesgo que se detallan en esta seccion. vy para determinar la provision de estos
deudores afiliados(as) se aplicaran los porcentajes sobre la diferencia entre el saldo adeudado vy el valor
de mercado de las garantias constituidas en contratos vigentes y sin prescribir el plazo para ejercer la
accion de cobro, ademas por lo inmuebles valuados apropiadamente que respaldan tales préstamos, se
considerara el valor de remate negociado, siguiendo las categorias de riesgo descritas en la tabla 2
siguiente:
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Tabla 2

Garantia de depositos pignorados en la misma institucidn, asimismo, otro mecanismo de cobertura de
riesgo asociados y Garantias Hipotecarias sobre bienes inmuebles, Saldos de aportaciones y otros a favor
del Cooperativista prestatario (articulo 125 de la ley de Cooperativas de Honduras 55 y su reglamento

Categoria Descripcion % Reserva
| CREDITOS BUENOS Hasta 90 dias 0
I CREDITOS ESPECIALMENTE MENCIONADOS |Hasta 91 a 210 dias 5%
1l CREDITOS BAJO NORMA, De 211 a 360 dias 25%
v CREDITOS DUDOSA RECUPERACION De 361 a 450 dias 70%
Vv CREDITOS DE PERDIDA Mas de 450 dias 100%

Créditos Agropecuarios

La cobertura de clasificacion de los Pequefios Deudores Comerciales sera del 100% y para determinarlas
debe provisionar de estos deudores afiliados(as) se aplicaran los porcentajes sobre la diferencia entre el
saldo adeudado v el valor de mercado de las garantias constituidas en contratos vigentes vy sin prescribir
el plazo para ejercer la accion de cobro, ademas por lo inmuebles valuados apropiadamente que respaldan
tales préstamos, se considerara el valor de remate negociado, siguiendo las categorias de riesgo descritas
en la tabla 3 siguiente

Tabla 3

Garantia de depositos pignorados en la misma institucidn, asimismo, otro mecanismo de cobertura de
riesgo asociados y Garantias Hipotecarias sobre bienes inmuebles, Saldos de aportaciones y ofros a favor
del Cooperativista prestatario (articulo 125 de la ley de Cooperativas de Honduras 55 v su reglamento

Categoria Descripcion
I CREDITOS BUENOS Hasta 90 dias 0
Il CREDITOS ESPECIALMENTE MENCIONADOS |Hasta 91 a 210 dias 1%
1l CREDITOS BAJO NORMA, De 211 a 360 dias 20%
v CREDITOS DUDOSA RECUFPERACION De 361 a 450 dias 70%
\ CREDITOS DE PERDIDA Mas de 450 dias 100%

Créditos de Consumo
Criterios de Clasificacion

La clasificacion de la cartera de consumo se realizara sobre la base de morosidad en el pago de las cuotas
de amortizaciéon de la deuda, aplicando la descripcion de las categorias confenidas en esta seccion

La cobertura de clasificacion de los Pequernios Deudores Comerciales sera del 100% y para determinarlas
provisionar de estos deudores afiliados(as) se aplicaran los porcentajes sobre la diferencia entre el saldo
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adeudado y el valor de mercado de las garantias constituidas en contratos vigentes y sin prescribir el plazo
para ejercer la accion de cobro, ademas por lo inmuebles valuados apropiadamente que respaldan tales
préstamos, se considerara el valor de remate negociado, siguiendo las categorias de riesgo descritas en
la tabla 4 siguiente:

Tabla 4

Garantia de depositos pignorados en la misma institucion, asimismo, otro mecanismo de cobertura de
riesgo asociados y Garantias Hipotecarias sobre bienes inmuebles, Saldos de aportaciones y otros a favor
del Cooperativista prestatario (articulo 125 de la ley de Cooperativas de Honduras 55 y su reglamento

Categoria Descripcion Dias % Reserva
| CREDITOS BUENOS Hasta 90 dias 0
1l CREDITOS ESPECIALMENTE MENCIONADOS [Hasta 91 a 210 dias 5%
[11] CREDITOS BAJO NORMA De 211 a 360 dias 30%
v CREDITOS DUDOSA RECUPERACION De 361 a 450 dias T0%
v CREDITOS DE PERDIDA Mas de 450 dias 100%

Créditos para Vivienda

La clasificacion de los créditos para vivienda, se efectuara sobre la base de la morosidad en el pago de las
cuotas de amortizacion, de acuerdo a las categorias contenidas en esta seccion.

Categorias de Clasificacion y criterios para la  constitucion de provisiones sobre créditos de
vivienda. La clasificacion sera del 100% vy para determinar las provisiones para estos deudores
afiliados(as) se aplican los porcentajes de provisiones sobre el monto adeudado, siguiendo las categorias
de riesgo de la clasificacion descrita en la tabla 5 siguiente:

Tabla 5

Garantia de depositos pignorados en la misma institucion, asimismo, otro mecanismo de cobertura de
riesgo asociados y Garantias Hipotecarias sobre bienes inmuebles, Saldos de aportaciones y otros a favor
del Cooperativista prestatario {articulo 125 de la ley de Cooperativas de Honduras 55 y su reglamento

Categoria Descripcion % Reserva
| CREDITOS BUENOS Hasta 90 dias 0
Il CREDITOS ESPECIALMENTE MENCIONADOS |Hasta 91 a 150 dias 2%
1} CREDITOS BAJO NORMA De 151 a 210 dias 10%
v CREDITOS DUDOSA RECUPERACION De 211 a 360 dias 20%
v CREDITOS DE PERDIDA Mas de 360 dias 60%

El acuerdo JD 001-21-04-2020 tambien Aprueba las medidas temporales de alivio financiero en las
Cooperativas de Ahorro y Credito, que permite reducir y atender el impacto economico en las mismas, y
en las cooperativistas, sus hogares y actividades productivas, comerciales y servicios, cuyo salario u otra
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fuente de ingreso fue afectado por las medidas adoptadas en el Pais, contra la pandemia COVID-19, las
cuales se detallan a continuacion;

Mo declarar mora ni imponer el cobro de interés moratorio, asimismo cargos administrativos u otros
derivados por falta de pago de las obligaciones de los Cooperativistas, cuyo cumplimiento debe
realizarse en el periodo en que se encuentren vigentes las restricciones de las garantias
constitucionales ylo alerta roja decretada por el Sistema Nacional de Gestion de Riesgos
(SINAGER).

Suspender el cobro de cuota de capital e intereses en los préstamos otorgados con fondos propios,
asi mismo, redes contados con Fondos de Banhprovi y RAP, durante el periodo de gracia otorgados
por estos tres (3) meses contados a partir del mes de marzo del 2020 y que vencen el mes de
mayo del 2020; dichas cuotas generan intereses lo gue seran pagados junto a su capital
posteriormente en los refinanciamientos o readecuaciones que se otorguen a los Cooperativistas
de pago de ventanilla o por deduccion por planilla que justifiqguen, evidencien y documenten en su
expediente de crédito, que sus ingresos se vieron disminuidos durante la declaratoria de
Emergencia sanitaria al respecto, que limita el pago contraido de las obligaciones.

Autorizar a las Cooperativas gue de acuerdo a su condicion economica, financiera, renegociar con
operaciones de refinanciamiento o readecuaciones la totalidad de los saldos adeudados a los
Cooperativistas que califiquen y se apeguen al mecanismos temporal de alivio, para diferir o
extender el plazo para el pago de las cuotas de capital e intereses devengados no cobrados en el
periodo de gracia, por el cual emitiran un nuevo plan que permite cumplir con los mismos,
asimismo, proceder a formalizar tales operaciones hasta el 30 de septiembre del 2020, mediante
la suscripcion de nuevos contratos o titulos valores ejecutables, considerando el nuevo plazo y
monto otorgado, para su ejecucion futura de ser necesarios.

Los refinanciamientos o readecuaciones de obligaciones, otorgados como alivio temporal a los
Cooperativistas deudores afectados, por esta Unica vez, podran:

En las renegociaciones califican indistintamente todos los Cooperativistas afectados, adn los
acogidos a otros alivios anteriores, asimismo, no acarrearan cobros de intereses moratorios u otros
cargos administrativos, a excepcion de los derivados del desembolso de nuevos recursos al
Cooperativista afectado;

Capitalizar los intereses devengados y no cobrados, que se generen en los meses del periodo de
gracia (desde marzo a mayo del 2020), y contabilizarse en las cuentas de ingresos del Estado de
Resultados respectivas; Conservaran hasta el 31 de diciembre del 2020, |a categoria de riesgo que
mantenian al 29 de febrero del 2020;

Mo se requerira la constitucion de reservas adicionales de riesgo de crédito en este periodo
establecido; Las operaciones de préstamo en referencia seran evaluadas y clasificadas en el mes
de enero del 2021, con los criterios establecidos en las Normas de Cartera Crediticia vigentes a
dicho mes, asignando la categoria de riesgo por la morosidad presentada respecto al nuevo plan
de pago, para constituir las reservas prudenciales de pérdida por riesgo de crédito que
correspondan.

Las Cooperativas en caso de ser necesario, podran presentar a la Superintendencia solicitud para
aplicar el Tratamiento Especial para Clasificacidon de Créditos Casos Especiales establecido en la
seccion 8.16 de las normas en referencia para adoptar las medidas en referencia, para adoptar las
medidas exiraordinarias inmediatas que puedan mitigar los efectivos negativos en |la cartera de
préstamos, provocados por la crisis sanitaria presente en el COVID-19
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El Consejo Macional Supervisor de Cooperativas (CONSUCOOP) establecié mediante acuerdo JD 001-30-
06-2020 acuerda; Ampliar el periodo de gracia al 30 de septiembre del 2020 otorgado desde el mes de
marzo del 2020 mediante acuerdo JD 001-21-04-2020 en fecha 21 de abril Asi mismo, Reformar los literales
b), ¢}, d) de la seccién primero del Acuerdo no JD 001-21-04-2020 aprobado por esta Junta Directiva del
CONSUCOOP, contentivo de las medidas temporales de alivio financiero que permite atender el impacto
economico a los sectores afectados por las medidas adoptadas en el pais, para prevenir la pandemia del
Coronavirus denominado COWVID-19, las cuales se leeran de la siguiente manera; Suspender el cobro de
cuotas de capital e intereses en los préstamos otorgados con fondos propios, en las Cooperativas de Ahorro
y Crédito; durante el periodo de gracia con vigencia hasta el 30 de septiembre de 2020; esto para los
préstamos con pago por ventanilla o por deduccion por planilla; cuando se solicite v justifigue
documentalmente en el expediente de crédito de cada cooperativista, incluyendo en este medios
electrénicos, mensajes de texto u otro con los que se justifique que sus ingresos se vieron disminuidos a
causa de la declaratoria de la Emergencia Sanitaria y que se limita el pago de las obligaciones contraidas;
para tal efecto las Cooperativas a iniciativa propia, puede comunicarse con los deudores cooperativistas y
evidenciar su aceptacion, por los medios electronicos mencionados. referencia han generado vy
continuaran generando intereses corrientes, mismos que seran distribuidos y recuperados junto a su capital
posteriormente en los refinanciamientos o readecuaciones que se formalicen vy que se indican en el literal

El Consejo Macional Supervisor de Cooperativas (CONSUCOOP) establecido mediante acuerdo El acuerdo
JD 001-30-09-2020 acuerda; Ampliar el periodo de gracia al 31 de diciembre de 2020, aprobado en el
Acuerdo Mo. JD 001-21-04-2020 de fecha 21 de abril de 2020, y ampliado posteriormente al 30 de
septiembre del 2020 mediante Acuerdo No. JD 001-30-06-2020 de fecha 30 de junio de 2020, para los
Cooperativistas que se han visto afectados en la reduccion de sus ingresos y con ello su capacidad para
el pago de sus obligaciones.

3.6 Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son reconocidas inicialmente al costo, no generan intereses y se presentan netos
de la estimacion de las cuentas de dudoso cobro. La estimacion se calcula con base en la antigliedad de
los saldos segun considera conveniente la administracién.

3.7 Propiedad, Planta y Equipo

Los activos fijos se registran al costo de adquisicién. La depreciacion es calculada por el método de linea
recta de acuerdo con las vidas Utiles estimadas de los aclivos depreciables, como se detalla a continuacion:

Edificio 40 anos
Mobiliario 10 anos
Equipo de computo y software 3 anos
Vehiculo 5 anos

Las ganancias o pérdidas provenientes del retiro o venta se incluyen en los resultados, asi como los gastos
por reparaciones y mantenimiento que no extiende la vida Gtil de estos activos.

3.8 Activos eventuales

Los activos eventuales que la Cooperativa haya recibido en pago, como consecuencia de operaciones de
crédito |EQ[[iI’I‘I8I’I‘IEI‘Ite celebrados y pasen a ser de su propiedad mediante cesidn voluntaria de los deudores
o por adjudicacion en remate judicial, se registran a mas tardar diez (10) dias después de la adquisicicn

Auditoria - Consultoria - Impuestos - Servicios Legales
Colonia Humuya, Sendero Ambito, Sagunda Calle, Edificio OMCAL #2128
T: (+504)2239-2663 C: (+504) 9825-5006

Correo: infoi@bakertilly.hn

40




@ bakertilly

Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada
10/03/2022
Pagina 16 de 36

del activo, entendiéndose como tal la fecha de la dacidn en pago o la fecha de la certificacion del juez, en
caso de remate judicial.

Se registraran en los libros de la Cooperativa, al valor menor que resulte de la dacidén en pago o del avalio
0 adjudicacion o por el saldo del crédito neto de reservas de valuacion.

A ese valor se |le podria sumar los gastos incurridos para asumir la propiedad del bien, mas los productos
financieros asociados al mismo, de acuerdo con la norma vigente. Los bienes recibidos o adjudicados en
pagoe de deudas deben ser enajenados deniro del plazo maximo de dos (2) afos contados desde |a fecha
de su registro contable.

Los activos eventuales que no hayan sido enajenados dentro de ese plazo estipulado de (2) afios siguientes
a la adquisicion, si la Cooperativa no puede efectuar una venta razonable dentro de este plazo, amortizara
el valor mensual en el plazo maximo de (4) afios. Sin embargo, en este concepto la Cooperativa lo ha
venido realizando de acuerdo al Juicio de la administracion,

3.9 Exigibilidades por Deposito

Los depdsitos de ahorro y a plazo, constituyen cantidades depositadas voluntariamente en la Cooperativa
de acuerdo con el reglamento emitido por la Junta Directiva.

De acuerdo con lo establecido en el Articulo No. 119-1 de la Ley de Cooperativas de Honduras y del articulo
Mo. 52 de su Reglamento, las cooperativas de ahorro y crédito deben mantener como Fondo de
Estabilizacion Cooperativo con un porcentaje no menor al establecido por el Banco Central de Honduras
(BCH) como encaje legal para instituciones del Sistema Financiero, con el objeto de garantizar los
depdsitos de ahomro v depésitos a plazo captados de sus afiliados; los valores de dicho fondo deberan ser
invertidos en instituciones calificadas de acuerdo a las normas emitidas por El Consejo Macional Supervisor
de Cooperativas (CONSUCOOP).

3.10 Préstamos por Pagar

Los préstamos por pagar son reconocidos por su costo a las fechas respectivas de su contratacion y se
amortizan mediante el sistema de cuota nivelada.

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia realice ciertas estimaciones y supuestos
gue afectan los saldos de los activos y pasivos, la exposicion de los pasivos contingentes a la fecha de los
estados financieros, asi como lo ingresos y gastos por los afos informados. Los activos y pasivos son
reconocidos en los estados financieros cuando es probable que futuros beneficios economicos fluyan hacia
o desde la Cooperativa y que las diferentes partidas tengan un costo o valor que puede ser confiablemente
medido. Si en el futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor criterio de |a
administracion a la fecha de los estados financieros, se modifican con respecto a las actuales
circunstancias, los estimados y supuestos financieros originales seran adecuadamente modificados en el
afio en gue se produzcan tales cambios.

Las estimaciones mas significativas en relacién con los estados financieros se refieren a la provision para
préstamos de dudosa recuperacion, la estimacion por pérdida de inversionas, la depreciacion de los activos
y las provisiones y reservas patrimoniales.

3.1 Provisiones
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Las provisiones son reconocidas cuando La Cooperativa ha contraido obligacion legal o implicita, asumidas
como resultado de un suceso pasado y es probable que haya un flujo de salida de recursos cuyo importe
puede ser estimado de forma razonable. El importe de las provisiones registradas es evaluado
pericdicamente vy los ajustes requeridos se registran en los resultados del afio.

3.12 Indemnizaciones Laborales

De acuerdo con el Codigo del Trabajo de Honduras, la Cooperativa esta obligada a pagar indemnizaciones
a los empleados que despida sin causa justa. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, existia un pasivo definido
por este concepto con valor de L.1,336,784, y L.1,126,292 respectivamente. El nimero promedio de
empleados de la Cooperativa durante el afio que terming el 31 de diciembre de 2021 y 2020, erade 85y
80 empleados permanentes. El Cadigo del Trabajo en Honduras, fue reformado mediante Decreto 150-
2008, emitido por el Congreso Macional de la Republica y divulgado en el Diario Oficial La Gaceta el 5 de
noviembre de 2008. El decreto en referencia establece el derecho al Auxilio de Cesantia, después de un
trabajo continuo de 15 afos o mas, si el trabajador decide voluntariamente dar por terminado un contrato
de trabajo, tendra derecho a recibir un 35% del importe que le corresponderia por los afios de servicio.

Las compensacionas laborales que van acumulandose a favor de los empleados de la Coopearativa segin
el tiempo de servicios son cancelados de acuerdo con las disposiciones del Codigo de Trabajo de
Honduras, la politica de |la Cooperativa es registrar como gastos en el periodo en que se incurre.,

313 Fondo de Desarrollo Cooperativo

Provision que se conforma con el valor de los excedentes netos generados por operaciones con no
afiliados, y que se destina, a programas de desarrollo cooperativista de acuerdo con o establecido en el
Articulo No.45, de la Ley de Cooperativas de Honduras, asi como los Articulos 127 v 128 de su Reglamento.
Conforme al Reglamento de la Ley de Cooperativas, con el fin de beneficiar a los miembros de la
Cooperativa, se pueden constituir fondos de proteccion para atender necesidades de salud, educacion y
vivienda, asi como otras previsiones que se estimen convenientes. Estos fondos son constituidos mediante
provisiones anuales sobre los excedentes del periodo. Conforme a los estatutos de la Cooperativa estos
fondos vy las reservas patrimoniales no podran exceder del 50% del total de los excedentes que presenta
el estado de resultado del ejercicio social.

3.14  Aportaciones de los Afiliados

Los aportes estan integrados por las aportaciones ordinarias v extraordinarias que los afiliados deben
efectuar de acuerdo con el capitulo Xll, articulo 110, de los estatutos de La Cooperativa y por la
capitalizacion de excedentes. Los afiliados, deben realizar una aportacidon anual no menor de L3680, en
caracter de ordinarias, los retiros son voluntarios y la Cooperativa devuelve las aportaciones disponibles.

3.15 Las Reservas Patrimoniales

Se crean de acuerdo con la Ley de Cooperativas y su Reglamento y los estatutos de la Cooperativa, para
los propositos gue se estimen. Las reservas se cargan con las pérdidas eventuales de activos vy
desembolsos relacionados con el objetivo de su creacidon no cubiertos con excedentes de periodos.

De acuerdo con lo establecido en articulo 123 del Reglamento de la Ley de Cooperativas de Honduras, las
reservas y fondos que se establezcan no puede ser mayores del 50% del total de los excedentes que
presente el estado de resultados del ejercicio social.
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Las provisiones son reconocidas cuando La Cooperativa ha contraido obligacion legal o implicita, asumidas
como resultado de un suceso pasado y es probable que haya un flujo de salida de recursos cuyo importe
puede ser estimado de forma razonable. El importe de las provisiones registradas es evaluado
pericdicamente vy los ajustes requeridos se registran en los resultados del afio.

3.12 Indemnizaciones Laborales

De acuerdo con el Codigo del Trabajo de Honduras, la Cooperativa esta obligada a pagar indemnizaciones
a los empleados que despida sin causa justa. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, existia un pasivo definido
por este concepto con valor de L.1,336,784, y L.1,126,292 respectivamente. El nimero promedio de
empleados de la Cooperativa durante el afio que terming el 31 de diciembre de 2021 y 2020, erade 85 y
80 empleados permanentes. El Cadigo del Trabajo en Honduras, fue reformado mediante Decreto 150-
2008, emitido por el Congreso Macional de la Republica y divulgado en el Diario Oficial La Gaceta el 5 de
noviembre de 2008. El decreto en referencia establece el derecho al Auxilio de Cesantia, después de un
trabajo continuo de 15 afos o mas, si el trabajador decide voluntariamente dar por terminado un contrato
de trabajo, tendra derecho a recibir un 35% del importe que le corresponderia por los afios de servicio.

Las compensacionas laborales que van acumulandose a favor de los empleados de la Coopearativa segin
el tiempo de servicios son cancelados de acuerdo con las disposiciones del Codigo de Trabajo de
Honduras, la politica de |la Cooperativa es registrar como gastos en el periodo en que se incurre.,

313 Fondo de Desarrollo Cooperativo

Provision que se conforma con el valor de los excedentes netos generados por operaciones con no
afiliados, y que se destina, a programas de desarrollo cooperativista de acuerdo con o establecido en el
Articulo No.45, de la Ley de Cooperativas de Honduras, asi como los Articulos 127 v 128 de su Reglamento.
Conforme al Reglamento de la Ley de Cooperativas, con el fin de beneficiar a los miembros de la
Cooperativa, se pueden constituir fondos de proteccion para atender necesidades de salud, educacion y
vivienda, asi como otras previsiones que se estimen convenientes. Estos fondos son constituidos mediante
provisiones anuales sobre los excedentes del periodo. Conforme a los estatutos de la Cooperativa estos
fondos vy las reservas patrimoniales no podran exceder del 50% del total de los excedentes que presenta
el estado de resultado del ejercicio social.

3.14  Aportaciones de los Afiliados

Los aportes estan integrados por las aportaciones ordinarias vy extraordinarias que los afiliados deben
efectuar de acuerdo con el capitulo XIl, articulo 110, de los estatutos de La Cooperativa y por la
capitalizacion de excedentes. Los afiliados, deben realizar una aportacidon anual no menor de L3680, en
caracter de ordinarias, los retiros son voluntarios y la Cooperativa devuelve las aportaciones disponibles.

3.15 Las Reservas Patrimoniales

Se crean de acuerdo con la Ley de Cooperativas y su Reglamento y los estatutos de la Cooperativa, para
los propositos gue se estimen. Las reservas se cargan con las pérdidas eventuales de activos vy
desembolsos relacionados con el objetivo de su creacidn no cubiertos con excedentes de periodos.

De acuerdo con lo establecido en articulo 123 del Reglamento de la Ley de Cooperativas de Honduras, las
reservas y fondos que se establezcan no puede ser mayores del 50% del total de los excedentes que
presente el estado de resultados del ejercicio social.
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Las principales reservas patrimoniales creadas por La Cooperativa se describen a continuacion:

Reserva Legal - Esta reserva se constituye con un minimo de un 10% de los excedentes netos del ano,
es acumulable anualmente v solo podria ser utilizada para cubrir pérdidas de operaciones.

Estas reservas, aunque representan apropiaciones de excedentes, son registradas con cargo a gastos para
establecer los excedentes netos del periodo sujetos a distribucion a los cooperativistas,

Reserva para Contingencias - Reservas creadas para fortalecer la estructura patrimonial de la
Cooperativa y para hacer frente a necesidades, contingentes y/o riesgos futuros, derivada de los
excedentes, conforme a lo establecido en la Ley de Cooperativas de Honduras y su Reglamento, v en los
estatutos previa aprobacion de la Asamblea General Ordinaria. Estas reservas no constifuyen un gasto
para la Cooperativa.

Excedentes Acumulados - Conforme a los estatutlos de la Cooperativa, después de establecer las
reservas ¥y fondos especiales, los excedentes netos se distribuiran entre los cooperativistas de acuerdo con
el volumen de operaciones crediticias efectuadas con la Cooperativa; la Cooperativa distribuye sus
excedentes en el periodo siguiente de cada ejercicio social.

Reconocimiento de Ingresos y Gastos — Los ingresos y gastos son registrados por la Cooperativa de la
manera siguiente: los ingresos por intereses sobre préstamos vigentes y moratorios se calculan sobre los
saldos insolutos y se registran cuando se devengan hasta 90 dias. Los ingresos sobre intereses sobre
depdsitos a plazo y cuentas de ahorro se registran cuando las instituciones depositarias los acreditan en
las cuentas respectivas de la Cooperativa. Los gastos por intereses sobre depodsitos recibidos y
aportaciones se capitalizan a la cuenta.

3.16 Conversion de moneda extranjera

a) Moneda funcional y de presentacion: Las partidas incluidas en los estados financieros de
Cooperativa estan medidas utilizando la moneda del entorno econdmiceo principal en Honduras. Los
estados financieros estan presentados en Lempiras, la cual es la moneda funcional v de presentacion
del Cooperativa.

b) Transacciones: Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional
aplicando las tasas de cambio vigentes en las fechas de las transacciones. La ganancias y pérdidas
por cambios en moneda extranjera resultantes de la liquidacién de tales transacciones y de la
conversion a las tasas de cambio, al final del periodo, de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera son reconocidas en los resultados, excepto cuando aplica el
diferimiento en el patrimonio como es el caso de las coberturas de flujo de efectivo y de inversion
neta en moneda extranjera.

Al 31 de diciembre del 2021 el precio promedio de compra de |a divisa bajo este sistema fue de L. 24.1235
por US$.1.00 y su precio de venta L.24.2924

3.17 Impuesto sobre la Renta y Contribucion Social

Contribucién Social del Sector Cooperativo.

En el afioc 2013 de acuerdo con el Decreto No. 278-2013 Ley de Ordenamiento de las Finanzas Publicas,
Control de las Exoneraciones y Medidas Anti evasion, Titulo |, Articulo 5, quedan derogadas todas las
exoneraciones en concepto de Impuesto sobre la Renta establecidas mediante decretos y leyes especiales.
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El 29 de abril de 2015 se emitid el Decreto No. 53-2015 cuyo articulo 2 reforma el articulo 5 del Decreto
Mo. 278-2013, en el sentido que las Cooperativas legalmente establecidas y reconocidas por el Consejo
Macional Supervisor de Cooperativas (CONSUCOORP), estan exentas del pago del Impuesto Sobre la Renta
y colaterales (Activo Neto y Aportacion Solidaria) que se origine de los actos que realicen. El mismo decreto
en el Articulo 4 indica la creacion de la Contribucidn Social del Sector Cooperativo, que debe ser pagada
anualmente a mas tardar dentro de los tres (3) meses siguientes al cierre del pericdo fiscal anterior
inmediato.

La Contribucién Social es del quince por ciento (15%) de los excedentes brutos generados en el periodo
fiscal anterior inmediato. El Articulo 2 del Decreto No. 92-2015 indica interpretar el articulo 4 del Decreto
MNo. 53-2015 del 29 de abril de 2015, en el sentido que las reservas legales, fondos, donaciones y otras
establecidas por el ente regulador del Sector Cooperativo son deducibles de los excedentes brutos en el
periodo fiscal correspondiente.

Las Cooperativas que hayan tenido pérdidas en el periodo fiscal correspondiente estaran sujetas al pago
de 0.5% de los ingresos brutos declarados en concepto de contribucion social. Excepto, las cooperativas
gue su situacion econdmica haya experimentado cambios financieros

La Cooperativa tiene como politica elaborar y presentar la declaracion de la confribucion social una vez
gue la asamblea ordinaria de delegados apruebe los excedentes netos después de las reservas y fondos
especiales a constituir, se paga en el mes de marzo como lo establece el Decrato No. 53-2015 y modificado
con el Decreto MNo. 92-2015, Articulo 14,

3.18 Activos financieros

El Cooperativa reconoce como activos financieros las Disponibilidades, Inversiones Financieras,
Préstamos por cobrar y Cuentas por cobrar. La Administracion define la clasificacion de un activo financiero
Al momento de su reconocimiento inicial como medido a costo amortizado.

a) Activos financieros a costo amortizado

Es la medicion inicial de dicho activo menos los reembolscs del principal, mas o menos la amortizacion
acumulada (calculada con el método de la tasa de interés efectiva) de cualquier diferencia entre el importe
inicial ¥ el valor de reembolso en el vencimiento, y menos cualquier disminucion por deterioro del valor o
incobrabilidad. La medicidon de costo amortizado se utilizara si se cumplen las dos condiciones siguientes:

* El activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantenerlos activos para
obtener los flujos de efectivo contractuales.

* Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de
efectivo que son Unicamente pago del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

b) Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financieros que se mantienen dentro del modelo de negocio de la
institucion, con la finalidad de recolectar los flujos de efectivo provenientes de aportaciones definidas de
los patronos y del estado y cotizaciones de los trabajadores, por lo cual se registran y miden al costo
amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva.
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319 Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son compensados vy las sumas reportadas netas, en el balance, cuando
existe un derecho, exigible legalmente, para compensar los importes reconocidos y existe |la intencion de
liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y liquidar el pasivo simultaneamente.

3.20 Ingresos financieros

Los ingresos por intereses sobre inversiones se registran al devengo, considerando cada una de las
variables de la inversion como ser monto, tasa y tiempo de la inversion y sobre cuentas de ahorros se
registran conforme a los pagos efectuados por las instituciones bancarias,

Los ingresos por intereses se registran en estado de resultado sobre la base de acumulacion, utilizando el
método de devengo, la acumulacion de ingresos por intereses sobre préstamos se suspende cuando
cualquier cuota de capital complete 30 dias de estar en mora, los intereses sobre préstamos no registrados
como ingresos se registran en cuenta de orden y solamente se reconocen como ingresos cuando son
cobrados, en el caso de préstamos refinanciados, los intereses devengados se registran como ingresos
hasta que los clientes los cancelan.

Nota 4. Caja y Bancos

El saldo del efectivo en caja y bancos al 31 de diciembre se encuentra registrado de la siguiente forma:

{Expresado en Lempiras)

Caja movimiento diario L 349,548 L 321,834
Caja de resena 4,444 730 4,838,755
Caja chica 9,000 9,000
Cheques y valores al cobro 18,042

Bancos, cuenta de cheques 672,674 157,843
Bancos, cuenta de ahorros 48,480,683 44,428 955
Sociedades cooperativas 9,565,069 4,601,370
Bancos, cuenta de ahorros (USD3S) 398,928 320,608
Total L 63,938,674 L 54,678,365
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Nota 5. Inversiones

Al 31 de diciembre, las inversiones en valores y acciones estaban colocadas en las siguientes instituciones:

pliy| 2020

En valores Moneda Lempiras

FACACH 1,119,000 L 4,319,000
Banco de los Trabajadores 89,714 89,714
Banco BAC Honduras 21,500,000
Banco Popular 13,500,000 12,500,000
Banco Bampais 5,000,000 5,000,000
Banco Ficensa 10,000,000 20,000,000
Cooperativa Hermandad de Honduras 10,000,000
Cooperativa Chorotega 10,000,000 6,000,000
Cooperativa COACEHL 12,500,000 12,500,000
Cooperativa Maria Claret 15,000,000 8,000,000
En Coop. Ocotepequea 7,500,000 -
En Coop. Juticalpa 10,000,000 -
En Coop. Guadalupe 10,000,000 -
En Coop. 15 de Septiembre 10,000,000 -
Fondo de Estabilizacion de Cooperativas (FEC) 27,500,000 37,500,000
Sub Total 132,208,714 L 137,408,714
Amortizacion de Inversiones -3,156,661 -3,156,661
Total 120,052,053 L 134,252 053

Las inversiones: devengan una tasa de interés anual que oscila entre el 4.75% y 10% capitalizables

mensual o semestralmente con vencimiento entre 90 y 270 dias plazo.

El Fondo de estabilizacidn cooperativo (FEC) al 31 de diciembre se detalla a continuacion:

En valores Moneda Lempiras

2021

2020

Banco de Occidente S.A. L 5,500,000
Cooperativa Nueva Vida 2,000,000 2,000,000
Cooperativa COACEHL 6,000,000 6,000,000
Cooperativa Chorotega 5,000,000 5,000,000
FACACH 8,500,000 14,000,000
Banco Popular 5,000,000 5,000,000
Total 27,500,000 L 37,500,000

Auditoria - Consultoria - Impuestos - Servicios Legales
Colonia Humuya, Sendaro Ambito, Segunda Calle, Edificio OMCAL #2129

T: (+504)2235-2663 C: (+504) 9825-5008
Correo: info@bakertilly.hn




@ bakertilly

Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada
10/03/2022
Pagina 22 de 36

Nota 6. Préstamos, Descuentos y Negociaciones — Neto

2021

(Expresado en Lempiras)

Fiduciarios L 110,499,324 L 76,850,647
Prendarios 1,657,600 -

Hipotecarios 438,023,259 320,516,778
Automaticos 61,357,959 55,114,865
Mixta 4,113,001 3,800,427
Redescontados 11,183,435 12,012,880
Refinanciados (COVID 19) 6,515,197 13,760,059
Readecuados 668,743 979,246
Total Prestamos por Cobrar 634,018,517 483,124,902
Cuentas por Cobrar

Deudores Varios/ 1 50,818,969 48,940,619
Intereses, Excedentes y Dividendos por Cobrar 13,897,804 13,411,242
Sub Total 698,735,290 545,476,763
Menos: Provision para Prestamos (13,968,096) (13,993,465)
Total L 684,767,194 L 531,483,299

Al 31 de diciembre la tasa de interés promedio de los préstamos por cobrar es entre el 11.9% y 36% de

interés anual.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 los préstamos por cobrar por actividad econdmica se resumen a

continuacion:

(Expresado en Lempiras)

Agropecuarios L 126,605,098 L 123,139,904
Microcredito 3,578,490 2,258,123
Comercio 325,261,228 211,560,617
Consumo 54,080,925 40,711,064
Vivienda 113,299,341 93,442 315
BANHPROWVI 11,183,435 12,012,880
Total L 634,018,517 L 483,124,902
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Un detalle de la vigencia de los préstamos por cobrar se detalla a continuacion:

2021 (2020

(Expresado en Lempiras)

Vigentes L 628,823,397 L 479,278,879
Atrasados 3,857,682 2,279,042
Vencidos 976,588 906,007
En Ejecucion Judicial 360,850 660,975
Total L 634,018,617 L 483,124,902

Un detalle de los préstamos por cobrar refinanciado y readecuados se detalla a continuacion:

2021 2020 |

(Expresado en Lempiras)

Readecuados L 668,743 L 979,246
Prestamos refinanciados (Covid-19 6,515,197 13,760,059
Total L 7,183,940 L 14,739,305

En el mes de septiembre del afo 2020 Acuerdos JD 02-11-15-2017, JD 001-05-02-2020, JD 001-21-04-
2020, JD 001-30-06-2020 ¥ JD 001-30-09-2020 emitidas por el Consejo Macional Supervisor de
Cooperativas en Honduras aprobo la politica covid-19 el cual tiene como objetive apoyar a los deudores
afiliados gue sus ingresos se han visto afectados ppor la pandemia. A quienes se les podra refinanciar o
readecuar sus prestamos capitalizando los intereses devengados y no pagados , concediendo periodo de
gracias hasta el 31 de diciembre de 2020, cotados desde marzo a diciembre 2020,

Los creditos refinanciados covid-19: se consideraran como creditos refinanciados aguellos prestamos que
al 29 de febrero 2020 no presentaba mora.

Los creditos readecuados covid-19: se consideraran como creditos readecuados aquellos prestamos gue
al 29 de febrero 2020 presentaba mora o atraso.

Los requisitos que debia presentar el deudor afiladios es la solicitud por escrito del deudos para acogerse
al beneficio de refinanciamiento , la cual debeia espeficr su actividad economica a la que se dedica. Y por
parte de la cooperativa mendiante un asesor realizar los siguientes procedimientos presentar la solicitud
de credito, Opinion del asesor respecto a la afectacion de ingresos del dudor afiliado, croquis de residencia
del solicitante afiliado y consulta en las listas especiales del aplicativo AMLC e imprimir los resultados.

El plazo maximo para los prestamos refinanciados sera de acuerdo a los meses restantes segun el plan
depago de dicho pretsamos o segun la capacidad de pago siempre y cuando no supere los 10 afos., los
prestamos readecuados sera de acuerdo a la capacidad de pago siempre v cundo no exceda el 50% del
plazo original con un plazo maximo de 10 anos,

Los intereses capitalizads en creditos refinanciados se deberan registrar contablemente en el ingresos.
Los intereses readecuadosdevengados y nopagados hasta el 29 de febrero de 2020 se deberan registra
contablemente en el pasivo, los devengados y no pagados desdeel 01 de marzo 2020 en adelante se
deberan registrar contablemente en el ingreso.
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Los prestamos readecuado o refinanciados por Covid-19 estara exento de deducciones a excepcion de los
timbres cooperativos que el afiliado debeeria cancelrlos por ventanilla.

1. Los estados financieros al 31 de diciembre del 2021 contienen valores por cobrar denominados
‘PROVICSOL ICADE" por valor de L48,214,430. estos valores a la fecha del presente informe
corresponden a transferencias ejecutadas al Instituto para la Cooperacion y Autodesarrollo (ICADE) en
concepto del servicio de construccidn de 119 viviendas del proyecto de Urbanizacién “Prados de
Sinuapa" se valido acta de recepcion definitiva del proyecto de partes del urbanizador, asi mismo se
verifico e la fecha que dichas viviendas ya han sido entregadas a los beneficiarios, sin formalizar el
respectivo prestamos, lo que puede representar un riesgo de pérdida para la cooperativa en concepto
de deterioro y mora por mal analisis de créditos por entregas anticipadas a los beneficiarios.

Nota 7. Inversiones Permanentes

Al 31 de diciembre las inversiones permanentes se desglosan en la siguiente forma:

(Expresado en Lempiras)

2021 2020

FACACH L 2,072,740 L 1,980,627
Aportaciones Nueva Vida 2,963 2,788
Aportaciones COACEHL 1,043 1,022
Aportaciones Chorotega 1,588 1,532
Aportaciones Maria Claret 1,485 1,500
Equidad Compariia de Seguros, S.A. 1,937,000 1,937,000
Aportaciones Ocotepeque 364 -
Aportaciones en Coop Juticalpa 608 -
Aportaciones en Coop Guadalupe 360 -
Aportaciones en Coop 15 de Septiembre 512 -
Red Tecnologica, S.A. de C.V. 467,260 467,260
Banco de los Trabajadores, S.A. 2,689,400 2,689,400
Total L 7,175,324 L 7,091,130
Detalle

Las Inversiones en acciones en FACACH por monto de L.2,072740 corresponde a inversiones de
aportaciones ordinarias que devengan un 3.50% de interés anual.

Las Inversionas en acciones en Seguros equidad corresponden a 1,937 acciones con un valor nominal de
L 1,000 cada una.

Las Inversiones en acciones en Red Tecnoldgica corresponden a acciones con un valor total de L.467,260
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Nota 8. Propiedad, Planta y Equipo - Neto

Los activos fijos al 31 de diciembre, se encuentran integrados por los siguientes bienes:

Al 3 de diciembra del 2030

Costn 132,081 B.047 619 . 812,001 4 075,758 1894178 2811187 17 823,815
Depraciacion acumulada - {1,434, 166) - - 2065, 754) 11,392.825) 12,126.443) (7,019,134}
Valor en lioros L 132081 L 6663451 L o L B12991 L 2010004 L 501,353 L 64T L 10,604,621

Al 31 dediciembre del 2021

Vilor e loros ol inicio del perieds. L 132081 L BOGT 10 L - glzoE L 4 (175, 758 1,694,178 2811187 L 17,823 515
Adiciones . . 1,859,980 . 1,266,440 718,280 72043 4.217,751
Rebos - - - (812,991) [154,830) . (224,018) (1,191,841)
Carpos a la depreciacidn . (200,416} - |470,900) (272.253) (372.892) (1,316,451)
Retiro de la depreciacién - - - - 30,324 . 166,901 197,225
Valor en lros al ciemre 2021 L 132,081 L 7RG L 1558960 L - L 474650 L M5 L 275208 L 19,730,486
A3 de dicierbre del 2021

Costo 132,081 B.097, 619 1,850,980 - 5,187,376 213,458 2,958,210 20,849,724
Depraciacion acumilada - (1634,562) - - [2.506,329) (1,665.074) (2332440 [8,138,430)
Valor en bros al cieme 2021 L 132081 L 5483057 L 1,358,080 L L BT L 348,380 L B26,7T0 L 12,711,398
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Nota 9. Activos Eventuales

Los activos eventuales incluyen bienes inmuebles recibidos en pago de deudas de prestatarios, que se
recuperaron a través de adjudicacion judicial o de dacion en pago. Los activos eventuales al 31 de
diciermbre se detallan a continuacion:

(Expresado en Lempiras)

Bienes inmuebles L 13,635 L 760,401
Menos: Amortizacion de activos eventuales (852) (2565,206)
Total L 12,783 L 505,195

El movimiento de los activos eventuales al cierre del mes de diciembre lo presentamos a continuacion:

Cuenta 311212020 Adiciones Bajas 3MM212021
Terrenos L 760,401 L - L 746,766 L 13,635
Total L 760,401 L - L 746,766 L 13,635

El movimiento de la amortizacion de activos eventuales al cierre del mes diciembre lo presentamos a
continuacion:

3212020 311212021
Amortizacion Temeno 255,206 - 254 353 L 852
Total L 255206 L - L 254353 L 852

Nota 10. Activos Intangibles

Los activos intangibles al 31 de diciembre, se encuentran integrados por las siguientes cuentas:

2021 L2020 |

(Expresado en Lempiras)

Costos de Aplicaciones y Licencias L 2,987,621 L 2,987,621
menos: Amortizacion de intangibles {1,545,972) {1,199,873)
Total L 1,441,648 L 1,787,748

Auditoria - Consultoria - Impuestos - Servicios Legales
Colonia Humuya, Sendero Ambito, Sagunda Calle, Edificio OMCAL #2129
T: (+504)2238-2663 C: (+504) 9825-5006

Correo: info@bakertilly.hn

52



Nota 11. Activos diferidos

@ bakertilly

Cooperativa de Ahorro y Créditos Rio Grande Limitada
10/03/2022
Pagina 27 de 36

Los cargos diferidos al 31 de diciembre, se encuentran integrados por las siguientes cuentas:

(Expresado en Lempiras)

Papeleria y Gtiles de oficina
Timbres y especies fiscales
Timbres colegio de peritos
Otros gastos anticipados
Depdsitos en garantia

Otras cuentas por amortizar
Total

Nota 12. Ahorro a la vista

L 219,391 L 250,120
75,610 84,250

1,050 1,200

4,529,908 356,443

67,500 67,500

2,992,497 2,992,497

L 7,885,856 L 3,752,010

Los depodsitos de ahorro al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

(Expresado en Lempiras)

Ahorro de Menaores
Ahorro Retirables
Ahorro Navidefio
Ahorro de Planilla
Total

2021 2020

L 10,112,098 L 7,424,688
268,809,643 217,675,622
1,501,780 363,628
B6,776 72,168

L 280,510,298 L 225,536,106

Los productos de ahorro de menores y ahorro navidefio tienen una tasa de interés entre el 4% y 5.10%; los
ahorros retirables y ahorro de planilla entre 0% y 4.07%

Nota 13. Depésitos a plazo fijo

Las exigibilidades por depésito al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

Depdsitos a plazo hasta 90 dias
Depositos a plazo de 91 a 180 dias
Depdsitos a plazo de 181 a 270 dias
Depositos a plazo de 271 a 360dias
Total

L 10,000 L 110,000
84,852,500 84,836,700

1,900,000 1,068,500
164,247,887 110,106,087

L 251,010,387 L 196,121,287

Al 31 de diciembre de 202 los depdsitos de ahorro devengan intereses en moneda nacional de acuerdo al

monto estan sujetos al 4% y 7% anual.

Los depdsitos a plazo por dias de vencimiento se encuentran registrados de la siguiente manera
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2020

Retenciones por pagar L 163,501 L 162,030
Sendcios publicos 23,022 15,242
Cuentas varias 333,438 469,045
Excedentes por pagar afiliados retirados vy fallecidos 430,159 370,201
Aportaciones al fondo de seguro de depdsitos 730,816 635,506
Seguro por exceso de préstamo 3,260,456 2,564,907
Seguro contra dafos 2,575,650 2,143,659
Otras cuentas por pagar 34,560 17,997
Total L 7,561,602 L 6,378,586
Nota 15. Obligaciones Bancarias
Los préstamos por pagar al 31 de diciembre, se detallan a continuacion:
(Expresado en Lempiras)
Préstamos por pagar a BANHPROV| L 59,590,097 L 58,947,424
Préstamos por pagar fondos ICADE 357,819 422,650
Total L 59,947,917 L 59,370,074

Nota 16. Provisiones y Fondos

Al 31 de diciembre, las provisiones y creditos diferidos presentan el siguiente movimiento:

(Expresado en Lempiras)

2021

2020

Prestaciones sociales L 1,336,788 L 1,126,292
Amortizacion de cargos diferidos 2,992 497 2,992,497
Pago Contribucién Especial Sector Cooperativo

(SAR) 2,375,000 1,876,357
Proyeccion social 1,500,585 104,104
Auditoria Externa 100,000 -
Educacion y capacitacidn - 67,102
Programa de desarrollo cooperativo 60,782 167,782
Consultorias 470,000 572,431
Total L 8,835,652 L 6,906,565

(a) De acuerdo con el Codigo del Trabajo de Honduras, la Cooperativa esta obligada a pagar
indemnizaciones a los empleados que despida sin causa justa. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020,
existia un pasivo definide por este concepto con wvalor de L.1,336,788 vy L.1,126,292
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respectivamente. El nimero promedio de empleados de la Cooperativa durante el afio que termind
el 31 de diciembre de 2021 y 2020, era de 80 y 85 empleados permanentes. El Cadigo del Trabajo
en Honduras, fue reformado mediante Decreto 150-2008, emitido por el Congreso Macional de la
Replblica y divulgado en el Diario Oficial La Gaceta el 5 de noviembre de 2008. El decreto en
referencia establece el derecho al Auxilio de Cesantia, después de un trabajo continuo de 15 afios
o mas, si el trabajador decide voluntariamente dar por terminado un contrato de trabajo, tendra
derecho a recibir un 35% del importe que le corresponderia por los afios de servicio. Las
compensaciones laborales que van acumulandose a favor de los empleados de la Cooperativa
segun el tiempo de servicios son cancelados de acuerdo con las disposiciones del Cédigo de
Trabajo de Honduras, la politica de la Cooperativa es registrar como gastos en el periodo en que
52 Incurre.

Nota 17. Aportaciones

A continuacion, se presenta el movimiento de las aportaciones durante el periodo 01 de enero al 31 de

diciembre:
(Expresado en Lempiras)
Saldo al 31 de Diciembre L 169,378,154 L 145,889,176
Aumentos 43,118,142 31,292,885
Disminuciones {11,764,369) (7,803,908)
Total L 200,731,927 L 169,378,154

Las aportaciones de los afiliados devengan tasas de interés anual competitivas entre el 0 % a 5.50 % las
cuales son establecidas anualmente por la Junta Directiva. Estas aportaciones son retirables vy
contabilizadas como parte del patrimonio de la Cooperativa.

Nota 18. Gastos de Personal

Los gastos de personal al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

(Expresado en Lempiras)
[ 2021 M 2020 |

Compensaciones Sociales L 15,915,455 13,759,810
Bonificaciones 617,360 281,709
Capacitacion y Entrenamiento 416,821 112,325
Viaticos y Gastos de Vigje 453,269 135,357
Otros Beneficios 3,239,815 1,530,896
Total L 20642719 L 15,820,097
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Nota 19. Gastos de Estructura Organica

Los gastos de estructura organica al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

(Expresado en Lempiras)

Gastos de Asamblea General L 168,607 L 517,503
(Gastos de Junta Directiva 872,747 514,692
Gastos de Junta de Vigilancia 391,337 200,907
Gastos Comité de Educacion 285,051 29,998
Total L 1,717,742 L 1,263,100

Nota 20. Gastos de Administracion y Generales

Los gastos de administracion y generales al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

(Expresado en Lempiras)

Honorarios Profesionales L 897,994 L 878,798
Papeleria, Utiles vy Suministros 991,111 911,946
Amortizacion de Primas de Seguro 4,196,121 3,311,098
Impuestos y Contribuciones 402,814 369,622
Seguridad y Vigilancia 1,871,999 1,696,400
Arrendamiento, Reparacion y Mantenimiento 2,875,389 1,645,036
Mercadeo 869,078 620,939
Depreciaciones y Amortizaciones 1,869,743 5,104,660
Otros Gastos 3,552,634 3,079,731
Total L 17,526,883 L 17,618,229

Nota 21. indices Financieros de acuerdo al manual de limite de riesgos e
indicadores financieros y de gestion para Cooperativas de Ahorro y Crédito

La Cooperativa mensualmente realiza una evaluacion a los estados financieros de acuerdo con el manual
de limites de Riesgo e Indicadores Financieros acuerdo SE Mo 001/03-09-2015 publicado en el diario oficial
la gaceta el 10 de marzo del 2016, y acuerdos JD 001-21-04-2020 los cuales van midiendo los puntajes
gue se requieren para una estabilidad financiera y la obtencion de las metas propuestas al inicio del afio.
Al 31 de diciembre de 2021, el resultado de los indicadores refleja los siguientes resultados.
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1. LIMITES DE RIESGO
1.1 Limite da Préstamos  Olongados a|Monto de créditos  olongadas a un 5%
un Dewdor Afiliado sdlo deudor afiliado / Patrimonio. 5.9% ) L
Monto de créditos otorgados & un
deudor afiliado v & las personas que 7 5%
1.2 Concentracian Cradificia por Grupo [formen parte del grupo familiar
Familiar del Deudor Alliado (Conyuge & hijas) [ Patrimonio. 3.83% A 3
Menor o igual &l 10% por el
1.3 Créditos (torgados & Monto de créditos otorgados & grupa de desamolladores
Desamolladores da Proyectos de desarrolladores da proyecios de Manor da 5% por cada
Windenda ivienda | Patrimanio, desarmollador
0% A 3
2. CALIDAD DE ACTIVDS
2.1 Suliclencla de Provskin para la Prosdsion constituida / Provsian
Cartera Crediticia ” requerids Igual o mayor al 100% 856.00% A 8
Craditos en mora (Carlera afectada)
manear a 30 dias [ Tolal carlera de Menor o igual al 20%
2.2 indice de Morsidad créditos {1.51% i, i
Activos Improductivos Netos [ Actig .
2.3 Activos Improductivos Total Nalup Menar o igual al 15% 10.77% A 4
3. SOLVENCIA
3.1 Indice de Capital Institucional Capital Institucional ! Activos Metos  |MNa menar del 6% 11.34% A 15
3.2 Patrimonio Comprometide por Créditos en mora mayor a 30 dias /| Menar al 80%
Carfera en Mora Mayor a 30 dias Patrimonio 1.03% & 5
3.3 Indice de Sohencia Patrimonial Patrimonio Ajustado | Activos Metos  [lgual o mayor &l 20% 12, 98% A 10
4. LiguDez
Reservas Liquidas en Moneda
4.1 Cobertura de obligacionss Macional |/ Total Captado en Moneda E;‘::H"E;"c?:;:'m Segin lo
depositarias en Moneda Nacional Macional 2.02% A G
Reservas Liquidas en Moneda
4.2 Cobertura de obligaciones Extranjeral Total Captado en moneda E:I:J;’g ;‘cil-?% Segln
depositarias en Moneda Extranjera Extranjera 0% & 5]
4.3 Coberiura de obligacionas de Caorto|Activos Liquides a 80 Dias | Pasios a .
Plazo o o0 Dias Minime el 110% 123.37% A 8
5. GESTION ADMINISTRATIVA
Productos Financieros | (Gaslos
Financieros + Gastos de Mayor o igual al 110%
5.1 Autosuficiencia Operatia Administraciin) 13604 %, & 5
(Gastos Operativos — Estimacionas
_ para Imersiones y Cr&dilus_ de Dudoso| Mancr al 15%
5.2 Eficlencla Sobre Activos Recaudo) | Active Productives Netos
Productivos Metos Promedio B.04% & 5
6. RENDIMIENTOS ¥ COSTOS
6.1 Renfabilidad sobre Activos Metos  |Excedente del Ejercicio / Activo Neto Menor o lgual & 0.5%
Promadic Promedio 3.50%: A 10
SUMATORIA BASE 100% SUMATORIA BASE 100% 100.00%%
CALIFICACION BASE 70% CALIFICACION BASE 709 T0.00%%
NIVEL DE RIESGO NIWEL DE RIESGO BAJD

Nota 22. Contingencias y Compromisos

Contingencias:

Pasivo Laboral

Continuo de quince afios o mas los trabajadores tendran derecho a recibir un treinta y cinco (35%) por
ciento Las compensaciones laborales que van acumulandose a favor de los empleados de la cooperativa,
segun el tiempo de servicio y de acuerdo con las disposiciones del codigo del Trabajo de Honduras, pueden
llegar a serles pagadas en caso de despido. A la fecha de los estados financieros, la cooperativa al 31 de
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diciembre de 2021 mantiene Unicamente una provision de prestaciones laborales por valor de L.
1,336,788; (L.1.126,292) para 2020.

De acuerdo con el Cddigo del Trabajo de Honduras, la cooperativa tiene la obligacién de pagar
indemnizaciones a los empleados que despida bajo ciertas circunstancias. Mediante decreto Mo.150/200/8
del 05 de noviembre del afo 2008, se reformd parcialmente el articulo 120 del Codigo de Trabajo, dicha
reforma consiste en incrementar el auxilio de cesantia a un maximo de 25 meses y después de un trabajo
del importe del auxilio de cesantia que le corresponderia por los anos de servicio si el trabajador decide
voluntariamente dar por terminado un contrato de trabajo. La cooperativa tiene como politica pagar de
acuerdo a lo estipulado por la ley.

Demandas Civiles y Ejecutivas a favor de la Cooperativa

{a) Al 31 de diciembre del 2021, |la Cooperativa a través de sus apoderados legales ha entablado
demandas civiles y ejecutivas de pago para la recuperacion de algunos créditos que estan en mora,
El monto de estas demandas a esta fecha se desconoce y la cobrabilidad de estos créditos
depende de la agilizacién de los cobros por parte de la Cooperativa y sus apoderados legales cuyo
resultado final se desconoce.

Compromisos:
Contratos de préstamos

Sequn resolucion No. CTA-11-001/2018 del Comité Técnico Administrativo de PROVICCSOL, se aprobd
el redescuento de financiamiento del préstamo, con fondos del Fideicomiso del Programa de Vivienda
Ciudadana y Crédito Sclidario (PROVICCSOL), por un monto de cuarenta y siete millones setecientos
treinta y ocho mil quinientos sesenta y siete lempiras con cincuenta y siete centavos (L47,738,577.57), a
traves del Instituto para la Cooperacion ¥ Autodesarrollo {lCﬂ;DE], destinado a la urbanizacion W
construccion de viviendas del proyecto de vivienda denominado “Prados de Sinuapa” a través de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande Limitada, bajo las siguientes condiciones:

MNomearo de Préstamo 1-75-38528
Linea de Financiamientq PROVICCSOL
Monto L47 738 ,677.57
Al vencimiento o con las viviendas construidas v redescontadas por
Forma de Page BANHPROVI
Plazo Quince (15) meses
Fecha de Vencimiento |20 de septiembre de 2020
Tasa de Interés Cuatro por ciento (4%), a la IFl, nueve por ciento (9%) al usuario final,
Garantia Hipotecaria (sobre lotes donde se construiran las viviendas v sus mejoras).

Segun revision al 31 de diciembre del 2021, se firmd un adendum al contrato por valor de L.1,475,853, el
10 de abril del 2021, lo cual se verifico mediante revision transferencia a favor de la cooperativa el 20 de
abril del 2021 con referencia de NC No. 85880 de banco de occidente.

Beneficios fiscales

Las cooperativas estan requladas por la Ley de Cooperativas de Honduras y su Reglamento, donde se
establece gue las instituciones cooperativas estan exentas del pago de impuestos sobre la renta en los
articulos 56, 57 y 58 de esta ley. A partir del afio 2003, conforme a lo establecido en la Ley de Equidad
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Tributaria, sin perjuicio de lo establecido en la Ley de Cooperativas de Honduras y su Reglamento, las
cooperativas que se dediquen a realizar actividades mercantiles con personas naturales y juridicas distintas
a sus miembros, con excepcion de las dedicadas a la actividad agricola, estan obligadas al pago de todos
los impuestos v demas gravamenes fiscales que correspondan; dichas cooperativas guedaran sujetas al
control y fiscalizacion de la Direccion Ejecutiva de Ingresos (DEI).

En fecha 29 de abril de 2015, de acuerdo al decreto legislativo No.53-2015, en su articulo 1 se decreta que
las cooperativas estan exentas del pago del Impuesto Sobre la Renta y sus colaterales, entendiéndose por
tales el activo neto y la aportacién solidaria temporal que se originen de los actos que realicen las
cooperativas legalmente establecidas y reconocidas por el Consejo Macional Superior de Cooperativas
(COMSUCOOR), a partir del ejercicio fiscal 2014, En este mismo Decreto, Articulo No.4 indica que se debe
crear la Contribucion Social del Sector Cooperativo del Quince por ciento (15%) de los excedentes brutos
generados en el periodo fiscal anterior inmediato. En acuerdo No.1775-2011, Articulo 40, las cooperativas
de ahorro y crédito deberan pagar una contribucion especial de sus excedentes netos anuales, una tarifa
del 3.6%, la cual debe ser realizada y liquidada anualmente en los formularios y condiciones que establezca
el SAR,

Contribucion Social del Sector Cooperativo

En fecha 29 de abril de 2015, de acuerdo con el decreto legislativo No.53-2015, se crea la "Contribucion
Social del Sector Cooperativo®, que debe ser pagada anualmente y a mas tardar dentro de los tres (3)
meses siguientes del periodo fiscal anterior inmediato, segun corresponda por cada cooperativa legalmente
establecida y reconocida por el Consejo Nacional Superior de Cooperativas (CONSUCOOP). La
contribucion social es de un 15% de los excedentes netos generados en el periodo fiscal inmediato anterior.

Nota 23. Obligaciones Fiscales

Como consecuencia de la publicacion del decreto No.174-2014, publicado en Diario Oficial La Gaceta el
01 de febrero de 2015, gue contiene las reformas a la ley de cooperativas de Honduras, la cooperativa
queda sujeta a algunas situaciones de importancia relativa que pueden tener efectos de responsabilidad
futuros a saber:

La cooperativa queda sujeta a ser supervisada por el Consejo Nacional Supervisor de Cooperativas
(COMSUCOOQPR), por medio de la Superintendencia de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Honduras, con
requisitos mas especiales de cumplimiento y sujeta a un régimen de sanciones en caso de incumplimiento.

La cooperativa queda obligada a publicar dentro de los cuatro meses siguientes al cierre de cada ejercicio
anual en la pagina Web sus estados financieros con sus respectivas notas y dictamen de auditor externo.

La cooperativa queda sujeta a partir del 01 de febrero de 2016, a mantener un fondo de estabilizacion en
un porcentaje que establezca el Banco Central de Honduras como encaje legal para instituciones del
sistema financiero con el objeto de garantizar los depdsitos de ahorro y depdsitos a plazo captados de sus
afiliados.

Nota 24. Resolucion de la Comision Nacional de Bancos y Seguros.

En noviembre del afio 2000, se emitié la circular No.018/2000, en la que se ordena por parte de la Comision
Macional de Bancos y Seguros (CMNBS) al sistema cooperativo de ahorro y crédito, no continuar recibiendo
depositos a plazo o cualquier forma de captacion de recursos monetarios provenientes de personas
naturales o juridicas que no sean afiliadas. Ademas, se ordend que los recursos econdmicos diferentes a
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las aportaciones que no representan participacion en el haber social, deban ser recibidos Unicamente de
sus cooperativistas, observandose siempre los requisitos establecidos en la seccion cuarta del Reglamento
de la Ley de Cooperativas de Honduras. Reiterando a su vez a las cooperativas la obligatoriedad de dar
cumplimiento a las disposiciones de la ley de instituciones del sistema financiero y la resolucidn No.418/15-
08-2000 que prohibe a las cooperativas realizar operaciones de intermediacion financiera con el pablico y
que solamente pueden captar recursos y otorgar préstamos a sus socios. A la fecha de los estados
financieros, la cooperativa ha tomado las medidas necesarias para cumplir con estas regulaciones y no
mantiene depdsitos de terceros.

Nota 25. Instrumentos Financieros

Por su naturaleza las actividades de la cooperativa estan relacionadas con el uso de instrumentos
financieros. La cooperativa acepta depdsitos y aportaciones de sus afiliados a tasas fijas por varios
periodos y busca ganar un margen arriba sobre el promedio de interés de estos depodsitos y aportaciones
invirtiendo estos fondos en activos de alta calidad, principalmente mediante el otorgamiento de créditos
comerciales y de consumo a sus afiliados. La cooperativa no utiliza instrumentos financieros derivados en
su gestion. Los instrumentos financieros incluidos en el balance que estan sujetos a riesgos de crédito,
liquidez y riesgo de precio (tasa de interés y moneda) son: el efectivo, inversiones en valores, los préstamos
por cobrar, los depdsitos v aportaciones de afiliados y las cuentas por pagar.

Riesgo de Crédito

La cooperativa tiene exposicion al riesgo de crédito, el cual representa el riesgo de que las otras partes no
cumpliesen las obligaciones que se han comprometido a través de los instrumentos financieros respectivos.
El efectivo, las inversiones en valores y los préstamos por cobrar estan sujetos al riesgo de crédito. Los
depositos de efectivo en bancos y las inversiones estan colocados en instituciones reguladas y
supervisadas por la Comisién Macional de Bancos vy Seguros (CNBS). La Cooperativa tiene comités de
créditos, los cuales se encargan de establecer y vigilar el cumplimiento de las politicas de crédito vy
establecen limites orientados a administrar el riesgo de crédito, adicionalmente, la Cooperativa esta
regulada y supervisada por el Consejo Nacional Supervisor de Cooperativas (CONSUCOOP).

Riesgo de Tasa de Interes

Las inversiones en valores, los préstamos por cobrar, los depdsitos de clientes y las aportaciones de socios
estan sujetas al riesgo de cambio en la tasa de interés del mercado. El riesgo en las inversiones en valores,
los préstamos por cobrar, depositos de clientes y aportaciones, se minimiza para aquellos que han sido
contratados a corto plazo. Todos los activos financieros de la cooperativa generan intereses. Los activos y
pasivos de la Cooperativa que generan intereses estan basados en tasas gue han sido establecidos de
acuerdo con las tasas de mercado.

Riesgo de Moneda

El efectivo, las inversiones y los depodsitos de afiliados incluyen saldos en dolares estadounidenses, los
cuales estan sujetos al riesgo de fluctuaciones en la tasa de cambio del ddlar con respecto al lempira. La
cooperativa mitiga el riesgo de pérdida manteniendo un balance entre activos y pasivos en ddlares
estadounidenses.
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Riesgo de Liquidez

El vencimiento de los activos y pasivos y la habilidad para reemplazar, a un costo aceptable, pasivos que
generan intereses, asi como sus plazos de vencimiento, son factores importantes en la evaluacion de la
liquide de la cooperativa y su exposicion a los cambios en las tasas de interés vy tipos de cambios.

Riesgo de Lavado de Activos

Consiste en el riesgo de que los servicios y productos de la Cooperativa puedan ser utilizados para la
legitimacion de activos financieros, de modo que puedan ser usados sin que se detecte la actividad ilegal
que los produce Esto podria tener implicaciones legales o sanciones por incumplimiento del reglamento
vigente para la prevencion y deteccion del uso indebido de los productos y servicios financieros en el lavado
de activos, ademas del deterioro que pudiese ocasionar a la imagen de la Cooperativa. La Cooperativa
minimiza este riesgo con la aplicacion del reglamento para la prevencion vy deteccion del uso indebido de
los productos y servicios financieros en el lavado de activos emitido por la CNBS, el cual requiere de la
implementacion de procedimientos relativos al conocimiento del cliente, capacitacion del personal, reporte
de transacciones, alertas en los sistemas, nombramiento del gerente de cumplimiento v la creacion de la
unidad de riesgo.

Riesgo Operativo

Se refiere a cualquier aspecto de las areas de negocio de la Cooperativa cubre con un amplio aspecto de
temas, la definicion de riesgo operacional comprende las pérdidas derivadas de fraudes, actividades no
autorizadas, errores, comisiones, ineficiencias y fallas en los sistemas o en los eventos externos.

Otro tipo de riesgos como el fraude, las actividades no autorizadas, los errores, las omisiones, la ineficiencia
y la falla de los sistemas en los procesos que se utilizan para identificar, evaluar y controlar estos otros
tipos de riesgos deben incluirse en la definicion de riesgos operacional para la cooperativa.

Este riesgo involucra principalmente |a falta de los controles internos y de gobierno corporativo. Tales faltas
pueden llevar a pérdidas financieras a traves del error, fraude o fallas en su oportuno desempefio o provocar
que los intereses de la institucion sean comprometidos de alguna manera. Este riesgo es inherente a cada
operacion y se deriva de errores o fallas, deliberadas o que ocurran de otra forma en la ejecucion de las
actividades cooperativistas.

Nota 26. Hechos Posteriores

La aparicion del Coronavirus COVID-19 en China en enero de 2020 y su reciente expansion global a un
gran namero de paises, ha motivado que el brote viral haya sido calificado como una pandemia por la
Organizacion Mundial de la Salud desde el pasado 11 de marzo de 2020.

De manera consistente con algunos paises que han tomado medidas similares, el 10 de febrero de 2020
el Poder ejecutivo declaro el estado de Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional, y posteriormente
estableciendo una serie de medidas a través del Decreto PCM-021-2020 del 21 de marzo de 2020 que
establece, entre otros aspectos, la limitacion al derecho de libre locomocion, transito y circulacion de
personas (salvo algunas excepciones establecidas en el Decreto) en horarios especificos, limitacion de
concentracion de personas y suspension de espectaculos publicos. Adicionalmente, el 18 de marzo de
2020 el gobierno de la Republica a travées de la Secretaria de Desarrollo Econdomico decretd el
congelamiento de precios absolutos de los productos de la canasta basica y productos de higiene personal
y del hogar.
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Riesgo de Liquidez

El vencimiento de los activos y pasivos y la habilidad para reemplazar, a un costo aceptable, pasivos que
generan intereses, asi como sus plazos de vencimiento, son factores importantes en la evaluacion de la
liguide de la cooperativa y su exposicion a los cambios en las tasas de interés vy tipos de cambios.

Riesgo de Lavado de Activos

Consiste en el riesgo de que los servicios y productos de la Cooperativa puedan ser utilizados para la
legitimacion de activos financieros, de modo que puedan ser usados sin que se detecte la actividad ilegal
que los produce Esto podria tener implicaciones legales o sanciones por incumplimiento del reglamento
vigente para la prevencion y deteccion del uso indebido de los productos y servicios financieros en el lavado
de activos, ademas del deterioro que pudiese ocasionar a la imagen de la Cooperativa. La Cooperativa
minimiza este riesgo con la aplicacion del reglamento para la prevencion vy deteccion del uso indebido de
los productos y servicios financieros en el lavado de activos emitido por la CNBS, el cual requiere de la
implementacion de procedimientos relativos al conocimiento del cliente, capacitacion del personal, reporte
de transacciones, alertas en los sistemas, nombramiento del gerente de cumplimiento v la creacion de la
unidad de riesgo.

Riesgo Operativo

Se refiere a cualquier aspecto de las areas de negocio de la Cooperativa cubre con un amplio aspecto de
temas, la definicion de riesgo operacional comprende las pérdidas derivadas de fraudes, actividades no
autorizadas, errores, comisiones, ineficiencias y fallas en los sistemas o en los eventos externos.

Otro tipo de riesgos como el fraude, las actividades no autorizadas, los errores, las omisiones, la ineficiencia
y la falla de los sistemas en los procesos que se utilizan para identificar, evaluar y controlar estos otros
tipos de riesgos deben incluirse en la definicion de riesgos operacional para la cooperativa.

Este riesgo involucra principalmente |a falta de los controles internos y de gobierno corporativo. Tales faltas
pueden llevar a pérdidas financieras a traves del error, fraude o fallas en su oportuno desempefio o provocar
que los intereses de la institucion sean comprometidos de alguna manera. Este riesgo es inherente a cada
operacion y se deriva de errores o fallas, deliberadas o que ocurran de otra forma en la ejecucion de las
actividades cooperativistas.

Nota 26. Hechos Posteriores

La aparicion del Coronavirus COVID-19 en China en enero de 2020 y su reciente expansion global a un
gran namero de paises, ha motivado que el brote viral haya sido calificado como una pandemia por la
Organizacion Mundial de la Salud desde el pasado 11 de marzo de 2020.

De manera consistente con algunos paises que han tomado medidas similares, el 10 de febrero de 2020
el Poder ejecutivo declard el estado de Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional, y posteriormente
estableciendo una serie de medidas a través del Decreto PCM-021-2020 del 21 de marzo de 2020 que
establece, entre otros aspectos, la limitacion al derecho de libre locomocion, transito y circulacion de
personas (salvo algunas excepciones establecidas en el Decreto) en horarios especificos, limitacion de
concentracion de personas y suspension de espectaculos publicos. Adicionalmente, el 18 de marzo de
2020 el gobierno de la Republica a travées de la Secretaria de Desarrollo Econdomico decretd el
congelamiento de precios absolutos de los productos de la canasta basica y productos de higiene personal
y del hogar.
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Algunos impactos inmediatos de estas medidas se han traducido en la cooperativa de ahorro y créditos
Sonaguera Limitada: (indicar impactos en su operacion a nivel especifico de detalle), para lo cual la
gerencia de la Compafia ha venido estableciendo algunas acciones consistentes con el efecto de estas
disposiciones, tales como (indicar las acciones especificas y a detalle que se estan tomando para minimizar
los impactos a nivel de detalle). Dado lo reciente de estos acontecimientos y de las medidas establecidas
tanto por el por el Poder Ejecutivo como por el resto de paises en situaciones similares, los impactos
economicos y las consecuencias para las operaciones de la entidad a mediano plazo dependeran en gran
medida de la evolucion y extension de la pandemia en los proximos meses, asi como de la capacidad de
reaccidn y adaptacion de todos los agentes econdmicos impactados. Sin embargo, la gerencia estima que
estos efectos no tendran un impacto significativo en la capacidad para continuar como una Entidad en
marcha por un periodo de 12 meses a partir del 1 de enero de 2021

Nota 27. Fecha de aprobacioén de los estados financieros

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2021, fueron aprobados para su emision por la
Administracion de la Cooperativa el 15 de enero del 2022.
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PLAN OPERATIVO ANUAL CONSOLIDADO (POA)
ANO 2021

EJECUCION

OBSERVACIONES

Incrementar las Aportaciones

Saldo aportaciones Lps. 200,731,000

por Lps. 30,000,000 Lps. 31,353,000 104% (incluido intereses y capitalizacion de
excedentes)
2. Incrementar las Captaciones
Saldo ah Lps. 280,510,000
(Depésitos de Ahorros y DPF) por | Lps.109,863,000 | 156% °50c: d‘: ;;;03 :':51 "
Lps. 70,000,000 Lps. 251,010,
3. Incrementar los Activos Totales a El crecimiento anual en activos es de Lps.
Lps. 936,794,000 | 100%
Lps. 930,000,000 i 166.8 MM lo que representa un 21.67%
AREA FINANCIERA Capitalizacién Reservas ario 2021
4, Incrementar Reserva Patrimonial Lps. 13,941,656
y Reserva Legal en Lps. 8,000,000
Lpe. 18:507.159 e Capitalizacién Reservas Asamblea General
Lps. 4,565,543
5. Mantener las Reservas para Se mantienen las reservas para préstamos
préstamos incobrables e Lps. 13,581,959 135% incobrables debido a la buena gestion
Intereses en Lps. 10,000,000 o administrativa de la cartera de créditos.
segun su necesidad.
T T S—— Al cierre de.l periodo fiscal del ano 20?] la
: Lps. 346,175 69% Cooperativa solo cuenta con un activo
adjudicados por Lps. 500,000
eventual valorado en Lps..
7. Incremento en la cartera de Saldo de cartera al cierre del ano 202 Lps.
préstamos per Lps. 100,000,000 Lps. 150,894,000 151% 634 MM
FORTALECIMIENTO
DE SERVICIOS 8. Mantener indices de morosidad
inferior al 3.5% de :acuerdo al 0.55% 100% Moros@ad >31 dias 0.55%
saldo de cartera vigente. Morosidad > 1 dia 0.82%
9. Elaborar y ejecutar un plan de Emplea-
capacitacion de directivos, 31 dos.
leados y ofiliados. apacitaciones 100%
i y cap n Empleados: 18 /18
programadas Directi- h -
CAPACITACIONES VO0S.60% Brgstos @/
5 . 8/8
alilhs Comités: 8/
dos
100%
10. Incremento de 1,800 nuevos
afiliados (20,500 Afiliados) 2,153 dfiliados 9% 21,008 afiliados al cierre del afio 2021
SRISSOURREION 1. Identificar cuentas inactivas
BASE SOCIAL = : Y Actividad realizada durante los 2 meses
reactivar un numero de 1,500 2,013 cuentas N o
- " 134% del arfio para disminuir las cuentas
afiliados activadas

inactivas.
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PLAN OPERATIVO ANUAL CONSOLIDADO (POA)
ANO 2021

EJECUCION

OBSERVACIONES

12,

Mantener en clasificacion "AA" de
los RANKING PERLAS a la
Cooperativa RIO GRANDE Ltda.

Calificacién

Puntaje 132,60 [ 144,00 Eficiencia 92.08%
Calificacion AA
La herramienta PERLAS se sigue utilizando

Lempira.

"AA" L para evaluacion propia debido a que
algunos indicadores son mas exigentes
que los requeridos por CONSUCOOP.

13. Realizar 2 evaluaciones
(semestralmente) del Plan o Evaluacién — enero 2021
Estratégico de la Cooperativa 2 evaluaciones Evaluacién - junio 2021

realizadas

14. Reunién bimensual con los jefes . ’ -

. 6 reuniones 100% Reuniones mensuales planificadas
de areas de la Cooperativa.

15. Evaluacion trimestral de las
filiales. 4 evaluaciones 100% En una reunién se evaluaron 2 trimestres.

16. Realizar 12 reuniones ordinarias Se estima un promedio de 3 reuniones
de trabajo y 12 reuniones 100% mensuales en participacion de Junta
extraordinarias 24 reuniones Directiva y Gerencia General.

CONSOLIDACION 17. Contratacion de la Auditoria Firma Auditora T —
INSTITUCIONAL Externa para revision del periodo “Irias y 100%
; mes de octubre 2021,
fiscal 2021 Asociados”

18. Brindar seguimiento a los Cumplimiento de un 70% [ 70% de los
indicadores de Riesgos 15 100% Indicadores y un 29.49% [ 30% de la
Establecidos por CONSUCOOP indicadores Gestion

TOTAL 99.49%

19. Terminar de acondicionar el Core Giifbilds lse

Financiero CASEBANK de acuerdo P —_—
: requerimientos Médulo de Seguros
a las necesidades de nuestra 100% .
: de Modulo de Garantias
Cooperativa. .
actualizaciones
#0.Abrl nueves punios de, ventos Proyecto reprogramado para el afo 2022
como senal de expansion y llevar - .
= 3 Filial Santa Rosa debido al atraso presentado en la
nuestros servicios a mas y 100%
A AT de Copan. presentacion del Estudio de Mercado y
’ Factibilidad por parte de FACACH.

21. Construccion de un Auditorium
en la parte sur del edificio de la En Proceso Actividades reprogramadas para el ano
Cooperativa RIO GRANDE 50% | 2022

INFRAESTRUCTURA TR,

22. Remodelacion de Oficinas de las Ya se cuentan con los planos y disefio

Filiales de Guarita y Tomalé Pendiente 25% | parala construccion y remodelacion de

ambos edificios.

65




—

PLAN OPERATIVO ANUAL CONSOLIDADO (POA)
ANO 2021

EJECUCION

OBSERVACIONES

23.

Implementacion de un nuevo

Plan Estratégico

Se comenz6 a implementar el nuevo Plan
estratégico 2021 - 2023.

Plan Estratégico 2021 - 2023 Finalizado 100%
PLANEACION
ESTRATEGICA 24. Actualizacion del Estatuto de la S
. Asamblea General Extraordinaria
Cooperativa RIO GRANDE Estatuto z
S celebrada el 18/12/2021 para aprobacion
Limitada. reformado y 100% oo
: de la reformas y actualizacion del Estatuto
actualizado. :
de la Cooperativa.
25. Implementacion de herramientas
INNOVACION tecnologicas (APP Movil y la Filial | Ya se cuenta con Actividad reprogramada para el afo 2022,
TECNOLOGICA Movil 5 propuestas 50% ya se tomo la decision de trabajar con
SOTEICA.
26. Mantener la proyeccion social de | Se mantiene la Saldo Inicial Lps. 211,158
PROYECCION la Cooperativa de acuerdo a las | actividad de Saldo Final Lps. 1,500,585
SOCIAL necesidades identificadas. proyeccion social | 35%

en todas las
dreas.

Ejecutado Lps. 748,056

CUENTA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
EJECUCION PRESUPUESTARIA 2021

Sobre Disponibilidades
Intereses sobre cuentas ahorros
Intereses sobre inversiones
Intereses sobre aportaciones FACACH
Acciones en Equidad Compania Seguros

11,395,000.00
1,500,000.00
9,500,000.00
95,000.00
300,000.00

PRESUPUESTO EJECUTADO PORCENTAJE

Sobre Cartera de Prestamos
Prestamos Fiduciarios
Prestamos Automaticos
Prestamos Prendarios
Prestamos Hipotecarios
Garantia Mixta
Readecuados
Interés Moratorios
Banhprovi
Refinanciados COVID19

Comisiones
Sobre Cartera crediticia

Fluctuacion tipo de cambio
Activos

79,231,677.08
16,002,486.28
8,198,019.00
2,719.05
49,435,296.80
755,410.57
261,317.56
203,600.60
3,872,827.22
500,000.00
2,000,000.00
2,000,000.00
500.00
500.00
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13,179,182.13 115.66%
1523,464.75 101.56%
11,346,383.06 119.44%
82113.40 86.44%
227,220.92 75.74%
76,755,261.76 96.87%
18,166,350.89 113.52%
7,233,527.83 88.24%
15.25 0.56%
47]18,680.48 96.31%
677,238.99 89.65%
153,143.56 58.60%
856,427.22 420.64%
1126,626.30 29.09%
1,423,251.24 284.65%
2,156,531.45 107.83%
2,156,531.45 107.83%
747.64 149.53%
747.64 149.53%



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA

EJECUCION PRESUPUESTARIA 2021

CUENTA PRESUPUESTO EJECUTADO PORCENTAJE

Otros Ingresos

Papeleria por prestamos desembolsados

Otros

Productos por Servicios(COMISIONES)

Remesas
Comisiones Unired
Otros Ingresos por Servicios
Cuota de Ingreso Afiliados
Otros Ingresos por Servicios
Otros Productos

Venta de activos eventuales
Venta de Bienes Muebles e Inmuebles

Otros

COSTOS FINANCIEROS

Depdésitos de Ahorro
Ahorros Retirables

Depésitos a Plazo

Depébsitos a Plazo

Prestamos Redescontados

Banhprovi

Aportaciones

Aportaciones

Banco Costo Financiero

Bancos

GASTOS DE ADMINISTRACION

Asamblea General
Convocatorias
Memorias e Informes
Alimentacién
Premios y Obsequios
Alquileres y arreglo de local
Transporte
Combustible
Insumos Bioseguridad
Asamblea Extraordinaria
Otros

Junta Directiva
Dietas
Gastos de Representacion
Transporte
Vidticos
Seguro Medico
Insumos de Bioseguridad
Agendas

1,375,000.00 1,479,116.66 107.57%
825,000.00 890,465.00 107.94%
550,000.00 588,651.66 107.03%
202,000.00 190,989.57 94.55%
200,000.00 188,592.57 94.30%

2,000.00 2,397.00 19.85%
110,000.00 180,185.80 163.81%
10,000.00 36,465.00 364.65%
100,000.00 143,720.80 143.72%
770,000.00 347,610.76 45.14%
500,000.00 346,175.33 69.24%
250,000.00 0.00 0.00%
20,000.00 1,435.43 7.18%
32,732,600.00 26,518,968.34 81.02%
6,521,200.00 5,388,776.96 82.63%
6,521,200.00 5,388,776.96 82.63%
15,926,400.00 13,034,493.19 81.84%

15,926,400.00 13,034,493.19 81.84%
975,000.00 644,439.26 66.10%
975,000.00 644,439.26 66.10%

8,660,000.00 6,891,891.01 79.58%
8,660,000.00 6,891,891.01 79.58%
650,000.00 559,367.92 86.06%
650,000.00 559,367.92 86.06%
46,351,577.08 39,887,344.25 86.05%
207,000.00 168,607.09 81.45%
5,000.00 3,509.46 70.19%
50,000.00 46,930.16 93.86%
35,000.00 26,151.09 74.72%
30,000.00 17,244.82 57.48%
20,000.00 6,507.22 32.54%
50,000.00 18,869.87 37.74%
10,000.00 2,628.96 26.29%
5,000.00 2,498.92 49.98%
0.00 44,266.59 0.00%
2,000.00 0.00 0.00%
1,301,152.30 872,746.58 67.07%
462,600.00 319,050.00 68.97%
5,000.00 1,203.52 24.07%
8,400.00 8,370.16 99.64%
174,000.00 38,491.98 22.12%
112,800.00 102,901.50 91.22%
15,000.00 0.00 0.00%
3,200.00 3,082.00 96.31%
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
EJECUCION PRESUPUESTARIA 2021

CUENTA PRESUPUESTO EJECUTADO PORCENTAJE

Capacitaciéon y entrenamiento 109,615.00 54,409.07 49.64%
Alimentaciéon 124,000.00 120,886.65 97.49%
Seguro de vida 16,000.00 14,460.28 90.38%
Combustible 45,000.00 19,603.00 43.56%
Actividades Sociales 50,000.00 48,938.16 97.88%
Plan Telefonia Movil 59,698.80 45,541.64 76.29%
Canasta Navidena 32,000.00 32,000.00 100.00%
Bono Naviderio 48,000.00 48,000.00 100.00%
Uniformes 20,838.50 13,308.62 63.87%
Atencion a visitas 10,000.00 0.00 0.00%
Otros 5,000.00 2500.00 50.00%
Junta de Vigilancia 577,265.90 391,337.22 67.79%
Dietas 190,800.00 165,875.00 86.94%
Transporte 10,000.00 1,227.42 12.27%
Viaticos 75,000.00 8,702.14 1.60%
Seguro Medico 56,400.00 50,833.75 90.13%
Seguro de Vida 8,000.00 7,28219 91.03%
Capacitaciones y entrenamiento 54,805.00 21,391.59 39.03%
Agendas 1,600.00 1,541.00 96.31%
Alimentacién 40,000.00 38,457.04 96.14%
Insumos de Bioseguridad 7,500.00 0.00 0.00%
Combustibles 23,000.00 3,423.00 14.88%
Actividades Sociales 25,000.00 24,476.50 97.91%
Plan Telefonia Mévil 29,849.40 17,763.58 59.51%
Canasta Navidena 16,000.00 16,000.00 100.00%
Bono Navidero 24,000.00 24,000.00 100.00%
Uniformes 10,311.50 5,364.01 52.02%
Otros 5,000.00 5,000.00 100.00%
Comités 691,334.68 285,050.81 41.23%
Comité de Educacién 492,557.06 235,709.44 47.85%
Comité de Créditos 5,000.00 0.00 0.00%
Comité de Cumplimiento 2,500.00 717.25 28.69%
Comité Gerencial 6,000.00 2,764.32 46.07%
Comité Genero 88,138.81 31,657.26 35.92%
Comité de Juventud 92,138.81 13,336.70 14.47%
Comité de Inversiones 2,500.00 380.77 15.23%
Comité de Riesgos 2,500.00 485.07 19.40%
Funcionarios y Empleados 23,501,649.42 20,642,719.46 87.84%
Sueldos Ordinarios 13,202,940.00 11,953,936.65 90.54%
Sueldos Extraordinarios 30,000.00 397.60 1.33%
Aguinaldos (Decimo Tercer y Decimo Cuarto 2,098,210.67 2,024,615.71 96.49%
Vacaciones 791,181.50 768,460.26 97.13%
Uniformes 259,362.84 195,722.75 75.46%
Seguro Gastos Médicos 995,400.00 910,955.40 91.52%
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
EJECUCION PRESUPUESTARIA 2021

CUENTA PRESUPUESTO EJECUTADO PORCENTAJE

Alimentacién Capacitaciones 120,000.00 112,792.87 93.99%
Actividades Sociales 450,000.00 448,503.64 99.67%
Seguro de Vida 158,000.00 134,985.49 85.43%
Botiquin 30,000.00 25,514.65 85.05%
Alimentacién Campo 50,000.00 49,867.25 99.73%
Canasta y Cena Navidena 337,000.00 312,103.41 92 61%
Bono Educativo 60,000.00 39,5623.95 65.87%
Bonificaciones 1,458,000.00 617,360.01 42.34%
Gastos de Representacion 25,000.00 0.00 0.00%
Capacitacion y entrenamiento 400,000.00 416,820.50 104.21%
Transportel CAMPO 30,000.00 3,/6775 12.56%
Transporte (Gastos de Viaje) 35,000.00 17,426.40 49.79%
Hotel (Gatos de Viaje) 200,000.00 182,386.95 91.19%
Alimentacién (Gastos de Viuje) 250,000.00 249,687.96 99.88%
Prestaciones Sociales 1,283,619.17 1,168,044.47 91.00%
Insumos de Bioseguridad 150,000.00 67,141.64 44.76%
Agendas 30,000.00 23,885.50 79.62%
Plan Telefonia Movil 183,935.25 175,522.15 95.43%
kilometraje, Depreciacion y Combustible 864,000.00 743,296.50 86.03%
Otros 10,000.00 0.00 0.00%
Impuestos y Contribuciones 412,149.06 402,814.07 97.74%
Impuestos Municipales y de Activos 412,149.06 402,814.07 97.74%
Honorarios Profesionales 1,060,000.00 897,994.26 84.72%
Auditoria Externa 350,000.00 347,320.00 99.23%
Asesoria Juridica y Técnica 25,000.00 0.00 0.00%
Apoderado Legal 100,000.00 11,500.00 1.50%
Consultoria 500,000.00 496,854.26 99.37%
Honorarios Legales 35,000.00 8,520.00 24.34%
Honorarios Psicométricos RRHH 50,000.00 33,800.00 67.60%
Arrendamientos 1,396,200.00 1,956,340.46 140.12%
Mobiliario y Equipo (A BELTRAN) 199,000.00 199,000.00 100.00%
Alquileres 857,600.00 745,560.00 86.94%
Mejoras en Propiedades Arrendadas 339,600.00 1,01,780.46 297.93%
Reparaciones y Mantenimiento 1,207,508.75 919,048.43 76.11%
Mobiliario y Equipo de Oficing, Extintores 75,000.00 71,823.24 95.76%
Soporte Técnico CEIN, SOTEICA 297,821.25 198,247.22 66.57%
Licencias Antivirus 40,000.00 36,913.93 92.28%
Soporte Técnico CASEBANK 289,687.50 283,281.32 97.79%
Equipo de Informdtica 145,000.00 82,985.20 57.23%
Edificios 100,000.00 68,724.64 68.72%
Reparacion y Mantenimiento de Vehiculos y 190,000.00 156,193.57 82.21%
Reparacion y Mantenimiento de Planta 70,000.00 20,879.31 29.83%
Seguridad y Vigilancia 1,872,000.00 1,871,998.80 100.00%
Seguridad y Vigilancia 1,872,000.00 1,871,998.80 100.00%
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
EJECUCION PRESUPUESTARIA 2021

CUENTA PRESUPUESTO EJECUTADO PORCENTAJE

Mercadeo 1,112,000.00 869,078.31 78.15%
Estudios de Mercado 5,000.00 3,697.87 73.96%
Promociones varias 435,000.00 348,979.00 80.23%
Imagen Institucional 60,000.00 59,823.00 99.71%
Calendarios 50,000.00 49,999.99 100.00%
Publicidad y Periédicos 361,000.00 266,129.50 73.72%
Patrocinios Comunitarios e Institucionales 5,000.00 1,380.00 27.60%
Rotulacién por Filiales 40,000.00 26,910.00 67.28%
Festejos, Celebraciones y Aniversarios 120,000.00 88,327.71 73.61%
Combustibles 5,000.00 3,051.10 61.02%
Papeleria y Suministros 1,000.00 728.00 72.80%
Decoraciones 10,000.00 8,408.59 84.09%
Otros 20,000.00 1,643.55 58.22%

Primas de Seguro 5,004,000.00 4,196,121.13 83.86%
Seguro de Vehiculos, Motos y Mobiliario 148,000.00 120,148.69 81.18%
Seguro Mobiliario Equipo y Edificio 100,000.00 74,766.03 74.77%
Seguro y fianza fidelidad 300,000.00 280,993.75 93.66%
Seguro de Cartera de Prestamos 1,256,000.00 1,250,400.07 99.55%
Sobre Aportaciones 2,300,000.00 1,5622,890.69 66.21%
Beneficio Finebre 900,000.00 637,500.00 70.83%
Ajuste Tasa Péliza Ahorro y Prestamos 0.00 309,421.90 0.00%

Depreciaciones y Amortizaciones 1,775,566.21 1,473,055.91 82.96%
Depreciacion Edificios 262,291.56 200,416.14 76.41%
Mobiliario y Equipo de Oficina 595,050.01 572,615.73 96.23%
Equipo de Informatica 545,024.64 427,770.63 78.49%
Vehiculos y Motocicletas 373,200.00 272,253.41 72.95%

Provisiones y Amortizaciones 594,599.55 396,687.14 66.72%
Amortizacién de Activos Eventuales 100,000.00 50,587.58 50.59%
Amortizacion sobre activos Intangibles 494,599.55 346,099.56 69.98%

Papeleria, Utiles y Suministros 500,000.00 496,875.55 99.38%
Papeleria y Utiles de Oficina 500,000.00 496,875.55 99.38%

Suministros 780,000.00 494,235.17 63.36%
Material de Aseo 200,000.00 158,312.56 79.16%
Combustible de Planta 80,000.00 34,674.00 43.34%
Combustible Vehiculos 165,000.00 121,604.30 73.70%
Combustibles Motocicletas 10,000.00 3,418.30 34.18%
Atenciones a los Afiliados 125,000.00 91,167.02 72.93%
Suministros de Cocina 50,000.00 31,395.78 62.79%
Insumos de Bioseguridad 150,000.00 53,663.21 35.78%

Gastos Diversos 4,359,151.20 3,552,633.86 81.50%
Energia Eléctrica 700,000.00 491,125.76 70.16%
Servicio Telefonico Fijo 40,000.00 20,632.06 51.58%
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Servicio de Agua 15,000.00 1,440.00 9.60%
Servicio Telefénico Movil 89,548.20 74,677.29 83.39%
Servicio de Cable 7,500.00 5,200.00 69.33%
Otros 10,000.00 3,000.00 30.00%
Matricula de Vehiculos 67,000.00 32,803.02 48.96%
Matricula de Motocicletas 1,000.00 496.00 49.60%
Servicio de Internet 447,885.00 333,823.04 74.53%
Enlace de Datos (Internet) 469,062.00 436,020.48 92.96%
Cuota zona 3 10,000.00 10,000.00 100.00%
Cuota Membrecia Facach 67,000.00 66,298.22 98.95%
Aporte Solidario a Facach 17,000.00 16,597.00 97.63%
Aporte CONSUCOOP 0.30% 1,375,000.00 1,372,590.20 99.82%
Proyeccion Social 11,656.00 0.00 0.00%
Certificacion Bomberos 65,000.00 15,539.80 23.91%
Gasto de Mobiliario y Equipo 45,000.00 61,643.06 136.98%
Consultas al buro de créditos 585,000.00 422,295.68 72.19%
Correos y Fletes 50,000.00 16,044.39 32.09%
Aseo y Limpieza Contratada 125,000.00 120,658.00 96.53%
Arreglos Florales 7,500.00 2.382.18 31.76%
Atencion a Visitas 45,000.00 30,527.68 67.84%
Contribuciones y Donaciones 10,000.00 840.00 8.40%
Elaboracion B.S. y Plan Empresarial 40,000.00 18,000.00 45.00%
Venta de activos eventuales 35,000.00 0.00 0.00%
Gastos de Ejercicios Anteriores (Otros) 24,000.00 0.00 0.00%
EXCEDENTES BRUTOS 16,000,000.00 27,883,313.18 174.27%
Provisiones de Impuestos 2,000,000.00 2,375,000.00 118.75%
Impto. Contribucién Social Sector Coop. 1,300,000.00 1,915,850.36 147.37%
Impto. Tasa de Seguridad Poblacional (3.6%) 700,000.00 459,149.64 65.59%
EXCEDENTES ANTES DE RESERVAS 14,000,000.00 25,508,313.18 182.20%
Traslado a Reservas 13,941,656.59
Reserva Legal (10%) 2,788,331.32
Reserva Patrimonial 1,153,325.27
EXCEDENTES POR DISTRIBUIR 8,000,000.00 11,566,656.59 144.58%



LBealace Social

Segln el articulo No 92 del Reglamento de la Ley
de Cooperativas de Honduras la Junta Directiva de
Cooperativa Rio Grande debe incorporar
indicadores que  acrediten el nivel de
cumplimiento de los principios y sus objetivos
sociales, en cuanto a la preservacion de su
identidad, su incidencia en el desarrollo social y
comunitario, impacto ambiental, educativo vy
cultural.

De conformidad a lo resuelto por la Junta
Directiva, se presenta el BALANCE SOCIAL
COOPERATIVO de Cooperativa de Ahorro y Crédito
Rio Grande Limitada con cifras al 31 de diciembre
2021, elaborado bajo la metodologia y herramienta
de gestion de la DGRV.

PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Pl. MEMBRESIA ABIERTA Y VOLUNTARIA

El sentido incluyente de las cooperativas y su
apego al primer principio que rige su actuacion, el
de membresia abierta y voluntaria; les lleva a
proponer de forma permanente un portafolio de
productos y servicios adaptado a los
requerimientos y necesidades de sus socias y
socios, quienes por su parte, estdn dispuestas de
forma reciproca, a aceptar las responsabilidades
de su membresia y pertenencia al sector, sin que
medie ningln tipo de discriminacién de género,
raza, clase social, posicion politica o religiosa,
engrandeciendo y fortaleciendo aln mas el
sentido social de la organizacion.

Cooperativa Rio Grande se ha propuesto el
cumplimiento de 14 Indicadores de los cuales 7
son satisfactorios y 7 necesitan mejoramiento.
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P2. CONTROL DEMOCRATICO DE LOS
MIEMBROS.

Las cooperativas son organizaciones
democrdaticas controladas por sus integrantes,
quienes participan activamente en la definicion de
las politicas y en la toma de decisiones. Los
hombres y mujeres elegidos para representar a su
cooperativa  deben  responder ante  sus
integrantes. La naturaleza cooperativa, asociativa
e inclusiva en una cooperativa, se fomenta dia a
dia en un modelo democrdtico en la que todos sus
miembros tienen los mismos derechos vy
obligaciones, ya sea en la definicion de politicas
de interés para la sociedad, asi como en la toma
de decisiones que demarcardn el futuro de la
institucion.

Cooperativa Rio Grande se ha propuesto el
cumplimiento de 7 Indicadores de los cuales 4 son
satisfactorios y 3 necesita mejoramiento.

P3. PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS
MIEMBROS

Los dfiliados contribuyen de manera equitativa y
controlan de manera democrdatica el capital de la
cooperativa. El concepto de igualdad en el modelo
cooperativo inicia desde el mismo momento en
que cada uno de sus miembros aporta
equitativamente al capital social, siendo éste,
propiedad comun. Es asi, que, consecuentes con
su responsabilidad, tanto la cooperativa como sus
propios dfiliados, de forma democrdtica, deben
asignar los excedentes anuales para diversos
propositos; y que, en su conjunto, busquen, ya sea
a través de capitalizacién, creaciéon de mayores
beneficios para sus miembros o la creacion de
reservas; consolidar financieramente a la
cooperativa, entendido esto como un objetivo
comun desde las diferentes visiones.

Cooperativa Rio Grande se ha propuesto el
cumplimiento de 4 Indicadores de los cuales 1 son
satisfactorios y 3 necesitan mejoramiento.

P4. AUTONOMIA E INDEPENDEN
La autonomia de la cooperativa se refleja en la
independencia financiera y econdmica bajo la
cual se administra y que rige su accionar; asi
como en la posibilidad de generar acuerdos y



alianzas estratégicas con otras organizaciones,
buscando ante todo garantizar y asegurar el
control democrdtico de sus propios miembros,
promoviendo fehacientemente el concepto de
ayuda mutua.

Cooperativa Rio Grande se ha propuesto el
cumplimiento de 4 Indicadores de los cuales 3 son
satisfactorios y 1 necesita mejoramiento.

P.5 EDUCACION, FORMACION E
INFORMACION

Las  cooperativas  brindan  educacion y
entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes
electos, gerentes y empleados. La inversiéon
permanente busca garantizar el fortalecimiento
de habilidades, capacidades y destrezas de cada
profesional, de manera que estos puedan aportar

a su propio desarrollo individual vy, por
consecuencia, al de la cooperativa en su
integridad.

Cooperativa Rio Grande se ha propuesto el
cumplimiento de 8 Indicadores de los cuales 6
son satisfactorios y 2 necesita mejoramiento.

P6. COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS

Las cooperativas sirven a sus miembros
eficazmente y fortalecen el movimiento
cooperativo trabajando de manera conjunta por
medio de estructuras locales, nacionales,
regionales e internacionales. Se establecen
alianzas tanto con sociedades cooperativas
hermanas, asi como con organismos de
regulacion, integracidn y fortalecimiento del
sector, estrategia clave en el desarrollo e
implementacién de mejores prdacticas.

Cooperativa Rio Grande se ha propuesto el
cumplimiento de 2 Indicadores de los cuales
todos tienen un cumplimiento satisfactorio.

P7. COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

Una cooperativa trabaja para el desarrollo
sostenible de su comunidad por medio de
politicas aceptadas por todos sus integrantes. El
desarrollo sostenible es la base del trabajo de una
sociedad cooperativa, siendo que éste se centra
en necesidades y deseos de esa colectividad, a
través de prdcticas aprobadas por sus dfiliados.
Busca el beneficio de sus miembros, pero también
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el de las comunidades de dbénde proceden;
aportando de forma consistente en su desarrollo
econbmico, social y cultural, rescatando la idea
inherente del sentido y existencia del sector
cooperativo.

Cooperativa Rio Grande se ha propuesto el
cumplimiento de 12 Indicadores de los cuales 8
son satisfactorios y 4 necesitan mejoramiento.

PUBLICO INTERNO - TALENTO HUMANO

Atraer y retener al mejor talento humano requiere
que los profesionales se sientan motivados,
comprometidos y recompensados para que su
lugar de trabajo se convierta en el mejor lugar. Las
cooperativas son organizaciones que ofrecen
posibilidades de desarrollo y crecimiento
profesional. Deben generar relaciones sdlidas,
basadas en los principios universales de respeto
mutuo, confianza e igualdad de oportunidades
para lograr promover el cumplimiento de los
objetivos organizacionales. Por otro lado, contar
con estrategias en temas de equidad e igualdad
de oportunidades de crecimiento, apunta a los
principios éticos y el enfoque que una
organizacién debe tener frente a los cuadros de su
personal operativo.

Cooperativa Rio Grande se ha propuesto el
cumplimiento de 8 Indicadores de los cuales 6
son satisfactorios y 2 necesita mejoramiento.

GESTION INSTITUCIONAL

Las cooperativas son instituciones que generan
valor real para sus dfiliados y para otros actores
en la comunidad. Para lograrlo deben contar con
una gestion transparente que visibilice esta
practica de contribucién. Una adecuada gestion
financiera, satisfactorios niveles de productividad
y una eficiente operacion que genere rentabilidad,
son determinantes para asegurar la sostenibilidad
de una organizacion.

Cooperativa Rio Grandese ha propuesto el
cumplimiento de 5 Indicadores de los cuales 4
son satisfactorios y 1 necesita mejoramiento.
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MAPA DE RESULTADOS
Lectura De Resultados

Cada indicador se mide con el propésito de evaluar si cumple con los estdndares internacionales. Al
resultado se le aplica un rango preestablecido metodolégicamente para obtener un pardmetro que
contempla tres niveles:

Satisfactorio . Regular Insuficiente .

El siguiente gréfico muestra la distribuciéon del total de los indicadores agrupados por nivel de semaforo
obtenido, de acuerdo a la siguiente gama cromdatica:

Resultado de indicadores por Principio Ao 2021

diciembre.2021

Membresia libre y voluntaria
Control democratico || - diciembre.2021
Participacion econémica de los miembros . |
Autonomia e independencia 4164.06%
Educacién, formacién e informacion I Il 15 23.44%
Cooperacion entre cooperativas [l
Compromiso con la comunidad [l N vV 41 8 12.50%
Publico interno - Talento humano I Il 64 100%
Gestion institucional 4

Los indicadores con resultado insuficiente constituyen la base critica de mejora, desde la perspectiva de
Balance Social, y las acciones correctivas deberdn necesariamente formar parte del plan estratégico de
Cooperativa Rio Grande, evitando asi que se realicen acciones aqisladas o desintegradas de las
estrategias asociadas a los objetivos que la organizacién persigue. Para estos indicadores deberdn
desarrollarse planes de accidn con la finalidad de revertir sus actuales resultados.

COMPARATIVO BALANCE SOCIAL 2020 - 2021

diciembre.2021
Diciembre 2020 diciembre.2021
§ 375873% 41 64.06%
17 26.98% 15 23.44%
® 91429% 8 12.50%
63 100%
64 100%
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PLAN OPERATIVO ANUAL
ANO 2022

ACTIVIDADES A REALIZAR

INICIO

I —

RESPONSABLE

AREA FINANCIERA

Buscar la consolidacion
financiera de nuestra
Cooperativa en
Depdsitos de Ahorro,
Aportaciones, Depositos
a Plazo Fijo, Prestamos
oportunos y accesibles,
poniendo a lat
disposicion de nuestros
dfiliados una gama de
servicios y productos
financieros que
impulsen el desarrcllo
en los lugares en que la
Cooperativa "Rio
Grande" tiene presencia
v los mercados

patenciales
identificados para

apertura  de futuras
nuevas filiales.

* Mayor publicidad sobre

. Gerencia
Cooperativismo.
_ General,
* Mejora en los productos
: . 4 Departamento
financieros existentes,
Incrementar las s bl oe vantaias @l de Mercadeo,
Aportaciones por Lps. ' Enero | Diciembre Comité de
Ahorro y Beneficios que el i,
33,000,000 i Educacion y
Cooperativismo ofrece.
i3 Foan b Personal de
* Visitas domiciliarias a I
afiliados y posibles ofiliados Deg rativoy
para promover el ahorro en - )
Aportaciones.
* Ofrecer tasas de interés de
acuerdo al mercado y a las Gerencia
Incrementar las Captaciones exigencias de nuestros General,
(Depésitos de Ahorros y DPF) afiliados. Departamento
por Lps. 120,000,000 s Incremento en la publicidad de Mercadeo,
sobre el ahorro y los Enero | Diciembre Comité de
beneficios colaterales de Educacion y
este. Personal de
»  Visitas domiciliarias para Negocios y
promover los servicios Operativo.
financieros de nuestra
Cooperativa.
Junta Directiva,
Incrementar los Activos * Mercadeo agresivo en las TN e (z::::::]
Totales o Lps.1,100,000,000 zonas de presencia de la )
Cooperativa Departarmento
’ de Mercadeo,
+ Apertura de nuevos puntos Comité de
de ventas gue originen Educacion y
nuevos dfiliados a la Personal de
Cooperativa. Negocios y
* Visitas personalizadas a Operativo.
potenciales futuros afiliados.
* monitoreo mensual de los
indicadores requeridos para
Incrementar Reserva cumplir con el indice del
Patrimonial y Reserva Legal Capital Institucional. ;
i Leg P N Junta Directiva y
en Lps. 9,500,000 * Buscar la salud financiera . . .
= Junio Diciembre Gerencia
mediante el fortalecimiento
; General.
constante del capital
institucional.
Mantener las Reservas para * Monitoreo mensual de los
prénlumol incobrables & Indicadores de Riesgo (indice Junta Directiva,
Intereses en Lps. 10,000,000 de Morosidad) para Enero | Diciembre Gerencia
0 segln su necesidad. mantener una salud General y
financiera. Negocios.
» Publicidad masiva en los
medios de comunicacién y
Redes Sociales sobre los
Venta de Actives Eventuales bienes adjudicados ala Gearencia
adjudicados por Lps. 100,000 Cooperativa para su venta
. . . General,
inmediata. Enero | Diciembre Negocios
I
+ Implementacion de °9 Y
Mercadeo.

Estrategias de venta en los
activos de dificil venta.

* Brindar oportunidades de
compra mediante el acceso
al financiamiesnto a los
interesados en un activo
eventual.
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PLAN OPERATIVO ANUAL
ANO 2022

ACTIVIDADES A REALIZAR INICIO FINAL RESPONSABLE
Agilizacién en tramites de
FORTALECIMIENTO DE préstamos.
Gerencia
SERVICIOS Estricto cumplimiento y Bo—
actualizaciones periédicas al e

_ 2 7. Incremento en la cartera de 2 Gerencia de

Mejorar la calidod de Reglamento de Créditos. ; :
préstamos por Lps. . Enero | Diciembre Negocios,
vida de nuestros 135,000,000 Contratacion de nuevo Aebsmne
dfiliodos facilitandoles personal de créditos. Negaclosy
el acceso rapido vy Apertura de nuevos
= Mercadeo.

oportuno a servicios mercados para colocar
financieros que puedan recursos.
satisfacer sus
necesidades y
cumpliendo las normas Brindar un seguimiento
aceptables de estricto a la cartera
eficiencia y efectividad. crediticia.

8. Mantener indices de Mayar andlisis en la Gerencia
morosidad inferior al 3.5% de colocacion de créditos. General,
acuerdo al saldo de cartera Seguimiento a las decisiones . Gerencia de

p - Enero Diciembre >

vigente. tomadas por Comité de Negocios,

Morosidad. Asesores de

Visitas de cobro Negocios y

administrativo por cartera Mercadeo.

afectada mayor a 1dia.

Elabarar un estudio de Junta Directiva,

necesidades de Gerencia

capacitacion en el personal, General,

CAPACITACIONES 9. Elaborar Y e]ef:utar un plan Diracti\._!os y Afiliados. Mayo | Diciembre Recursos

de capacitacion de Capacitar al personal en las Humanos y
directivos, empleados y areas de créditos, Comité de
afiliados. contabilidad, atencion al Educacion.

dfiliado, Gobernabilidad y

otros requeridos por

CONSUCOOP.

cumplir con la certificacion

de Formacion de lideres para

directivos y ofiliados segln

requerimiento del IFC y CHC

Visitas personalizadas para

promocionar nuestra

Cooperativa en las diferentes

10. Incremento de 2,000 nuevos zonas.

afiliados {23,000 Afiliados) Disefo de nuevos productos Mercadeo,
flnanc.Ieros noveﬁoso.s‘ y e e Nagocm‘s y
atractives para los afiliados. Gerencia
Establecer campanas de General.
mercadeo en cada Municipio

CONSOLIDACION
BABE SOCIAL % Aldeas. de las zonas de

presencia de nuestra
Cooperativa.
Cumplir con las normativas

1. Identificar cuentas inactivas emitidas por el CONSUCOOP. Gerencia
¥ reactivar un numero de Aplicacion de la Politica General,
1,500 ofiliados Conozca a su Afiliado Enero | Diciembre | Cumplimiento,

mediante visita a los Mercadeo y
afiliados para actualizar su personal de la
perfil. Cooperativa,
Estricto cumplimento a los
controles internos.
Evaluacién mensual de los Junta Directiva,
Estados Financieros. Gerencia
CONSOLIDACION 12. Mantener en clasificacion Vigilar mensualmente el Enero Diciembre | General, Jefes de
INSTITUCIONAL "AA" de los RANKING PERLAS crecimiento de la base Filiales y jefes de
a la Cooperativa RIO GRANDE social, areas,
Ltda. Mejora continua en la
Administracion.
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ANO 2022

ACTIVIDADES A REALIZAR

INICIO FINAL RESPONSABLE

CONSOLIDACION
INSTITUCIONAL

Reduccién sustancial de la
morosidad.

Manejo de activos
improductivos dentro del
rango minimo requerido.

. Realizar 2 evaluaciones

(semestralmente) del Plan
Estratégico de la Cooperativa

Monitoreo mensual de los
avances y resultados
obtenidos por la Cooperativa
en cada mes.

Enero

Diciembre

Junta Directiva,
Gerencia
General y Jefes
de Areas,

. Reunion bimensual con los

jefes de éreas de la
Cooperativa.

Reunién Mensual con los
jefes de éreas y reuniones
pericdicas con todo el
personal.

Enero

Diciembre

Gerencia
General y Jefes
de Areas.

. Evaluacion trimestral de las

filiales.

Calendarizar y realizar
evaluaciones.

Marzo

Diciembre

Gerencia
General, Gerente
Negocios y jefes

de Filial.

. Realizar 12 reuniones

ordinarias de trabajo y 12
reuniones extraordinarias

Programar fechas
Girar Convocatorias

Enero

Diciembre

Gerencia
General, Junta
Directiva y Junta
de Vigilancia.

Contratacion de la Auditoria
Externa para revision del
periodo fiscal 2022

18. Brindar seguimiento a los

indicadores de Riesgos
Establecidos por
CONSUCOOP

Girar términos de Referencia
para la Contratacion de la
mismet

Propuestas de Firmas
Auditoras,

Seleccién de la Firma
Auditora por parte de Junta
de Vigilancia

Contratacién de la Firma
Auditora por la Junta
Directiva.

Celebracion del Contrato.
Acatar sugarancics y
recomendaciones del Ente
Regulador, Auditoria Externa
y Auditoria Interna.
Mantener un Indice de
Capital Institucional (No
menor al 8%)

Mantener una Suficiencia de
Provisién para Prestamos
(Igual o Mayor al 100%)
Actives Improductivos
(Meror del 15%)

indice de Capital Inst.
Ajustado (igual o mayor 8%}
Cobertura de Obligaciones.
Depositarias (igual o mayor
6%)

Cobertura de Obligaciones a
Corto Plazo (Minimo el 110%)
Autosuficiencia Operativa
(mayor o Igual al 110%)
Eficiencia Activos
Productivos Netos (Menor al
15%)

Rentabilidad sobre Activos
Netos Promedios (Igualo
Mayor al 0.5%)

Agosto

Enero

Noviembre

Diciembre

Junta de
Vigilancia y
Junta Directiva

Junta Directiva y
Gerencia
General.
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PLAN OPERATIVO ANUAL
ANO 2022

ACTIVIDADES A REALIZAR INICIO RESPONSABLE

18. Abrir nuevos puntos de Junta Directiva
CONSOLIDACION ventas como sefial de = Abrir una Ventanilla en San — '
INSTITUCIONAL expansién y llevar nuestros Sebastian y otra en Lepaera Junic | Diciembre ool
servicios a mas y nuevos Lempira. — r.:e:
afiliados. ’
» Elaboracion de planos y
20. Finalizacion de la recisafndioy actuoios,
I construccion del Auditérium % [Hdperocion de prastplesine
] para la construccion y
INFRAESTRUCTURA FERERE vehlcu_hl:!r.en g remodelacion,
parte sur del edificio de la « Contratacién de personal
Cooperativa RIC GRANDE - P Junta Directiva,
Mejoras en - segun cotizaciones ;
Limitada. 3 Abril Diciembre Gerencia
Infraestructura de los realizadas. P———
Edificios de la » Cotizaciones y autorizacion
Cooperativa RIO = para la compra de
21. Remodelacién de Ofi d
GRANDE Limitada. ilsslanintiie et materiales.
las Filiales de Guarita y i
Tomald Lempira + Contratacion mano de obra
e y supervision de la
Construccion.
s Girar términos de referencia
INNOVACION 22, Implementacion de sobre necesidades Junta Directiva,
TECNOLOGICA herramientas tecnolégicas tecnolégicas. Junio | Diciembre | TIC y Gerencia
(.»QF'P Maovil, Rio Grande Online * Recepcidn y seleccidon de General
y Tarjeta de Débito) propuestas de herramientas.
= Implementacibn de
herramientas.
+ Mantener la filantropia
institucional
PROYECCION SOCIAL 23. Mantener la responsabilidad » Mantener la Responsabilidad | Enero Diciembre | Junta Directiva,
social empresarial como Social Empresarial, Gerencia
parte de los principios « Dar continuidad al programa General, Comité
cooperativos. de Becas estudiantiles. de Proyeccion y
Becos.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
PRESUPUESTO GENERAL 2022

CUENTA PRESUPUESTO

Sobre Disponibilidades 11,725,500.00
Intereses sobre Cuentas Ahorros 1,835,500.00
Intereses sobre Inversiones 9,750,000.00
Intereses sobre Aportaciones FACACH 90,000.00
Acciones en Equidad Compania Seguros 50,000.00

Sobre Cartera de Préstamos 107,160,857.34
Préstamos Fiduciarios 19,049,988.44
Préstamos Automdéticos 8,000,000.00
Préstamos Prendarios 1,500.00
Préstamos Hipotecarios 67,092,368.90
Préstamos Garantia Mixta 600,000.00
Préstamos Readecuados 100,000.00
Interés Moratorios 1,000,000.00
Préstamos Banhprovi 10,317,000.00
Préstamos Refinanciados COVIDI9 1,000,000.00

Comisiones 2,480,000.00
Sobre Cartera crediticia 2,480,000.00

Fluctuacion tipo de cambio 860.00
Activos 860.00

Otros Ingresos 1,699,000.00
Papeleria por préstamos desembolsados 1,023,000.00
Otros 676,000.00

Productos por Servicios (COMISIONES) 252,500.00
Remesas 250,000.00
Comisiones Unired 2,500.00

Otros Ingresos por Servicios 216,000.00
Cuota de Ingreso Afiliados 44,000.00
Otros Ingresos por Servicios 172,000.00

Otros Productos 370,000.00
Venta de activos eventuales 100,000.00
Venta de Bienes Muebles e Inmuebles 250,000.00
Otros 20,000.00

COSTOS FINANCIEROS 35,813,860.56

Depésitos de Ahorro 6,776,356.88
Ahorros Retirables 6,776,356.88

Depéositos a Plazo 14,552,503.68

Depobsitos a Plazo 14,552,503.68

Préstamos Redescontados 4,567,000.00

Banhprovi 4,567,000.00

Aportaciones 9,118,000.00

Aportaciones 9,118,000.00

Bancos Costo Financiero 800,000.00

Bancos 800,000.00
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
PRESUPUESTO GENERAL 2022

e ] esunssio
GASTOS DE ADMINISTRACION 68,090,856.79

Asamblea General 800,000.00
Convocatorias 30,000.00
Memorias e Informes 75,000.00
Alimentacién 250,000.00
Premios y obsequios 155,000.00
Alquileres y arreglo de local 70,000.00
Transporte 75,000.00
Combustible 20,000.00
Insumos Bioseguridad 20,000.00
Asamblea Extraordinaria 100,000.00
Otros 5,000.00

Junta Directiva 1,849,249.70
Dietas 720,000.00
Gastos de Representacion 20,000.00
Transporte 30,000.00
Vidticos 217,000.00
Seguro Medico 144,000.00
Insumos de Bioseguridad 15,000.00
Agendas 3,000.00
Capacitacién y entrenamiento 142,000.00
Alimentacién 190,000.00
Seguro de vida 16,000.00
Combustible 50,000.00
Actividades Sociales 132,000.00
Plan Telefonia Mévil 60,249.70
Canasta Navidena 32,000.00
Bono Navidefio 48,000.00
Uniformes 15,000.00
Atencidn a visitas 10,000.00
Otros 5,000.00

Junta de Vigilancia 710,224.85
Dietas 216,000.00
Transporte 10,000.00
Viaticos 75,000.00
Seguro Medico 57,900.00
Seguro de Vida 8,000.00
Capacitaciones y entrenamiento 64,700.00
Agendas 1,600.00
Alimentacién 50,000.00
Insumos de Bioseguridad 7,500.00
Combustibles 23,000.00
Actividades Sociales 61,000.00
Plan Telefonia Movil 30,124.85
Canasta Navidend 16,000.00
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
PRESUPUESTO GENERAL 2022

Bono Navideno 24,000.00
Uniformes 10,000.00
Atencién a Visitas 50,400.00
Otros 5,000.00
Comités 1,254,880.68
Comité de Educacion 767,013.88
Comité de Juventud 206,343.68
Comité Genero 184,023.12
Comité de Créditos 5,000.00
Comité de Cumplimiento 3,500.00
Comité Gerencial 12,000.00
Comité de Inversiones 3,5600.00
Comité de Riesgos 3,500.00
Comité de RRHH 10,000.00
Comité de Proyeccion Social 30,000.00
Comité de Becas 30,000.00
Funcionarios y Empleados 33,582,159.70
Sueldos Ordinarios 18,472,200.00
Sueldos Extraordinarios 50,000.00
Aguinaldos (Décimo Tercer Salario) 1,539,350.00
Decimo Cudrto Salario 1,337,010.56
Vacaciones 1,001,291.67
Uniformes 140,725.00
Seguro Gastos Médicos 1,613,200.00
Alimentacion Capacitaciones 250,000.00
Actividades Sociales 975,000.00
Seguro de Vida 194,000.00
Botiquin 50,000.00
Alimentacién Campo 125,000.00
Cena Navidena 150,000.00
Canasta Navidefia 353,500.00
Bono Educativo 60,000.00
Bonificaciones 2,070,400.00
Gastos de Representacion 50,000.00
Capacitacion y entrenamiento 614,625.00
Transporte /| CAMPO 30,000.00
Transporte (Gastos de Vigje) 100,000.00
Hotel (Gatos de Vigje) 350,000.00
Alimentacion (Gastos de Viaje) 450,000.00
Prestaciones Sociales 1,795,908.33
Insumos de Bioseguridad 125,000.00
Agendas 40,000.00
Plan Telefonia Movil 228,749.14
Kilometraje, depreciacion y combustible 1,291,200.00
Hotel (Induccién de personal) 75,000.00
Alimentacion (Induccién de personal) 100,000.00
Transporte (Induccién de personal) 25,000.00

Otros

25,000.00
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
PRESUPUESTO GENERAL 2022

CUENTA PRESUPUESTO

Bono Navidefo 24,000.00
Uniformes 10,000.00
Atencién a Visitas 50,400.00
Otros 5,000.00
Comités 1,254,880.68
Comité de Educacion 767,013.88
Comité de Juventud 206,343.68
Comité Genero 184,023.12
Comité de Créditos 5,000.00
Comité de Cumplimiento 3,500.00
Comité Gerencial 12,000.00
Comité de Inversiones 3,500.00
Comité de Riesgos 3,500.00
Comité de RRHH 10,000.00
Comité de Proyeccion Social 30,000.00
Comité de Becas 30,000.00
Funcionarios y Empleados 33,582,159.70
Sueldos Ordinarios 18,472,200.00
Sueldos Extraordinarios 50,000.00
Aguinaldos (Décimo Tercer Salario) 1,539,350.00
Decimo Cuarto Salario 1,337,010.56
Vacaciones 1,001,291.67
Uniformes 140,725.00
Seguro Gastos Médicos 1,513,200.00
Alimentacion Capacitaciones 250,000.00
Actividades Sociales 975,000.00
Seguro de Vida 194,000.00
Botiquin 50,000.00
Alimentacion Campo 125,000.00
Cena Navidena 150,000.00
Canasta Navidefia 353,500.00
Bono Educativo 60,000.00
Bonificaciones 2,070,400.00
Gastos de Representacion 50,000.00
Capacitacion y entrenamiento 614,625.00
Transporte / CAMPO 30,000.00
Transporte (Gastos de Viaje) 100,000.00
Hotel (Gatos de Vidje) 350,000.00
Alimentacion (Gastos de Viaje) 450,000.00
Prestaciones Sociales 1,795,908.33
Insumos de Bioseguridad 125,000.00
Agendas 40,000.00
Plan Telefonia Moévil 228,749.14
Kilometraje, depreciacion y combustible 1,291,200.00
Hotel (Induccién de personal) 75,000.00
Alimentacién (Induccién de personal) 100,000.00
Transporte (Induccién de personal) 25,000.00
Otros 25,000.00



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA

PRESUPUESTO GENERAL 2022

CUENTA PRESUPUESTO

Impuestos y Contribuciones
Impuestos Municipales
Impuestos Activos Eventuales

Honorarios Profesionales
Auditoria Externa
Asesoria Juridica

Asesoria Técnica
Asesoria Legal

Consultoria

Honorarios Legales

Honorarios Psicométricos RRHH
Arrendamientos

Mobiliario y Equipo (A BELTRAN)

Alquileres

Mejoras en Propiedades Arrendadas
Reparaciones y Mantenimiento

Mobiliario y Equipo de Oficina

Soporte Técnico CEIN

Extintores

Licencias Antivirus

Soporte Técnico CASEBANK

Equipo de Informatica

Edificios

Soporte Técnico SOTEICA FILIAL MOVIL

Soporte Técnico SOTEICA GESTOR CREDITOS

Implementacién y Soporte Tarjeta Debito

Conexién Plataformas CASEBANK

Reparacion y Mantenimiento de Vehiculos

Reparacion y Mantenimiento de Motocicletas

Reparacion y Mantenimiento de Planta Energia Eléctrica
Seguridad y Vigilancia

Seguridad y Vigilancia
Mercadeo

Estudios de Mercado

Promocién Navidena

Promocién dia del Padre

Promocién dia de la Madre

Promocion Aniversario

Promociones Varias

Imagen Institucional

Calendarios

Publicidad Radial

Publicidad Televisiva

Periddicos u otros

Patrocinios Comunitarios e Institucionales

Publicidad Movil
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528,652.04
513,652.04
15,000.00
1,455,000.00
400,000.00
10,000.00

15,000.00
100,000.00

500,000.00
350,000.00
80,000.00
3,017,000.00
335,800.00
1,681,200.00
1,000,000.00
2,694,550.00
100,000.00
220,110.00
30,000.00
60,000.00
292,500.00
170,000.00
200,000.00
89,700.00
46,800.00
785,440.00
200,000.00
250,000.00
50,000.00
200,000.00
2,929,000.00
2,929,000.00
2,037,660.00
5,000.00
125,000.00
45,000.00
57,000.00
50,000.00
357,000.00
80,000.00
60,000.00
291,660.00
320,000.00
6,000.00
15,000.00
20,000.00
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PRESUPUESTO GENERAL 2022

CUENTA PRESUPUESTO

Publicidad Impresa 40,000.00
Rotulacioén Filiales 100,000.00
Publicidad Redes Sociales 18,000.00
Festejo dia del nifo 60,000.00
Festejos, Celebraciones y Eventos 200,000.00
Combustibles 5,000.00
Papeleria y Suministros 1,000.00
Decoraciones 20,000.00
Otros 162,000.00
Primas de Seguro 5,200,000.00
Seguro de Vehiculos 106,000.00
Seguro Mobiliario Equipo y Edificio 150,000.00
Seguro y fianza fidelidad 375,000.00
Seguro de Cartera de Prestamos 1,500,000.00
Seguro sobre Aportaciones 2,000,000.00
Seguro Beneficio Funebre 1,000,000.00
Seguro Incendio Mebiliario 60,000.00
Seguro de Motocicletas 9,000.00
Depreciaciones y Amortizaciones 2,430,338.42
Edificios 283,328.58
Mobiliario y Equipo de Oficina 986,435.76
Equipo de Informéatica 774,270.60
Vehiculos 366,303.48
Motocicletas 20,000.00
Provisiones y Amortizaciones 594,599.55
Amortizacidon de Activos Eventuales 100,000.00
Amortizacion sobre activos Intangibles 494,599.55
Papeleria, Utiles y Suministros 1,000,000.00
Papeleria y Utiles de Oficina 1,000,000.00
Suministros 1,515,000.00
Material de Aseo 300,000.00
Combustible de Planta 300,000.00
Combustible Vehiculos 420,000.00
Combustibles Motocicletas 20,000.00
Atenciones a los Afiliados 225,000.00
Suministros de Cocina 100,000.00
Insumos de Bioseguridad 150,000.00
Gastos Diversos 6,492,541.86
Energia Eléctrica 900,000.00
Servicio Telefonia Fija 40,000.00
Servicio de Agua 30,000.00
Servicio Telefonia Mévil 97,905.86
Atencion a Visitas 60,000.00
Servicio de Cable 10,000.00
Matricula de Vehiculos 67,000.00
Servicio de Internet 685,320.00
Contribuciones y Donaciones 25,000.00
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
PRESUPUESTO GENERAL 2022

CUENTA PRESUPUESTO

Gasto de Mobiliario y Equipo 200,000.00
Plan Empresarial 25,000.00
Matricula de Motocicleta 1,000.00
Enlace de Datos (Internet) 602,316.00
Cuota Zona 3 10,000.00
Cuota Membrecia Facach 79,000.00
Aporte Solidario a Facach 19,000.00
Aporte CONSUCOOQP 0.30% 1,850,000.00
Arreglos Florales 20,000.00
Certificacion Bomberos 100,000.00
Consultas al buro de créditos 800,000.00
Correos y Fletes 100,000.00
Aseo y Limpieza Contratada 352,000.00
Gastos Pre-Operativos 294,000.00
Venta de activos eventuales 50,000.00
Otros 50,000.00
Gastos de Ejercicios Anteriores (Otros) 25,000.00
EXCEDENTES BRUTOS 20,000,000.00
Provisiones de Impuestos 2,000,000.00
Impto. Contribucion Social Sector Coop. (15%) 1,600,000.00
Impto. Tasa de Seguridad Poblacional (3.6%) 400,000.00
EXCEDENTES POR DISTRIBUIR 18,000,000.00
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COOPERATIVA DE AHORRO y CREDITO "RIO GRANDE" LIMITADA
PLAN DE INVERSION 2022

Aprovechar el espacio disponible para
Finalizacion Construccion del Auditériun
1 |Oficina Principal 1 construccion del parqueo y salén que servird | Agosto 2022 3,500,000.00
y Parqueo de la Cooperativa
|para reuniones, capacitaciones y asambleas,
La apertura de nuevas filiales requiere la
2 |oficina Principal  |Compra de un Yehiculo 1 reasignacion de vehiculos para el desarrollo Junio 2022 850,000.00
de los actividades programadas.
. . ) i " . Mecesidad de inmovacion tecnologica para lo .
4 |oficina Principal  |Software Rio Grande on line/Filial Movil 1 i . - Julio 2022 1100,000.00
Cooperativa al servicio de los afiliados.
Necesidad de innovacién tecnologica para el | Septiembre
5 |oficina Principal  |Software Gestor de Creditos 1 500,000.00
area de negocios. 2022
Necesidad de remodelacién de oficinas para
6 [Filial Tomala Construccion Edificio Filial Tomala 1 Diciembre 2022 2500,000.00
mejor atencion de los afiliodos.
- . . . - . Necesidad de remodelacion de oficinaspara |
8 |Filial Guarita |Remodelacion Oficinas Filial Guarita 1 Diciembre 2022 700,000.00
mejor atencion de los dfiliados.
Acondicionamiento nueva Ventanilla Proyecto de expansion, abrir una nueva
9 JFilial Tomala VARIOS Junio 2022 800,000.00
San Sebastian Lempira. Ventanilla en San Sebastian Lempira.
Acondicionamiento nueva Ventanilla Proyecto de expansion, abrir una nueva Septiembre
10 |Filial Gracias VARIOS 800,000.00
Lepaera Lempira Ventanilla en Lepaera Lempira. 2022
|Reacondicionamiento de Oficina Filial Proyecto de reacondicionamiento para
1 |Filial Ocotepeque VARIOS Junio 2022 400,000.00
Ocotepeque mejorar la atencion a los dfiliodos.
Proyecto de reacondicionamiento por cambio
Reacondicionamiento por cambio de
12 |Filial Cucuyagua VARIOS |de local para mejorar la atencion a los Junio 2022 800,000.00
|local de Oficina Filial Cucuyagua
afiliodos.
Compra de Mobiliario de oficina y cocina para
13 JTODAS FILIALES Compra de Mobiliario de Oficina VARIOS Jacondicionamiento de nuevas filiales y las Diclembre 2022 2,100,000.00
actuales.
Compra de Equipo de informatica para
14 |TODAS FILIALES Compra equipo de informatica VARIOS Jacondicionamiento de nuevas filiales y las Diciembre 2022 1400,000.00
actuales.
Implementacion Tarjeta de Debito Rio Proyecto de innovacion tecnologica para
15 JTODAS FILIALES VARIOS Diciembre 2022 500,000.00
Grande. Ifuci1 itar el servicio de atencion a los afiliados.
TOTAL 16,050,000.00
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Sfoume de la Unidiad de
Clurintoacion de
%fdd

En cumplimiento al inciso J), Articulo 23, Capitulo
V, de la Norma para la Administracion Integral de
Riesgos para Cooperativas de Ahorro y crédito, en
el cual indica la incorporacién a la Memoria Anual
de Cooperativa Rio Grande un resumen ejecutivo
de las actividades realizadas por la Unidad de
Administracion de Riesgos durante el afio 2021.

OBJETIVO:

La unidad de Riesgos debe participar activamente
en las actividades relacionadas con la
identificacion, medicioén, monitoreo,
administraciéon, control y generar informacion de
los riesgos apegdndose al marco normativo vy

regulatorio  aplicable emanado del Ente
Regulador.
LOGROS ALCANZADOS

1. La Unidad de Administracion de Riesgos cuenta
con un Manual de Gestién Integral de Riesgos.

2. Se evaldan y analizan los diferentes tipos de
riesgos a los que estd expuesta interna vy
externamente Cooperativa Rio Grande.

3. Se cuenta con matrices de riesgos y planes de
mitigacién para llevar a cabo el proceso de
identificacion, medicién y seguimiento los riesgos.

4. Cumplimiento a las disposiciones emitidas por
el Ente Regulador y Gobierno Corporativo.
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CAPACITACIONES

1. Riesgo de crédito.

2. Moneda y seguridad Bancaria.

3. Il Congreso Internacional sobre Gestidn Integral
de Riesgos.

4.1l Diplomado On-line en Cumplimiento.

5. Capacitacion sobre Gestion Integral de Riesgos.
6. Actualizacién Tributaria.

7. Andlisis Crediticio.

8. Gestion de Riesgos BANTRAB

RESENA DE LOS PRINCIPALES RIESGOS
ADMINISTRADOS

Los principales riesgos a los cuales estd expuesta
Cooperativa Rio Grande son los siguientes:

Riesgo de crédito: la exposicion a este riesgo se
genera debido a que Cooperativa Rio Grande
mantiene relaciones contractuales con  sus
dfiliodos deudores, en los cuales cabe Ila
posibilidad de incurrir en pérdidas por el no pago
0 pago inoportuno de las obligaciones contraidas
por los afiliados ya sea total o parcialmente. Este a
su vez incluye el riesgo de concentracion derivado
de la acumulacion de préstamos en un grupo
reducido de dfiliados con comportamientos
similares o en inversiones financieras de la misma
categoria.

Riesgo de liquidez: este riesgo significa la
posibilidad que Cooperativa Rio Grande no pueda

cumplir con las obligaciones inmediatas, ya sea
en monto, moneda o plazo o combinado dichos
factores con sus obligaciones contractuales. Los
eventos de riesgo de liquidez pueden generarse
incluso bajo las condiciones mds favorables del
mercado.

Riesgo de lavado de Activos y Financiamiento de
Terrorismo: este riesgo surge ante la posibilidad

que los servicios y productos que ofrece
Cooperativa Rio Grande a sus dfiliados puedan
ser utilizados para la legitimizacién de recursos
econbmicos de procedencia dudosa. Cooperativa



Rio Grande minimiza la exposicidn a este riesgo
ampardndose en las disposiciones emitidas por el
Ente Regulador asi como politicas, manuales vy
reglamentos internos.

Riesgo Operativo: es la posibilidad que se
presenten perdidas por deficiencias, fallas o

inadecuacion en el Recurso Humano, los procesos,
la tecnologia, la infraestructura, actos derivados
de fraudes, originados por causas internas o
externas a Cooperativa Rio Grande. La exposicién
a este riesgo puede resultar de una deficiencia o
ruptura en los controles internos o procesos de
control, fallas tecnolbégicas, errores humanos o
deshonestidad, prdcticas inseguras y catdstrofes
naturales entre otras causas.

Riesgo de Mercado: es la posibilidad de incurrir en
pérdidas como producto de un incremento no
esperado en el monto de las obligaciones con
acreedores externos y/o pérdida en el valor de los
activos de Cooperativa Rio Grande. Dentro de
esta categoria se contemplan los riesgos
derivados de Tasa de Interés, Tipo de cambio y
riesgo de precios.

Riesgo Reputacional: resulta de la posibilidad que
se produzca una pérdida debido a la formacién
de una opinibn pdblica negativa sobre los
servicios prestados ya sea fundados o infundados
que pueden crear una mala imagen ante los
afiliados y a su vez generar una disminucion del
volumen de los dfiliados, ingresos, depbsitos,
aportaciones, entre otros.

Riesgo legal: es la posibilidad de incurrir en
pérdidas derivadas del incumplimiento de las
disposiciones regulatorias o normativas legales,
errores U omisiones en la contratacion,
inobservancia de las disposiciones
reglamentarias, de cbédigos de conducta o
normas éticas de Cooperativa Rio Grande, asi
mismo este riesgo puede derivarse de situaciones
de Orden juridico que afecten la titularidad o
disponibilidad de los activos.
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Riesgo Estratégico: es la posibilidad de pérdida

como consecuencia de no implementar
apropiadamente los planes estratégicos y
negocios, las decisiones de mercado y la

asignacién de recursos, asi como la incapacidad
para adaptarse a los cambios en el entorno.

EVALUACIONES EXTERNAS EFECTUADAS AL
SISTEMA INTEGRAL DE RIESGOS

La firma auditora externa IRIAS Y ASOCIADOS,
contratada por la administracién de Cooperativa
Rio Grande, mediante un proceso de auditoria con
cifras al cierre de diciembre de 2022 realizdé una
evaluacion en la cual se constatd el cumplimiento
de la Norma de Gestidn Integral de Riesgos.

CLASIFICACION DEL RIESGO ACTUAL

Al analizar los indicadores financieros de
Cooperativa Rio Grande al cierre de diciembre de
2021, se puede determinar que la institucion
presenta una situacion financiera razonablemente
estable, estd protegida segun el nivel de activos
ante cualquier dificultad financiera eventual, con
un nivel de RIESGO BAJO, dicha calificacion estd
basada en el cumplimiento de los porcentajes
minimos o mdximos establecidos por el Manual
de Indicadores Financieros y de Gestién
aprobados por el Ente regulador.

]

5

Implementacidn
de controles

Valoraoidn de
riesgos 4




CONSEJO NACIONAL SUPERVISOR DE COOPERATIVAS

Unidos por el Cooperativismo, por la paz, por la Democracia

¥ por ¢l desarrollo de Honduras

24 de febrero del 2022

Licenciado
JESUS ARMANDO HENRIQUEZ
Presidente de Junta Directiva

MEMORIA ANUAL 2021

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO RIO GRANDE, LIMITADA

Su Oficina

Estimado Licenciado Henriguez;

gl

tHh W N

SCAC-026/2022

En atencion a su nota de fecha 29 de enero del 2022, y la informacién adicional recibida en fecha
07 de febrero del 2022, donde solicita la No Objecion del Proyecto de Distribucion de Excedentes
Netos obtenidos en el periodo 2021 por L11,566,656.59, los cuales seran sometidos para aprobacion
de la Asamblea General Ordinaria a celebrarse en dia domingo 24 de abril del 2022, a través de
cinco(5) propuestas, conforme lo aprobado por la Junta Directiva en el Punto No 15, Acuerdo No 08,
del Acta No 1176-2022, de Sesién Ordinaria de Junta Directiva de fecha 15 de enero del 2022, asi:

Descripcion Valor Porcentaje
Excedentes Brutos obtenidos en el afio 2021 27,883,313.18
Reserva Legal 2,788,331.32 10.00%
Reserva Patrimonial 11,153,325.27 40,00%
Excedentes antes de Impuestos 13,941,656.59
3.6% Contribuciéon Tasa de Seguridad Poblacional 501,899.64 3.60%
15% Contribucién Social del Sector Cooperativo 2,091,248.49 15.00%
Exceso de provision del SAR 218,148.13
Excedentes Netos a Distribuir 11,566,656.59
Propuesta A
50% Distribucion entre los afiliados 5,783,328.29
50% Fortalecimiento de la Reserva Patrimonial 5,783,328.29
Excedentes Netos a Distribuir 2021 11,566,656.59
Propuesta B
25% Distribucién entre los afiliados 2,891.664.15
|_5% Proyeccidn Social 578,332.83
70% Fortalecimiento de la Reserva Patrimonial 8,096,659 61
Excedentes Netos a Distribuir 2021 11,566,656.59
Propuesta C
35% Distribucion entre los afiliados 4,048,329.81
5% Proyeccion Social 578,332.83
60% Fortalecimiento de la Reserva Patrimonial 6,939,993.95
Excedentes Netos a Distribuir 2021 11,566,656.59
Oficina Central, Tegucigalpa, M.D.C., Honduras, C.A., Apdo. No. 735, Telefax: (504) 22720031, 2271-0239, 2271-0308
OMicina San Pedro Sula, Corcés, Flonduras, C.A. ."\'I\._{n. No. 325, Telefax: t\‘:\ﬂ-r 2557-2577, 2557-2578, ,:\t?.'ﬁ F-26 3<
Oficina Choluteca, Chohiteca, Honduras, C.A. Telefax: (504) 2780-2556 Correo electrénico: info(@consucoop.hn
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CONSEJO MACIONAL SUPERVISOR DE COOPERATIVAS Pam

Uni_dos por el Cooperativismo, por la paz, por la Democracia

y por el desarrollo de Honduras
Propuesta D
100% Distribucion entre los Afiliados 11,566,656.59
Excedentes Netos a Distribuir 2021 11,566,656.59
Propuesta E
100% Fortalecimiento a la Reserva Patrimonial 11,566,656 59
Excedentes Netos a Distribuir 2021 11,566,656.59

Al respecto se le informa que, del analisis realizado por esta Superintendencia a dicha solicitud, se
determiné que es procedente, considerando que al 31 de diciembre del 2021, presenta una “Posicion
Financiera Estable”, conforme lo establece el Articulo 44 literal d) de la Ley de Cooperativas de
Honduras reformada mediante Decretos Legislativos No.174-2013 y No.146/20189, al reflejar adecuados
niveles de Solvencia, Morosidad, Suficiencia en Reservas para Créditos Dudosos y Cobertura de
Obligaciones Depositarias en Moneda Nacional (FEC), v cuenta con la liquidez para efectuar la
distribucion de excedentes a sus Cooperativistas.

Por lo anterior, la Junta Directiva debe presentar el Proyecto de Distribucién de Excedentes obtenidos en
el periodo fiscal 2021, a la Asamblea General Ordinaria a realizarse el dia domingo 24 de abril del 2022,
para que Acuerde la forma de distribucién de los Excedentes en referencia, conforme a las propuestas
presentadas al Consejo Nacional Supervisor de Cooperativas (CONSUCOOP), descritas anteriormente.

Atentamente,

JOSE JORGE PENA FONSE®G!
Superintendente de Cooperativas de Ahorro y Crédito
CONSUCOOP
.-/'-
Oficina Central, -I;'lrfllt‘ij_!llil'li\. M.D.C., Honduras, C.A., Apdo. No. 7385, Telefax: (504) 2272-0031, 2271-0239, 2271-0308,
Oficina San Pedro Sula, Cortés, Honduras, C.A. f\l‘k'{l‘. No. 325, Telefax: (504) 2557-2577, 2557-2578, 2557-2630, 2557-8907

Oficina Choluteca, Choluteea, Honduras, C.A. Telefax: (504) 2780-2556 Correo electrénico: info(@consucoop.hn
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Decilogo de Devechas y Debewes del Unnnwdio
Cogperalivita

1. Informarse sobre las instituciones que se encuentran debidamente autorizadas y supervisadas por
CONSUCOOP.

2. Elegir con plena libertad los productos y servicios financieros que mejor respondan a sus
necesidades particulares.

3. Informarse sobre las condiciones generales de los productos y servicios que ofrecen las instituciones
supervisadas.

4. Considerar las recomendaciones emitidas por la Cooperativa supervisada o CONSUCOOP, sobre el
uso adecuado de los productos y servicios financieros.

5. Conocer las condiciones en las que contrata el servicio o producto  financiero, exigir y conservar las
copias del contrato y de todo documento en el que se establezcan las condiciones pactadas.

6. Informarse sobre las instancias y procedimientos para la presentacién de reclamos, quejas vy
consultas las cuales deben ser atendidas oportunamente.

7. Requerir que los productos o servicios sean prestados bajo las condiciones ofrecidas.
8. Para su bienestar financiero evite sobre endeudarse.

9. Suministrar informacién verdadera, suficiente y oportuna a las instituciones financieras supervisadas
y a las autoridades competentes.

10. Nadie puede prohibirle su derecho a interponer un reclamo ante quien corresponda.

PARA MAYOR INFORMACION SOBRE LOS PRODUCTOS, TASAS DE INTERES O CUALQUIER
CONSULTA O DUDA QUE TENGA, FAVOR VISITAR NUESTRAS FILIALES; O VISITA NUESTRA
PAGINA WEB WWW.COOPRIOGRANDE.ORG, O ESCRIBENOS A NUESTRO CORREO
info.contacto@coopriogrande.org.
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Otypeadeciniento

Los cuerpos directivos de Cooperativa de Ahorro y Crédito Rio Grande agradecen a
Dios por ser quien nos guia para tomar las mejores decisiones; a los dfiliados en
general por el respaldo y la confianza depositada en nosotros, A Gerencia General,
Personal Administrativo, Operativo y Comités de Apoyo por el esfuerzo realizado para
el crecimiento de Cooperativa Rio Grande.

Estamos satisfechos del cumplimiento en el afino 2021 con la funcién estatutaria y asi
mismo reiteramos el compromiso ante esta magna asamblea de trabajar por el

bienestar de los afiliados y dfiliadas y el de Cooperativa Rio Grande en general.

iDios bendiga a todos los Cooperativistas!

CUERPOS DIRECTIVOS
COOPERATIVA RiO GRANDE LIMITADA



PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

AHORRO:

- Cuenta de Aportaciones.

- Cuenta Vida Tranquila (Retirable).
- Cuenta mi Futuro.

- Cuenta NaviCrece.

- Deposito a Plazo Fijo

PRESTAMOS:

- Microcoop.

- CoopeFacil

< Mi Negocio Crece.

- Multicomercio.

- Credi Mi Finca.

- Credi Agro.

- Credi Vivienda,

SERVICIOS:

- Envio y Pago de Remesas(Western Union, Vigo, Sigue)
- Transacciones entre Cooperativas (UNIRED).
- Transferencias ACH PRONTO y Terceros.

BENEFICIOS:

- Recibir EXCEDENTES o GANACIAS a final de

cada afio ( beneficio unico de las cooperativas al

hacer uso de préstamos.).

- Beneficio Funebre GRATIS L. 15,000.00.

- Seguros sobre ahorro GRATIS.

-Seguro sobre préstamos GRATIS hasta
L.100,000.00

- Participacion en sorteos y promociones.

- Participacion en comites cooperativistas.

- Celebraciones y participacion en eventos.

- Participacion en talleres y capacitaciones.

- Participacion en asambleas y ser electos como

delegados

) RiO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

DIRECCION DE NUESTRAS OFICINAS

Filial San Marcos:
Barrio El Centro, San Marcos de Ocotepeque
Tel: 2663-4157 / Cel: 9566- 5470.

Filial Ocotepeque:
Barrio Las Flores, Ocotepeque
Cel: 9437-4963

Filial Cucuyagua:

Barrio El Centro, frente a Banasupro,
Cucuyagua Copan

Cel: 9437- 4983

Filial Guarita:
Barrio El Centro, Guarita Lempira
Cel: 9510-8618

Filial Tomala:
Barrio El Centro, Tomala Lempira

Cel: 9813-9052

Ventanilla Valladolid:
Barrio el Centro, Valladolid Lempira
Cel: 9963-4205

Filial La Virtud:
Barrio El Centro, La Virtud Lempira
Cel;: 9437-4975

Filial Candelaria:
Barrio El Centro Candelaria Lempira
Cel: 9495-3169.

Filial Gracias:
Barrio El Rosario, Gracias Lempira
Cel: 9436-7697

Filial Santa Rosa:

Barrio Santa Teresa, Santa Rosa d
Copan

Tel: 2662-0098 Cel: 9389-

GRANDE




